PANORAMA ECONOMICO-FINANCEIRO DE TELECOMUNICAGOES

® ANATEL | 4°TRIMESTRE/2023

ARPU por servigos 4T/2023 ROL por servigo 4T/2023 Investimento por servigo 4T/2023
TOTAL RS (em milhdes) = 33.731 TOTAL RS (em milh&es) = 6.543
R$103,04 0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
R$89,90 . .
R$30,68 R$28,44
SeAC R$ 3.034 SeAC RS 1.058
STFC . R$ 1.929 STFC . RS 335
SMP STFC SCM SeAC
ARPU SMP - Pés e Pré ARPU SMP - Voz e Dados
R$60,00 R$30,00
R$50,00 R$25,00
R$40,00 R$20,00
R$30,00 «=@=5N\VIP - ARPU PGs R$15,00 «®=SMP - ARPU Voz
R$20,00 «®==SMP - ARPU Pré R$10,00 «=@=S\IP - ARPU Dados
RS].0,00 .—%—.M—._‘-_H RSS,OO H—W—H_.’H_,_‘_‘
RS- RS-
O WO WO WO DD DDA DN DD DD D O W0 WX WX DD DDNND DD DD DD
SRR G G R R T T Y G R R T FUTTT T
QA AT @A A QA AV QA QP QA



BilhGes

Bilhdes
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Evolucao Investimentos por servigo (em bilhdes de reais)
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Consumo médio de dados
(GB por usuario)

Preco médio
por GB consumido
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Consumo por usuario do SMP (GB) Consumo total no SMP (em bilhGes de GB) Proxy Preco do GB no SMP
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Consumo por usuario do SCM (GB) Consumo total no SCM (em bilhdes de GB) Proxy Pre¢o do GB no SCM
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Obs: Valores dos anos 2022 e 2023 do consumo de SCM foram retificados pela Telefonica.
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COI‘IS}I r.no SCM por Proxy Preco (R$/GB) ConSl’lI‘!‘IO SMP por Proxy Preco (R$/GB) .MOU sa|nt’e :
usudrio (em GB) usudrio (em GB) (minutos/usudrio)
Proxy-prec¢o para o SCM

BR 289,12 RS$ 0,36 5,02 RS 6,12 39,08 R$0,80

AC 387,79 R$ 0,28 3,95 RS 6,01 42,51

AL 298,27 RS 0,34 3,56 RS 6,41 38,54 R$0,60 °
AM 328,77 R$ 0,29 5,59 RS 5,06 38,40 ° R

AP 345,11 R$ 0,29 4,43 RS 5,86 29,39 RS040 | _ o ° oo ,® ° s*®
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DF 242,38 RS 0,43 6,95 RS 6,06 58,63 "
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MA 377,95 R$ 0,22 3,09 RS 6,80 23,06 —BR @ ProxyPreco (RS/GB)
MG 224,07 R$ 0,39 5,60 RS 5,62 55,21

MS 274,42 R$ 0,38 4,30 RS 6,72 33,14

MT 236,88 RS$ 0,59 4,43 RS 6,03 28,10 Proxy-preco para o SMP

PA 294,06 R$ 0,36 4,07 RS 5,57 31,40 R$10,00

PB 290,76 R$ 0,39 4,83 RS 4,65 36,73 ©
PE 264,41 RS 0,49 3,86 RS 5,93 42,65 R$8,00

PI 396,25 R$ 0,27 2,81 RS 7,64 29,16 ool | ¢ ¢
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RO 373,69 R$ 0,39 4,11 RS 5,89 19,97 g;g;(gfgggmggggggggagzgggggg%g
RR 607,55 R$ 0,21 5,07 RS 5,33 18,35

RS 254,67 R$ 0,32 4,87 RS 7,56 31,74 ——BR @ Proxy Preco (R3/GB)

sC 317,45 R$ 0,29 5,06 RS 6,54 24,40

SE 286,60 RS 0,38 4,56 RS 5,73 58,35

sp 289,56 RS 0,41 5,87 RS 6,40 41,35

236,98 RS 0,43 RS 9,42 33,36
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ARPU Total ARPU Pés ARPU Pré ARPU Dados

BR RS 30,68 RS 49,28 RS 12,56 RS 25,55

AC RS 24,70 R$ 47,91 RS 10,72 R$ 20,41

AL RS 22,95 RS 49,69 RS 9,71 RS 18,77 ARPU Total para o SMP (em reais)
AM RS 29,21 R$ 62,90 RS 12,49 RS 24,21 R$50,00
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MA RS 21,86 RS 59,30 RS 8,81 RS 17,91 2322305032855 TZRELRRGP
MG RS 31,32 RS 47,34 RS 12,37 RS 26,19 —BR @ ARPUTotal

MS RS 29,31 R$ 45,35 RS 12,44 RS 24,47

MT RS 26,96 R$ 45,21 RS 11,15 RS 22,64

':: §§ ii'zz Ez 23,831 §§ 18’?? 22 i:'g; ARPU Dados para o SMP (em reais)

PE RS 23,23 RS 44,21 RS 10,01 RS 18,96 R$40,00 .

PI RS 22,04 RS 60,05 RS 9,01 RS 18,00 R$30,00 ) ()
PR RS 32,51 RS 52,71 RS 12,89 RS 26,73 v - v 2.8 o " Te

RJ RS 32,34 RS 46,10 RS 13,67 RS 26,79 RS2000 (@ 5  © e ®e *se o, o ® ©
RN RS 23,22 RS 47,79 R$ 9,45 RS 18,97 R$10,00

RO RS 25,05 RS 49,58 R$ 9,56 R$ 20,63 .
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sC RS$ 31,79 RS 48,53 RS 12,54 RS 26,26 ——BR  ® ARPU Dados

SE RS 26,47 RS 53,48 RS 11,22 RS 22,37

SP RS 37,32 R$ 50,09 RS 16,94 RS 31,42

RS 24,94 RS 50,78 RS 20,33




