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MVNO

OPERADORAS VIRTUAIS DE TELEFONIA CELULAR

EDIÇÃO 69

Au
to
ri
za
da

re
pr
od

uç
ão

eá
ou

di
st
ri
bu

iç
ão

so
b
lic
en
ça

Cr
ea
tiv
e
Co

m
m
on

s
At
ri
bu

iç
ão
êêN

ão
Co

m
er
ci
al
êS
em

D
er
iv
aç
õe
sj

As empresas tradicionais de telefonia celular
não são as únicas a oferecer o serviço móvel
de voz e dadosj Em alguns estados também
existem operadoras virtuaisj Você já ouviu
falar delas?

Conhecidas comoMVNO úmobile virtual
network operatoróx as operadoras de redes
virtuais usam a infraestrutura de rede das
empresas de telefonia celular para
oferecer seus próprios planosj

Elas atendem a uma quantidade menor
de consumidores se comparadas às
empresas de origemx à qual estão ligadasj
Por issox normalmente buscam oferecer
produtos e serviços direcionados
a públicos específicosj

As operadoras virtuais têm seus
próprios serviçosx sitex canais
de atendimento ao consumidorj


