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INTRODUCAO

Este documento foi elaborado como manual de preenchimento dos arquivos do tipo JSON, a
serem gerados e publicados pelas Prestadoras de servicos de telecomunica¢des, contendo
informacdes acerca de suas Ofertas.

A seguir sera detalhada a estrutura do arquivo JSON.

A validacdo do arquivo JSON devera ser realizada utilizando-se o arquivo de Schema JSON
disponibilizado em https://apps.anatel.gov.br/BuscaOfertas/InformacoesBuscaOfertas.

Ao final do documento, constam as orientacGes gerais, bem como a forma de célculo do preco
da Oferta exibido no Anatel Busca Ofertas.


https://apps.anatel.gov.br/BuscaOfertas/InformacoesBuscaOfertas

GLOSSARIO

JSON: sigla para JavaScript Object Notation. Tipo de arquivo texto para descri¢do de dados.

Dado JSON: dados descritos em pares nome/valor. Exemplo: "nome":"Jodo"

Objeto JSON: dados descritos no arquivo JSON entre chaves. Exemplo: {'nome":"Jodo",
"idade":32}

Lista JSON: dados descritos no arquivo JSON entre colchetes. Exemplo:
"nomes":["Jodo","Maria"]
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CONTEXTO

O Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunica¢ées (RGC),
aprovado pela Resolugdo n2 765, de 6 de novembro de 2023, estabeleceu que toda Oferta de
servicos de telecomunicacdes deverd ser registrada em sistema da Anatel antes de sua
comercializagdo e determinou a instituicdo de um Grupo para acompanhamento da
implementacao dos dispositivos do referido Regulamento ("Grupo de Implantagao").

Art. 21. Toda Oferta de servigos de telecomunicagdes devera ser registrada em
sistema da Anatel antes de sua comercializagdo.

§ 12 O sistema para registro das Ofertas serd definido pelo Grupo de
(RGC/2023) Implantagéo.

Dispositivo
Regulamentado

O Manual Operacional do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de
Telecomunicacgdes elaborado pelo GIRGC trouxe as seguintes definicdes em seu capitulo 3.1,
“Sistema de Registro de Ofertas”:

Nos termos do art. 21, § 12, do RGC/2023, o Busca Ofertas, sistema em
desenvolvimento pela Anatel, serd utilizado para registro de ofertas antes de
sua comercializagdo.

Dispositivo
Regulamentado

(MORGC)
A Anatel envidara esforcos para que, na entrada em vigor do art. 21 do
RGC/2023, o referido sistema conte com as seguintes caracteristicas:

a. Registro de ofertas por meio de carga de dados pelo envio de arquivo
de texto que utilize o JavaScript Object Notation (JSON), de maneira a
permitir o registro de simultaneo de ofertas, nos termos de manual de
elaboracdo do arquivo JSON de ofertas de servicos de
telecomunicag@es a ser oportunamente divulgado pela Agéncia;

Assim, este documento tem como finalidade prestar-se como guia da padronizacdo, tanto em
termos de conteldo quanto de forma, dos arquivos de texto no formato JSON para carga de
dados no sistema “Envia Ofertas” de alimentacdo da base de dados utilizada pelo sistema “Busca
Ofertas”.

11



DETALHAMENTO DO ARQUIVO

O Manual esta dividido de acordo com as principais chaves que descrevem as Ofertas. O arquivo
“Schema” de validacdo para os arquivos .json, outras informacdes também importantes tais
como cédigos de canais e de aplicativos, além de alguns exemplos, podem ser acessadas por
meio do endereco https://apps.anatel.gov.br/BuscaOfertas/InformacoesBuscaOfertas.
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REGRAS DE SINTAXE

O arquivo deverd ser segmentado pelas Ofertas e pelos Servigos STFC, SMP, SCM e SeAC.

5.1. Objeto Raiz

Cada arquivo conterd no primeiro nivel um objeto JSON, conforme Figura 1.

1 {
2 "datalUltimaAtualizacaolArquive": "85/88/2825",
3 "cnpj": "©1234567008195",

48 "opfertas": [
675EH "documentos": [
705 }

Figura 1 - Objeto Raiz

5.1.1. dataUltimaAtualizacaoArquivo

Data de disponibilizagdo do arquivo atualizado.

5.1.1.1. Obrigatério?

Sim.

5.1.1.2. Tamanho

10 caracteres alfanuméricos.

5.1.1.3. Formato

A data deve ser informada no formato DD/MM/AAAA, entre aspas duplas.

5.1.1.4. Valores possiveis

Exemplos: "05/08/2025", "01/09/2025", "30/01/2026", "29/02/2028".

5.1.2. cnpj

CNPJ da Prestadora que esta realizando a carga.

13



5.1.2.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.1.2.2. Tamanho

14 caracteres alfanuméricos.

5.1.2.3. Formato

Sao aceitos valores com 12 caracteres alfanuméricos e DV com 2 caracteres numéricos, sem
ponto ou traco, entre aspas duplas.

Este campo estd em conformidade com o novo “CNPJ Alfanumérico” da Receita Federal do Brasil
(https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-
e-atividades/cnpj-alfanumerico).

Importante: “o CNPJ Alfanumérico serd atribuido, a partir de Julho de 2026, exclusivamente a
novas inscrigbes. Os numeros de CNPJ jd existentes ndo sofrerdo nenhuma alteragéo, ou seja,
quem jd estd inscrito no CNPJ permanecerd com o seu numero vdlido!”.

5.1.2.4.  Valores possiveis

Exemplos:

-"01234567000195" para o CNPJ "01.234.567/0001-95";

- "99999999999962" para o CNPJ 99.999.999/9999-62;

- "AABBBCCCDDDD52" para o CNPJ AA.BBB.CCC/DDDD-52;

- "AOB1C2D3E4F508" para o CNPJ A0.B1C.2D3/E4F5-08.

5.1.3. ofertas

Lista JSON contendo todas as Ofertas a serem carregadas pela Prestadora por intermédio deste
arquivo, sendo um objeto JSON para cada Oferta, conforme especificado em 5.2.

No contexto da ferramenta de submissdo de novas Ofertas “Envia Ofertas”, apenas as novas
Ofertas devem compor o arquivo, sem a necessidade de se incluir aquelas ja anteriormente
transmitidas.

5.1.3.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.1.3.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de Ofertas conforme especificado em 5.2. A lista deve conter no
minimo 1 objeto do tipo “oferta”.

5.1.3.3.  Formato
Objeto JSON.
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5.1.4. documentos

Lista de Documentos de cada Oferta, conforme especificado em 5.14.

5.1.4.1. Obrigatorio?
Para “Ndo-PPP”: Sim.
Para “PPP”: N3o.

5.1.4.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de documentos conforme especificado em 5.14.

5.1.4.3. Formato
Lista JSON.

5.2. Objeto Oferta

A lista JSON “ofertas” deve conter todas as Ofertas a serem carregadas pela Prestadora por
intermédio deste arquivo, no formato de objeto JSON conforme Figura 2.

48 "ofertas": [
5@ {
6 "identificadorUnico™: "AAA202511111111",
7 "nomeOferta”: "Mega Combo AAA",
8 "tipoOferta”: "Conjunta",
9 "segmentoCliente": "PF",
10 "exibeOferta": "1",
11 "ofertaDigital”: "@",
12 "custoInicial™: {
17 || "precoSemDescontos™: "4@",
18E "parametrosReajuste™: {
23 "modalidadePagamento™: "Pods pago",
24 "destagqueOferta": "Texto livre (string)",
25 "linkSite": "https://www.aaatelecom.com.br/ofertas/AAA282511111111",
26 "datalnicioOferta™: "©1/69/2825",
27 "dataFimOferta"™: "36/06/2026",
28H "prazoVigencia™: {
326 "fidelizacao": {
39 "formasPagamento™: [
49 "areasAbrangencia™: ["11", "22", "33", "s53", "12"],
50 "focoVenda": "1",
51 "regDferta": "https://www.aaatelecom.com.br/regulamentos/regulamento-AAA282511111111.pdf",
52 "modoEquipamento™: "1",
53 "listaPromocoes™: [
79" "beneficiosOfertaConjunta™: "Texto livre (string)",
718 "STFC": {
86E "SMP":
120 "seM: |
1313 "SeAl": {
156 | }s

Figura 2 - Objeto Oferta
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5.2.1. identificadorUnico

0 Cédigo de Identificacdo Unico foi criado pelo § 22 do Art. 21. do RGC/2023 (“as Ofertas deverdo
ter um cddigo de identificagdo unico a ser definido pelo Grupo de Implantagdo e implementado
por cada Prestadora”).

O formato foi definido pelo Grupo de Implantacdo - GIRGC e consta no Manual Operacional do
Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunica¢des - MORGC.
5.2.1.1.  Obrigatdrio?

Sim.

5.2.1.2. Tamanho

15 caracteres alfanuméricos.

5.2.1.3. Formato

Cddigo alfanumérico, entre aspas duplas e sem espacos, formado por 3 blocos com o seguinte
formato:

Operadora Ano Sequencial

LLL nnnn nnnnnnnn

Bloco Operadora: 3 caracteres alfabéticos, referentes a Prestadora a qual a Oferta pertence.
Este Bloco também é conhecido como “prefixo associado a marca” e deve ser cadastrado
previamente junto a Anatel para fins de valida¢do automatica.

Bloco Ano corrente: 4 caracteres numeéricos, referéncia temporal ao langcamento da Oferta.

Bloco Sequencial: 8 caracteres, um sequencial numérico progressivo, ndo repetitivo, Unico para
cada Oferta de servicos e gerado pela prestadora.

5.2.1.4. Valores possiveis

Exemplos: "AAA202511111111", "CLR202500000001", "N10202500000002",
"015202500000001", "TIM202500000002", "VIV202500000003".

5.2.2. nomeOferta

Nome usado pela Prestadora para identificar a Oferta.

5.2.2.1. Obrigatério?

Sim.

5.2.2.2. Tamanho

Até 100 caracteres alfanuméricos.
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5.2.2.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.2.3. tipoOferta

Indica se a Oferta é “Individual” (apenas um servico ofertado) ou “Conjunta” (Combo).

5.2.3.1.  Obrigatdrio?

Sim.

5.2.3.2. Tamanho

1 valor.

5.2.3.3.  Formato

String entre aspas duplas.

5.2.3.4. Valores possiveis

"Individual", "Conjunta"

5.2.4. segmentoCliente

Indica qual é o publico-alvo da Oferta. Para as Ofertas destinadas exclusivamente a contratagao
por pessoas naturais (também chamadas de “pessoas fisicas”) serd adotada a sigla “PF”. Para as
Ofertas destinadas exclusivamente a contratacdo por pessoas juridicas sera adotada a sigla “PJ".
Quando ndo houver qualquer restricdo da contratacdo da Oferta em relagdo ao tipo de pessoa

do Consumidor, serd adotado o termo “Ambos”.

5.2.4.1. Obrigatério?

Sim.

5.2.4.2. Tamanho

1 valor.

5.2.4.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.2.4.4. Valores possiveis

IIPFII' ||PJII' IIAmbOSII
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5.2.5. exibeOferta

Indica se a Oferta sera exibida publicamente (valor "1"), sendo possivel sua ocultacdo (valor "0")
apenas para Ofertas personalizadas do segmento corporativo (requisito: campo
segmentoCliente = "PJ").

5.2.5.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.2.5.2. Tamanho

1 caractere numérico.

5.2.5.3.  Formato

Numero entre aspas duplas.

5.2.5.4.  Valores possiveis

Illll' IIOII

5.2.6. ofertaDigital

Indica se a Oferta possui a contratacdo e o atendimento exclusivamente por meio digital, nos
termos do Art. 24. do RGC. Deve-se considerar os requisitos do item 3.6.1 do Manual Operacional
do RGC. Deve ser informado “1” para Sim e “0” para Nao.

5.2.6.1. Obrigatério?

Sim.

5.2.6.2. Tamanho

1 caractere numérico.

5.2.6.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.2.6.4. Valores possiveis

lllll' IIOII

5.2.7. custolnicial

Objeto JSON contendo informacbes sobre os possiveis custos iniciais da Oferta com
adesdo/habilitacdo, instalacdo e/ou equipamento, conforme especificado em 5.3.
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5.2.7.1.  Obrigatdrio?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdao obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipotese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.2.7.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.3.

5.2.7.3.  Formato
Objeto JSON.

5.2.8. precoSemDescontos

Valor maximo a ser pago pelo Consumidor pela Oferta, livre de descontos que podem alterar o
preco final em funcdo de condicdo de fidelizacdo, forma de pagamento, aquisicdo de servicos
adicionais e beneficios por tempo determinado (sem fidelizacdo).

5.2.8.1. Obrigatdrio?
Sim.
5.2.8.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.2.8.3. Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.2.8.4. Valores possiveis

Exemplos: "100,00", "49,90", "335,00", "99,99".

5.2.9. parametrosReajuste

Parametros de reajuste da Oferta, se com data coletiva (data-base) aplicdvel a todos os
Consumidores contratantes da Oferta ou em data individualizada em relacdo a data efetiva da
contratacdo, assim como a periodicidade minima e o indicador econémico a ser aplicado no
reajuste, conforme especificado em 5.4.

5.2.9.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.2.9.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.4.
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5.2.9.3.  Formato
Objeto JSON.

5.2.10. modalidadePagamento

Indica qual a modalidade de pagamento desta Oferta.

5.2.10.1. Obrigatorio?

Sim.

5.2.10.2. Tamanho

1 valor.

5.2.10.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.2.10.4. Valores possiveis

"Pré pago", "Pds pago", "Hibrido Pré", "Hibrido Pds"

5.2.11. validadePacote

Periodo até a expiragdo dos créditos e dos beneficios contratados na recarga, em dias.

5.2.11.1. Obrigatdrio?

Quando modalidadePagamento for "Pré pago" ou "Hibrido Pré", este campo é obrigatdrio. Caso
contrario, o campo é proibido.

5.2.11.2. Tamanho

Até 3 caracteres numéricos.

5.2.11.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.2.11.4. Valores possiveis

Exemplos: "30", "60", "90", "365".

5.2.12. condicoesAposValidadePacote

Texto livre para a Prestadora indicar as caracteristicas da prestacdo do servico apods a validade do
pacote contratado.
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5.2.12.1. Obrigatdrio?

Quando modalidadePagamento for "Pré pago" ou "Hibrido Pré", este campo é obrigatério. Caso
contrario, o campo é proibido.

5.2.12.2. Tamanho

10 a 255 caracteres alfanuméricos.

5.2.12.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.2.13. cobrancaTipo

Objeto JSON que indica se a cobranca da Oferta é baseada em eventos, como duracdo das
chamadas e nimeros de mensagens enviadas, ou em intervalos de tempo, como por um dia a
partir do primeiro uso, conforme especificado em 5.5.

5.2.13.1. Obrigatdrio?

Quando modalidadePagamento for "Pré pago" ou "Hibrido Pré", este objeto é obrigatdrio. Caso
contrdrio, o objeto é proibido.

5.2.13.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.5.

5.2.13.3. Formato
Objeto JSON.

5.2.14. destaqueOferta

Texto que descreve a Oferta e suas caracteristicas, assim como as demais informacGes
relacionadas a Oferta tidas como relevantes, porém que ndo se encaixam em nenhum dos
demais campos.

Com o desuso dos campos “etiquetaOferta” e “notasExtras” presentes nas versdes anteriores do
Schema, este campo passa a concentrar todas as informacGes relevantes que necessitem de
descricao textual.

Por questées de compatibilidade, este campo seguird com a denominac¢do “destaqueOferta”,
ainda que a nomenclatura “descricaoOferta” fosse mais adequada a nova fun¢do do campo.

5.2.14.1. Obrigatdrio?

Sim.
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5.2.14.2. Tamanho

10 a 255 caracteres alfanuméricos.

5.2.14.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.2.15. linkSite

Endereco da internet que aponta para o site da Prestadora onde a Oferta pode ser encontrada.

5.2.15.1. Obrigatdrio?
Sim.
5.2.15.2. Tamanho

1 link.

5.2.15.3. Formato
URL valida conforme RFC 3986 (https://datatracker.ietf.org/doc/html/rfc3986).

5.2.16. datalnicioOferta

Data de inicio da venda/comercializagdo da Oferta.

5.2.16.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.2.16.2. Tamanho

10 caracteres alfanuméricos.

5.2.16.3. Formato
A data deve ser informada no formato DD/MM/AAAA, entre aspas duplas.

5.2.16.4. Valores possiveis

Exemplos: "05/08/2025", "01/09/2025", "30/01/2026", "29/02/2028".

5.2.17. dataFimOferta

Data de fim da venda/comercializacdo da Oferta. Para data final indeterminada, deve-se utilizar
como convencdo a data de 31/12/2999.

22


https://datatracker.ietf.org/doc/html/rfc3986

5.2.17.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.2.17.2. Tamanho

10 caracteres alfanuméricos.

5.2.17.3. Formato
A data deve ser informada no formato DD/MM/AAAA, entre aspas duplas.

5.2.17.4. Valores possiveis
Exemplos: "31/12/2025", "30/03/2026", "31/12/2999".

5.2.18. prazoVigencia

Objeto JSON contendo as informacdes sobre o Prazo de Vigéncia a partir da contratacdo da
Oferta pelo Consumidor, conforme especificado em 5.6.

Importante ressaltar a diferenca entre os campos dataFimOferta e prazoVigencia: enquanto o
primeiro trata do periodo até o qual a Oferta esta disponivel ao publico para que se possibilite
sua comercializacdo e contratacdo, o Prazo de Vigéncia é definido pelo RGC como a “condi¢do
da Oferta que define o periodo de tempo durante o qual a Oferta produzird seus efeitos, a partir
da contratagdo pelo Consumidor”.

5.2.18.1. Obrigatério?

Sim.

5.2.18.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.6.

5.2.18.3. Formato
Objeto JSON.

5.2.19. fidelizacao

Objeto JSON contendo informacdes sobre a fidelizacdo da Oferta, conforme especificado em 5.7.

5.2.19.1. Obrigatdrio?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatorios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipotese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).
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5.2.19.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.7.

5.2.19.3. Formato
Objeto JSON.

5.2.20. formasPagamento

Lista JSON contendo objetos JSON com informacgdes sobre as formas de pagamento da Oferta,
conforme especificado em 5.8.

5.2.20.1. Obrigatdrio?

N3do. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipdtese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.2.20.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de objetos, conforme especificado em 5.8.

5.2.20.3. Formato
Lista JSON.

5.2.21. areasAbrangencia

Lista JSON contendo os cédigos IBGE dos municipios ou Estados onde a Oferta esta disponivel.
Caso a Oferta esteja disponivel em todo o Brasil, utilizar o cddigo 76.

5.2.21.1. Obrigatério?
Sim.
5.2.21.2. Tamanho

1 lista com até 5.570 itens.

5.2.21.3. Formato
Lista JSON.

5.2.21.4. Valores possiveis

Cadigo IBGE de municipio de 7 digitos, codigo IBGE de Estado de 2 digitos ou codigo internacional
do Brasil (76).
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5.2.22. focoVenda

Indica se a Oferta é priorizada pela prestadora, isto é, que sdao o foco da venda. Deve ser
informado “1” para Sim e “0” para Nao.

5.2.22.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.2.22.2. Tamanho

1 caractere numérico.

5.2.22.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.2.22.4. Valores possiveis

lllll' IIOII

5.2.23. regOferta

Endereco da internet que aponta para o Regulamento da Oferta no site da Prestadora.

5.2.23.1. Obrigatdrio?
Sim.

5.2.23.2. Tamanho

1 link.

5.2.23.3. Formato
URL valida conforme RFC 3986 (https://datatracker.ietf.org/doc/html/rfc3986).

5.2.24. modoEquipamento

Indica 0 modelo de contratacdo do equipamento ou terminal necessario para uso do servico.
Deve ser informado com “1” para “Comodato”, “0” para “Outras formas, compra de
equipamento pelo cliente”.

5.2.24.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.2.24.2. Tamanho

1 caractere numérico.
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5.2.24.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.2.24.4. Valores possiveis
"1"' "0"

5.2.25. Lista de Beneficios por tempo determinado (sem fidelizagao) - listaPromocoes

Lista JSON contendo objetos JSON com informacdes sobre os Beneficios por tempo determinado
(sem fidelizagdo) da Oferta, conforme especificado em 5.9.

5.2.25.1. Obrigatdrio?

N3do. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipdtese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.2.25.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de objetos conforme especificado em 5.9.

5.2.25.3. Formato
Lista JSON.

5.2.26. beneficiosOfertaConjunta

Texto com a apresentacdo dos beneficios da contratacdo do servico em um Combo.

5.2.26.1. Obrigatério?

Para Ofertas em que tipoOferta for “Conjunta”, o campo é obrigatério. Caso contrario, o campo
é proibido.

5.2.26.2. Tamanho

10 a 255 caracteres alfanuméricos.

5.2.26.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.2.27. STFC

Objeto JSON contendo informacGes sobre o servico STFC da Oferta, conforme especificado em
5.10.
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5.2.27.1. Obrigatorio?

N3do. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipdotese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.2.27.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.10.

5.2.27.3. Formato
Objeto JSON.

5.2.28. SMP

Objeto JSON contendo informacdes sobre o servico SMP da Oferta, conforme especificado em
5.11.

5.2.28.1. Obrigatdrio?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatdrios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipdtese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.2.28.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.11.

5.2.28.3. Formato
Objeto JSON.

5.2.29. SCM

Objeto JSON contendo informacGes sobre o servico SCM da Oferta, conforme especificado em
5.12.

5.2.29.1. Obrigatdrio?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatorios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipotese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.2.29.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.12.

5.2.29.3. Formato
Objeto JSON.
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5.2.30. SeAC

Objeto JSON contendo informacgdes sobre o servico SeAC da Oferta, conforme especificado em
5.13.
5.2.30.1. Obrigatdrio?

N3do. Chaves, listas e objetos que ndao sdo obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipdtese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.2.30.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.13.

5.2.30.3. Formato
Objeto JSON.

5.3. Objeto Custo Inicial

O objeto JSON “Custo Inicial” ndo é obrigatdrio dentro de uma Oferta. No entanto, caso opte-se
por informa-lo, este deve conter informacgdes sobre o custo inicial da Oferta, conforme Figura 3,
incluindo neste caso todas as suas propriedades (Adesdo/Habilitacdo, Instalacdo e
Equipamento).

1268 "custoInicial™: {

13 "adesao": "128",

14 "instalacao": "98,88",
15 "equipamento™: "480,688"
16 }s

Figura 3 - Objeto Custo Inicial

5.3.1. adesao

Valor pago pelo Consumidor referente as taxas de Adesdo ou de Habilitacdo.

5.3.1.1. Obrigatério?
Sim.
5.3.1.2. Tamanho

7,2 caracteres numeéricos.

5.3.1.3.  Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.
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5.3.1.4. Valores possiveis

Exemplos: "0,00", "19,90", "129,90", "300,00".

5.3.2. instalacao

Valor pago pelo Consumidor referente a taxa de Instalagdo do servico.
5.3.2.1.  Obrigatdrio?
Sim.

5.3.2.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.3.2.3.  Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.3.2.4.  Valores possiveis

Exemplos: "0,00", "99,90", "250,00", "500,00".

5.3.3. equipamento

Valor pago pelo Consumidor referente aos equipamentos necessarios para usufruir do servigo.
5.3.3.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.3.3.2.  Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.3.3.3.  Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.3.3.4. Valores possiveis

Exemplos: "0,00", "150,00", "399,99", "418,45".

5.4. Objeto Parametros de Reajuste

O objeto JSON deve conter informagdes sobre os parametros para reajuste dos valores da Oferta,
conforme Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada..
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18E "parametrosReajuste": {

19 "dataBaseReajuste™: "81,/09,/2825",
20 "indiceReajuste": "IGP-DI",

21 "periodicidadeReajuste”: "12"

22 ¥,

Figura 4 - Objeto PardGmetros de Reajuste

5.4.1. dataBaseReajuste

Data-base usada como marco inicial para a aplicacao do reajuste da Oferta.

Para reajustes baseados na data individual da contratacdo pelo Consumidor, deve-se usar o valor
"31/12/2999". Para reajustes coletivos, validos para todos os assinantes da Oferta, deve-se
utilizar uma data-base (marco inicial) que seja menor ou igual a um ano decorrido do inicio da
comercializacdo da Oferta.

5.4.1.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.4.1.2. Tamanho

10 caracteres alfanuméricos.

5.4.1.3. Formato
A data deve ser informada no formato DD/MM/AAAA, entre aspas duplas.

5.4.1.4. Valores possiveis

Exemplos: "05/08/2025", "01/09/2025", "30/01/2026", "29/02/2028".

5.4.2. indiceReajuste

indice econdmico utilizado para o reajuste do valor da Oferta.

5.4.2.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.4.2.2. Tamanho

1 valor.

5.4.2.3. Formato

String entre aspas duplas.
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5.4.2.4. Valores possiveis
"IST", "IGP-DI", "IGP-M", "IPCA"

5.4.3. periodicidadeReajuste

Periodicidade, em meses, para cada aplicacdo de reajuste do valor da Oferta a partir do marco
inicial (data-base) definido.

5.4.3.1. Obrigatorio?
Sim.

5.4.3.2. Tamanho

Até 5 caracteres numéricos.

5.4.3.3.  Formato

Numero entre aspas duplas.

5.4.3.4.  Valores possiveis

Exemplos: "12", 24", "36".

5.5. Objeto Cobranc¢a Tipo

Objeto JSON que indica se a cobranga da Oferta é baseada em eventos, como duragdo das
chamadas e nimeros de mensagens enviadas, ou em intervalos de tempo, como por um dia a
partir do primeiro uso, conforme Figura 5.

342H "cobrancaTipo": {

343 "tipoCobranca": "Ewvento",

344 "detalhesCobranca": "Texto livre (string)"
345 },

Figura 5 - Objeto Cobrang¢a Tipo

5.5.1. tipoCobranca

Indica se a cobranca da Oferta é baseada em eventos, como duragdo das chamadas e nimeros
de mensagens enviadas, ou em intervalos de tempo, como por um dia a partir do primeiro uso.

5.5.1.1. Obrigatdrio?

Sim.
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5.5.1.2. Tamanho

1 valor.

5.5.1.3.  Formato

String entre aspas duplas.

5.5.1.4. Valores possiveis

"Evento", "Periodo"

5.5.2. detalhesCobranca

Texto livre para a prestadora especificar o modelo de cobranca.
5.5.2.1.  Obrigatdrio?

Sim.

5.5.2.2. Tamanho

10 a 255 caracteres alfanuméricos.

5.5.2.3.  Formato

String entre aspas duplas.

5.6. Objeto Prazo de Vigéncia

O objeto JSON deve conter informacGes sobre o Prazo de Vigéncia dos contratos da Oferta,
conforme Figura 6.

O Prazo de Vigéncia é definido pelo RGC como a “condi¢do da Oferta que define o periodo de
tempo durante o qual a Oferta produzird seus efeitos, a partir da contratagéo pelo Consumidor”.

AA4AH "prazoVigencia": {

445 "tipoPeriodicidadeVigencia™: "anos",
446 "duracaoVigencia": "1"

447 }s

Figura 6 - Objeto Prazo de Vigéncia

5.6.1. tipoPeriodicidadeVigencia

Tipo da periodicidade do Prazo de Vigéncia: dias, semanas, meses ou anos contados a partir da
data de contratacdo pelo Consumidor, duragdo indeterminada ou data predeterminada de
encerramento do Contrato.
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5.6.1.1. Obrigatorio?

Sim.

5.6.1.2. Tamanho

1 valor.

5.6.1.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.6.1.4. Valores possiveis

"dias", "semanas", "meses",

anos", "indeterminada", "predeterminada"”

5.6.2. duracaoVigencia

Duracdo do Prazo de Vigéncia na unidade definida em tipoPeriodicidadeVigencia. Para as op¢oes
de tipoPeriodicidadeVigencia “dias”, “semanas”, “meses” e “anos”, aceita-se apenas valores
inteiros maiores do que zero, entre aspas; para tipoPeriodicidadeVigencia “indeterminada”,
deve-se utilizar o valor zero, entre aspas; e para tipoPeriodicidadeVigencia “determinada”, deve-
se informar a data predeterminada para o encerramento do Contrato do Consumidor no formato

DD/MM/AAAA entre aspas.

5.6.2.1. Obrigatorio?
Sim.

5.6.2.2. Tamanho

” u n u ” u

3 caracteres numéricos se tipoPeriodicidadeVigencia for “dias”, “semanas”, “meses”, “anos” ou
“indeterminada” ou 10 caracteres alfanuméricos se tipoPeriodicidadeVigencia for
“predeterminada”.

5.6.2.3. Formato

Numero entre aspas duplas ou data no formato DD/MM/AAAA, entre aspas duplas, conforme
condicGes definidas em 5.6.2.2.

5.6.2.4. Valores possiveis

Exemplos: "30", "6", "2", "0", "31/12/2026".

5.7. Objeto Fidelizacao

O objeto JSON “Fideliza¢gdo” ndo é obrigatdrio dentro de uma Oferta. No entanto, caso opte-se
por informa-lo, este deve conter informagdes sobre o Prazo de Permanéncia (“fideliza¢cdo”) da
Oferta, conforme Figura 7, incluindo neste caso todas as suas propriedades.
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A Oferta podera prever Prazo de Permanéncia de no maximo 12 (doze) meses, sendo que este
tempo maximo previsto poderd ser superior para Consumidor pessoa juridica, conforme o RGC.

328 "fidelizacao": {

33 "tempoFidelizacao™: "12",

34 "descontoFidelizacao": "4@,88",

35 "tempoDesconto™: "12",

36 "beneficioFidelizacao": "Texto livre (string)”,
37 "multaFidelizacao™: "488,88"

38 }s

Figura 7 - Objeto Fidelizagdo

5.7.1. tempoFidelizacao

Periodo minimo, em meses, durante o qual o Consumidor se compromete a permanecer
vinculado a Oferta, em contrapartida a um beneficio concedido pela Prestadora. Para
"segmentoCliente" ="PJ", o tempoFidelizacao é de 1 a 99 meses. Para "segmentoCliente" =" PF"
ou "Ambos", o tempoFidelizacao é de 1 a 12 meses.

5.7.1.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.7.1.2. Tamanho

2 caracteres numéricos.

5.7.1.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.7.1.4. Valores possiveis

EXempIOS: Illll’ II3||’ ||6||’ Il12ll, ||24||’ ||36||.

5.7.2. descontoFidelizacao

Eventual valor do desconto no preg¢o da Oferta em fungdo do Prazo de Permanéncia.

5.7.2.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.7.2.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.7.2.3.  Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.
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5.7.2.4. Valores possiveis

Exemplos: "0,00", "19,90", "40,00", "150,00".

5.7.3. tempoDesconto

Periodo, em meses, em que serd aplicado o eventual desconto em funcdo do Prazo de
Permanéncia. Para "segmentoCliente" = "PJ", 0 5.7.3. tempoDesconto é de 0 a 99 meses. Para
"segmentoCliente" =" PF" ou "Ambos", o tempoDesconto é de 0 a 12 meses.

5.7.3.1. Obrigatdrio?
Sim.
5.7.3.2.  Tamanho

2 caracteres numéricos.

5.7.3.3.  Formato

Numero entre aspas duplas.

5.7.3.4.  Valores possiveis

Exemplos: IIOII, II3I|, II6I|, II12II, II24II' ||36||'

5.7.4. beneficioFidelizacao

Beneficios concedidos como contrapartida do Prazo de Permanéncia.

5.7.4.1. Obrigatério?

Sim.

5.7.4.2. Tamanho

10 a 255 caracteres alfanuméricos.

5.7.4.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.7.5. multaFidelizacao

Valor maximo em reais da multa por cancelamento da Oferta durante o periodo do Prazo de
Permanéncia.
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5.7.5.1. Obrigatdrio?
Sim.
5.7.5.2.  Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.7.5.3.  Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.7.5.4. Valores possiveis

Exemplos: "60,00", "120,00", "480,00", "2400,00".

5.8. Lista Formas de Pagamento

A lista JSON “Formas de Pagamento” ndo é obrigatéria dentro de uma Oferta. No entanto, caso
opte-se por informa-la, esta deve conter informacgGes sobre as formas de pagamento da Oferta,
conforme Figura 8. A lista deve conter tantos objetos quanto o nimero de formas de pagamento
da Oferta, sendo no minimo um objeto.

396 "formasPagamento™: [

408 {

41 "descontoPagamento™: "5,88",

42 "formaPagamento": "Cartdo de Crédito”
43 }s

448 {

45 "descontoPagamento™: "&,88",

46 "formaPagamento": "Boleto Bancario"
a7 }

43 1:

Figura 8 - Lista Formas de Pagamento

5.8.1. descontoPagamento

Valor em Reais do desconto mensal no preco da Oferta para cada forma de pagamento.
5.8.1.1. Obrigatdrio?
Sim.

5.8.1.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.
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5.8.1.3. Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.8.1.4. Valores possiveis

Exemplos: "0,00", "3,00", "'5,00", "11,90".

5.8.2. formaPagamento

Diferentes formas de pagamento disponiveis para o Consumidor.

5.8.2.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.8.2.2. Tamanho

1 valor

5.8.2.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.8.2.4. Valores possiveis

"Boleto Bancario", "Débito Automatico", "Cartdo de Crédito", "Conta Digital", "Conta Digital +
Débito Automatico", "Cartdo de Débito", "Dinheiro", "PIX".

5.9. Lista de Beneficios por tempo determinado (sem
fidelizagao)

A lista JSON “Beneficios por tempo determinado (sem fidelizagdo)” ndo é obrigatdria dentro de
uma Oferta. No entanto, caso opte-se por informa-la, esta deve conter informacGes sobre os
diferentes beneficios por tempo determinado (sem fidelizacdo) da Oferta, conforme Figura 9. A
lista deve conter tantos objetos quanto forem os beneficios por tempo determinado (sem
fidelizacdo) da Oferta, sendo no minimo um objeto. O nome “listaPromocoes” sera mantido por
guestdes de compatibilidade.
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536 "listaPromocoes": [

546 {

55 "descricaoPromocac": "Texto livre (string)",
56 "tempoDesconto”: "3",

57 "descontoPromocao™: "8,80"

58 }s

5908 {

68 "descricaoPromocac": "App tal (string)",
61 "tempoDesconto": "12",

62 "descontoPromocao™: "@,88"

63 }

64 1,

Figura 9 - Lista de Beneficios por tempo determinado (sem fidelizagcdo)

5.9.1. Descri¢cdao do beneficio (descricaoPromocao)

Descricdo de algum beneficio por tempo determinado (sem fidelizacdo) associado a Oferta.

5.9.1.1.  Obrigatdrio?

Sim.

5.9.1.2. Tamanho

10 a 255 caracteres alfanuméricos.

5.9.1.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.9.2. tempoDesconto

Periodo, em meses, em que as condicbes diferenciadas do beneficio por tempo determinado
(sem fidelizagdo) sdo validas. O campo aceita apenas valores inteiros entre 1 e 12, entre aspas.

5.9.2.1. Obrigatério?

Sim.

5.9.2.2. Tamanho

2 caracteres numéricos.

5.9.2.3.  Formato

Numero entre aspas duplas.

5.9.2.4. Valores possiveis

Exemplos: "1"1 ||3||, "6", ||12||.
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5.9.3. Desconto do Beneficio (descontoPromocao)

Valor do desconto a ser aplicado no preco da Oferta associado a um beneficio por tempo
determinado (sem fidelizagdo).

5.9.3.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.9.3.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.9.3.3.  Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.9.3.4. Valores possiveis

Exemplos: "0,00", "4,00", "8,00", "11,90".

5.10. Objeto STFC

O objeto JSON ira conter todas as informacbes sobre o servico STFC presente na Oferta,
conforme Figura 10.

668 "STFC": {

67| "listaPUC": ["123", "342"],

68H "franguiaWoz": {

79 "condicoesAposConsumoFranguia™: "Bloqueio™
80 }s

Figura 10 - Objeto STFC

5.10.1. listaPUC

Lista das PUCs (Prestacdes, Utilidades e Comodidades) incluidas na Oferta.

5.10.1.1. Obrigatério?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatorios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipotese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.10.1.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de itens.
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5.10.1.3. Formato
Lista JSON.

5.10.1.4. Valores possiveis

Cédigos gerados pela Anatel para cada PUC.

5.10.2. listaSVA

Lista JSON de SVA - Servicos de Valor Adicionado - e dos servicos de conteudo digital contidos na
Oferta.

5.10.2.1. Obrigatodrio?

N3do. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipdtese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.10.2.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de itens.

5.10.2.3. Formato
Lista JSON.

5.10.2.4. Valores possiveis

Cadigos gerados pela Anatel para cada SVA.

5.10.3. franquiaVoz

Objeto JSON que descreve as diversas franquias de voz da Oferta, conforme especificado em
5.10.5.

5.10.3.1. Obrigatério?

Caso condicoesAposConsumoFranquia seja informado, este campo serd obrigatério.

5.10.3.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.10.5.

5.10.3.3. Formato
Objeto JSON.
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5.10.4. condicoesAposConsumoFranquia

Indicacdo das novas caracteristicas assumidas pelo servico a partir da extrapolacdo da franquia
contratada, tais como cobranca por trafego excedente, diminuicdo de velocidade, bloqueio.

5.10.4.1. Obrigatorio?

Caso franquiaVoz seja informada, este campo sera obrigatdrio.

5.10.4.2. Tamanho

1 valor.

5.10.4.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.10.4.4. Valores possiveis

"Cobranca por trafego excedente", "Bloqueio".

5.10.5. Objeto Franquia de Voz

Objeto JSON contendo os valores de diversos tipos de franquia de voz, conforme Figura 11.

950H "franguiaVoz™: {

96 "localFixoOnNet™: "1348",
97 "localFixoOffNet™: "6BB1",
98 "localMovelOnNet": "4382",
99 "localMovelOffMet™: "3173",
188 "fixoldnOnNet": "&6837",
181 "fixoLdnOffNet": "9569",
182 "movelldnOnhet": "367",
183 "movelldnOffNet™: "7316",
184 "ldi™: "1487"

105 },

Figura 11 - Objeto Franquia de Voz

5.10.5.1. localFixoOnNet

Quantidade de minutos em ligacBes locais para terminais fixos da mesma prestadora concedida
pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.10.5.1.1.  Obrigatédrio?

Sim.
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5.10.5.1.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.10.5.1.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.10.5.1.4.  Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.10.5.2. localFixoOffNet

Quantidade de minutos em ligacBes locais para terminais fixos de outras prestadoras concedida
pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.10.5.2.1.  Obrigatdrio?

Sim.

5.10.5.2.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.10.5.2.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.10.5.2.4.  Valores possiveis
Exemplos: "0", 100", "300", "1000", "99999".

5.10.5.3. localMovelOnNet

Quantidade de minutos em ligacBes locais para terminais moveis da mesma prestadora
concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.10.5.3.1.  Obrigatédrio?

Sim.

5.10.5.3.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.10.5.3.3. Formato

Numero entre aspas duplas.
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5.10.5.3.4.  Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.10.5.4. localMovelOffNet

Quantidade de minutos em ligacdes locais para terminais mdveis de outras prestadoras
concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.10.5.4.1.  Obrigatorio?

Sim.

5.10.5.4.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.10.5.4.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.10.5.4.4.  Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.10.5.5. fixoLdnOnNet

Quantidade de minutos em ligagGes de longa distancia para terminais fixos da mesma prestadora
concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.10.5.5.1.  Obrigatédrio?
Sim.
5.10.5.5.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.10.5.5.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.10.5.5.4.  Valores possiveis
Exemplos: "0", 100", "300", "1000", "99999".
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5.10.5.6. fixoLdnOffNet

Quantidade de minutos em ligacdes de longa distancia para terminais fixos de outras prestadoras
concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.10.5.6.1.  Obrigatorio?

Sim.

5.10.5.6.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.10.5.6.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.10.5.6.4.  Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.10.5.7. movelLdnOnNet

Quantidade de minutos em ligacdes de longa distancia para terminais moveis da mesma
prestadora concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia
ilimitada”.

5.10.5.7.1.  Obrigatédrio?
Sim.

5.10.5.7.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.10.5.7.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.10.5.7.4.  Valores possiveis
Exemplos: "0", 100", "300", "1000", "99999".

5.10.5.8. movelLdnOffNet

Quantidade de minutos em ligacGes de longa distancia para terminais moveis de outras
prestadoras concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia
ilimitada”.

44



5.10.5.8.1.  Obrigatdrio?

Sim.

5.10.5.8.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.10.5.8.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.10.5.8.4.  Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.10.5.9. Idi

Quantidade de minutos de liga¢des internacionais concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor
"99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.10.5.9.1.  Obrigatdrio?

Sim.

5.10.5.9.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.10.5.9.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.10.5.9.4.  Valores possiveis
Exemplos: "0", 100", "300", "1000", "99999".

5.11. Objeto SMP

Objeto JSON contendo informagdes sobre o servico SMP da Oferta, conforme Figura 12.
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860 "SMP": {

37 "listalAppIsentos": ["3757"],

88 "listaSVA": ["3388", "6360"],

39H "franguiaDados": {

96H "franguiasMs": {

108H "franguiaVoz™: {

111 "condicoesAposConsumoFranguia™: "Blogqueio",
112 "roamingMNacional": "Texto livre (string)",
113 "roamingInternacional": "Texto livre (string)",
114H "dependentes™: {

119 || }s

Figura 12 - Objeto SMP

5.11.1. listaApplsentos

Lista JSON de aplicativos com navegacao livre, sem consumir a franquia.

5.11.1.1. Obrigatdrio?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatorios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipdtese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.11.1.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de itens.

5.11.1.3. Formato
Lista JSON.

5.11.1.4. Valores possiveis

Cadigos gerado pela Anatel para cada aplicativo.

5.11.2. listaSVA

Lista JSON de SVA - Servicos de Valor Adicionado - e dos servigos de conteudo digital contidos na
Oferta.

5.11.2.1. Obrigatdrio?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatorios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipotese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.11.2.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de itens.
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5.11.2.3. Formato
Lista JSON.

5.11.2.4. Valores possiveis

Cédigos gerado pela Anatel para cada aplicativo.

5.11.3. franquiaDados

Objeto JSON que descreve os diversos tipos de franquia de dados da Oferta, conforme
especificado em 5.11.10.

5.11.3.1. Obrigatdrio?

Quando condicoesAposConsumoFranquia for informado, entdo franquiaDados, franquiaVoz ou
franquiaSMS é obrigatdrio.

5.11.3.2. Tamanho
1 objeto JSON conforme especificado em 5.11.10.

5.11.3.3. Formato
Objeto JSON.

5.11.4. franquiaSMS

Objeto JSON que descreve as diversas franquias de SMS da Oferta, conforme especificado em
5.11.11.

5.11.4.1. Obrigatério?

Quando condicoesAposConsumoFranquia for informado, entdo franquiaDados, franquiaVoz ou
franquiaSMS é obrigatério.

5.11.4.2. Tamanho
1 objeto JSON conforme especificado em 5.11.11.

5.11.4.3. Formato
Objeto JSON.

5.11.5. franquiaVoz

Objeto JSON que descreve as diversas franquias de voz da Oferta, conforme especificado em
5.11.12.
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5.11.5.1. Obrigatorio?

Quando condicoesAposConsumoFranquia for informado, entdo franquiaDados, franquiaVoz ou
franquiaSMS é obrigatodrio.

5.11.5.2. Tamanho
1 objeto JSON conforme especificado em 5.11.12.

5.11.5.3. Formato
Objeto JSON.

5.11.6. condicoesAposConsumoFranquia

Indicacdo das novas caracteristicas assumidas pelo servico a partir da extrapolacdo da franquia
contratada, tais como cobranca por trafego excedente, diminuicdo de velocidade, bloqueio.

5.11.6.1. Obrigatorio?

Caso franquiaDados, franquiaVoz ou franquiaSMS seja informado, este campo é obrigatdrio.

5.11.6.2. Tamanho

1 valor.

5.11.6.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.11.6.4. Valores possiveis

"Cobranca por trafego excedente", "Bloqueio".

5.11.7. roamingNacional

Texto livre sobre a possibilidade de chamadas ao longo de todo o territdrio nacional pelo valor
correspondente a uma ligacdo local.

5.11.7.1. Obrigatdrio?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatorios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipotese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.11.7.2. Tamanho

10 a 255 caracteres alfanuméricos.
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5.11.7.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.11.8. roaminglnternacional

Texto livre sobre a possibilidade de chamadas quando o Consumidor se encontra fora do Brasil.

5.11.8.1. Obrigatorio?

N3do. Chaves, listas e objetos que ndao sdo obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipotese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.11.8.2. Tamanho

10 a 255 caracteres alfanuméricos.

5.11.8.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.11.9. dependentes

Objeto JSON descreve como esta Oferta pode ser compartilhada entre dependentes do
assinante, conforme especificado em 5.11.13.

5.11.9.1. Obrigatério?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipdtese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.11.9.2. Tamanho
1 objeto JSON conforme especificado em 5.11.13.

5.11.9.3. Formato
Objeto JSON.

5.11.10. Objeto Franquia de Dados

Objeto JSON contendo informagdes sobre a franquia de dados da Oferta, conforme Figura 13.
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35
86
87
28
39
=17

"franguiaDados™: {
"unidadeFranquia": "GB",
"franguia": "9674",

"listaAppsFranguiaEspecial™: ["1398", "9798", "8653", "

"unidadeFranquiaEspecial™: "TB",
"franguiakspecial™: "1686,688"

}s

Figura 13 - Objeto Franquia de Dados

5.11.10.1.franquia

Volume de dados abrangidos

“unidadeFranquia”. O valor “9999,99” indica Oferta ilimitada.

5.11.10.1.1.

Obrigatdrio?

Se unidadeFranquia for informado, franquia serda obrigatério.

5.11.10.1.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.11.10.1.3. Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.11.10.1.4. Valores possiveis
Exemplos: "0,00", "0", "50", "50,00", "700", "700,00", "9999,99".

5.11.10.2. unidadeFranquia

Indica a unidade da franquia da Oferta.

5.11.10.2.1.

Obrigatorio?

Se franquia for informado, unidadeFranquia sera obrigatdrio.

5.11.10.2.2. Tamanho

1 valor.

5.11.10.2.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.11.10.2.4. Valores possiveis
llkBII’ ”M BII’ IIGBII’ IITB!I

na Oferta como multiplo da unidade

indicada

em
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5.11.10.3. franquiaEspecial

Volume de dados abrangidos na franquia especial para os aplicativos selecionados na Oferta
como multiplo da unidade indicada em “unidadeFranquiaEspecial”. O valor “9999,99” indica

Oferta ilimitada.

5.11.10.3.1. Obrigatdrio?

Se unidadeFranquiaEspecial ou listaAppsFranquiaEspecial for informado, este campo sera

obrigatdrio.

5.11.10.3.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.11.10.3.3. Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.11.10.3.4. Valores possiveis
Exemplos: "0,00", "0", "50", "50,00", "700", "700,00", "9999,99".

5.11.10.4. unidadeFranquiaEspecial

Indica a unidade da franquia especial da Oferta para o conjunto restrito de aplicativos.

5.11.10.4.1. Obrigatédrio?

Se franquiaEspecial ou listaAppsFranquiaEspecial for informada, este campo serd obrigatério.

5.11.10.4.2. Tamanho

1 valor.

5.11.10.4.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.11.10.4.4. Valores possiveis
llkBIl' IIM BII' IIGBII' MTBII

5.11.10.5. listaAppsFranquiaEspecial

Lista de aplicativos associados a eventual franquia especial de dados.

5.11.10.5.1. Obrigatdrio?

Se franquiaEspecial ou unidadeFranquiaEspecial for informada, este campo sera obrigatorio.
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5.11.10.5.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de itens.

5.11.10.5.3. Formato
Lista JSON.

5.11.10.5.4. Valores possiveis

Cédigos gerado pela Anatel para cada aplicativo.

5.11.11. Objeto Franquia SMS

Objeto JSON que descreve as diversas franquias de SMS da Oferta, conforme Figura 14.

91E "franguiasMs™: {
92 "onNet™: "3819",
93 "offNet™: "9123"
94 },

Figura 14 - Objeto Franquia SMS

5.11.11.1.onNet

Quantidade de mensagens de texto para terminais méveis da mesma Prestadora concedida na
Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.11.11.1.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.11.11.1.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.11.1.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.11.11.1.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.11.11.2. offNet

Quantidade de mensagens de texto para terminais mdveis de outras Prestadoras concedida na
Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.
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5.11.11.2.1. Obrigatorio?

Sim.

5.11.11.2.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.11.2.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.11.11.2.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.11.12. Objeto Franquia de Voz

Objeto JSON contendo os valores de diversos tipos de franquia de voz, conforme Figura 15.

950H "franguiaVoz™: {

96 "localFixoOnNet™: "1348",
97 "localFixoOffNet™: "6881",
98 "localMovelOnNet": "4382",
99 "localMovelOffHet™: "3173",
188 "fixoldnOnNet": "&6837",
181 "fixoLdnOffNet": "9569",
182 "movelldnOnhet": "367",
183 "movelldnOffNet™: "7316",
184 "ldi™: "1487"

105 },

Figura 15 - Objeto Franquia de Voz

5.11.12.1.localFixoOnNet

Quantidade de minutos em ligacGes locais para terminais fixos da mesma prestadora concedida

pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.11.12.1.1. Obrigatédrio?

Sim.

5.11.12.1.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.12.1.3. Formato

Numero entre aspas duplas.
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5.11.12.1.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.11.12.2.localFixoOffNet

Quantidade de minutos em ligacdes locais para terminais fixos de outras prestadoras concedida
pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.11.12.2.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.11.12.2.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.12.2.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.11.12.2.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.11.12.3.localMovelOnNet

Quantidade de minutos em ligacBes locais para terminais moveis da mesma prestadora
concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.11.12.3.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.11.12.3.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.12.3.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.11.12.3.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", 100", "300", "1000", "99999".
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5.11.12.4.localMovelOffNet

Quantidade de minutos em ligacdes locais para terminais mdveis de outras prestadoras
concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.11.12.4.1. Obrigatorio?

Sim.

5.11.12.4.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.12.4.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.11.12.4.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.11.12.5. fixoLdnOnNet

Quantidade de minutos em ligagGes de longa distancia para terminais fixos da mesma prestadora
concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.11.12.5.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.11.12.5.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.12.5.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.11.12.5.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", 100", "300", "1000", "99999".

5.11.12.6. fixoLdnOffNet

Quantidade de minutos em ligacGes de longa distancia para terminais fixos de outras prestadoras
concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.11.12.6.1. Obrigatdrio?

Sim.
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5.11.12.6.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.12.6.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.11.12.6.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.11.12.7. movelLdnOnNet

Quantidade de minutos em ligacdes de longa distdncia para terminais mdveis da mesma
prestadora concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia
ilimitada”.

5.11.12.7.1. Obrigatdrio?
Sim.

5.11.12.7.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.12.7.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.11.12.7.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", 100", "300", "1000", "99999".

5.11.12.8. movelLdnOffNet

Quantidade de minutos em ligacGes de longa distancia para terminais moveis de outras
prestadoras concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor "99999" para representar “franquia
ilimitada”.

5.11.12.8.1. Obrigatdrio?
Sim.

5.11.12.8.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.12.8.3. Formato

Numero entre aspas duplas.
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5.11.12.8.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.11.12.9.Idi

Quantidade de minutos de liga¢des internacionais concedida pela Oferta. Deve-se usar o valor
"99999" para representar “franquia ilimitada”.

5.11.12.9.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.11.12.9.2. Tamanho

5 caracteres numéricos.

5.11.12.9.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.11.12.9.4. Valores possiveis
Exemplos: "0", "100", "300", "1000", "99999".

5.11.13. Objeto Dependentes

Objeto JSON descreve como esta Oferta pode ser compartilhada entre dependentes do
assinante, conforme Figura 16.

189E "dependentes": {

118 "quantidade™: "3",

111 "valor": "4,98",

112 "compartilhamento": "Texto livre (string)"
113 }

Figura 16 - Objeto Dependentes

5.11.13.1. quantidade

Numero de dependentes que podem ser incluidos na Oferta.

5.11.13.1.1. Obrigatédrio?

Sim.
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5.11.13.1.2. Tamanho

2 caracteres numéricos.

5.11.13.1.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.11.13.1.4. Valores possiveis
EXGmplOSZ lloll’ II1||’ ||2||’ Il3ll’ HSII’ "10".

5.11.13.2.valor

Preco adicional cobrado para adicdo de um novo dependente na Oferta.

5.11.13.2.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.11.13.2.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.11.13.2.3. Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.11.13.2.4. Valores possiveis
Exemplos: "0,00", "4,90", "7,00", "11,90".

5.11.13.3. compartilhamento

Texto livre para a prestadora indicar qualquer beneficio da Oferta compartilhada entre os
dependentes cadastrados.

5.11.13.3.1. Obrigatédrio?

Sim.

5.11.13.3.2. Tamanho

10 a 255 caracteres alfanuméricos.

5.11.13.3.3. Formato

String entre aspas duplas.
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5.12. Objeto SCM

Objeto JSON contendo informacgdes sobre o servico SCM da Oferta, conforme Figura 17.

1158 "SCM": {

116 "wifiIncluso™: "1",

117 "listaTecnologia™: ["WSAT", "ADsL1", "HFC"],
118H "welocidade": {

124 "listaSVA": ["6292", "7921", "8899"]

125 },

Figura 17 - Objeto SCM

5.12.1. wifilncluso

Indica se a Oferta prevé a cessdo de equipamento modem com Wi-Fi para o Consumidor. Deve
ser informado “1” para Sim e “0” para N3o.

5.12.1.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.12.1.2. Tamanho

1 caractere numérico.

5.12.1.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.12.1.4. Valores possiveis

Illll' IIOII

5.12.2. listaTecnologia

Lista JSON de plataformas tecnoldgicas da Oferta.

5.12.2.1. Obrigatério?

Sim.

5.12.2.2. Tamanho

1 lista com até 15 itens.

5.12.2.3. Formato
Lista JSON.
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5.12.2.4. Valores possiveis

"LTE", "WCDMA", "Cable Modem", "ETHERNET", "FTTH", "FWA", "HFC", "VSAT", "Wi-Fi",
"WIMAX", "ADSL1", "ADSL2", "HDSL", "VDSL", "FTTB"

5.12.3. velocidade

Objeto JSON com dados sobre a taxa de transmissao de dados da Oferta, conforme especificado
em 5.12.5.

5.12.3.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.12.3.2. Tamanho

1 objeto JSON conforme especificado em 5.12.5.

5.12.3.3. Formato
Objeto JSON.

5.12.4. listaSVA

Lista JSON de SVA - Servicos de Valor Adicionado - e dos servicos de conteudo digital contidos na
Oferta.

5.12.4.1. Obrigatério?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipdtese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.12.4.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de itens.

5.12.4.3. Formato
Lista JSON.

5.12.4.4. Valores possiveis

Cadigos gerado pela Anatel para cada aplicativo.

5.12.5. Objeto Velocidade

Objeto JSON com dados sobre a taxa de transmissao de dados da Oferta, conforme Figura 18.
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1188
119
12@
121
122

"velocidade": {

"download": "6622",
"unidadeDownload™: "Mbps",
"upload": "&852",
"unidadeUpload": "Gbps"

123 },

5.12.5.1. download

Figura 18 - Objeto Velocidade

Taxa de transmissdo de download da Oferta, em multiplos da unidade de velocidade de

download.

5.12.5.1.1.  Obrigatdrio?

Sim.

5.12.5.1.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.12.5.1.3. Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.12.5.1.4.  Valores possiveis
Exemplos: "100", "100,00", "300,00", "500,00", "700,00".

5.12.5.2. unidadeDownload

Indicagdo da unidade da velocidade nominal de trafego ofertada para download na Oferta.

5.12.5.2.1.  Obrigatédrio?

Sim.

5.12.5.2.2.  Tamanho

1 valor.

5.12.5.2.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.12.5.2.4.  Valores possiveis

Ilkbpsﬂ’ ||Mbpsll' IIGbpS“
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5.12.5.3. upload

Taxa de transmissdo de upload na Oferta, em multiplos da unidade de velocidade de upload.

5.12.5.3.1.  Obrigatdrio?

Sim.

5.12.5.3.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.12.5.3.3.  Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.12.5.3.4.  Valores possiveis
Exemplos: "100", "100,00", "300,00", "500,00", "700,00".

5.12.5.4. unidadeUpload

Indicacdo da unidade da velocidade nominal de trafego ofertada para upload na Oferta.

5.12.5.4.1.  Obrigatdrio?

Sim.

5.12.5.4.2. Tamanho

1 valor.

5.12.5.4.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.12.5.4.4.  Valores possiveis
llkbpsﬂ’ ||Mbpsll' IIGbpSH

5.13. Objeto SeAC

Objeto JSON contendo informacgdes sobre o servico SeAC da Oferta, conforme Figura 19.
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1268 "SeAC": {

127 "listaTecnologia™: ["Cable Modem"],

128 "multiPlataforma": "8",

129 "dvr': "1",

136H "pontos": [

147 "listaCanais": ["48239.22886", "4348.19106", "909166.58875"],

148 "listaCanaisAvulsos": ["48239.22086", "4348.19186", "96166.58075"],
149 "listaSVA": ["212", "9@38"]

150 }

Figura 19 - Objeto SeAC

5.13.1. listaTecnologia

Lista JSON de plataformas tecnoldgicas da Oferta.

5.13.1.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.13.1.2. Tamanho

1 lista com até 5 itens.

5.13.1.3. Formato
Lista JSON.

5.13.1.4. Valores possiveis

"Cable Modem", "DTH", "FTTH", "HFC", "VSAT"

5.13.2. multiPlataforma

Indica se o conteudo da Oferta pode ser acessado por diferentes dispositivos além do aparelho
da TV. Deve ser informado “1” para Sim e “0” para Nao.

5.13.2.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.13.2.2. Tamanho

1 caractere numérico.

5.13.2.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.13.2.4. Valores possiveis

Illll' IIOII
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5.13.3. dvr

Indica se a Oferta fornece equipamento para gravacao de programacao pelo Consumidor.

5.13.3.1. Obrigatorio?

Sim.

5.13.3.2. Tamanho

1 caractere numérico.

5.13.3.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.13.3.4. Valores possiveis

lllll' IIOII

5.13.4. pontos

Lista JSON com informacdes sobre os pontos contidos na Oferta, conforme especificado em
5.13.8.

5.13.4.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.13.4.2. Tamanho

1 lista com até 3 itens, conforme especificado em 5.13.8.

5.13.4.3. Formato
Lista JSON.

5.13.5. listaCanais

Lista JSON de cddigos de canais presentes na Oferta.

5.13.5.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.13.5.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de itens.
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5.13.5.3. Formato
Lista JSON.

5.13.5.4. Valores possiveis

Cddigos fornecidos pela Ancine.

5.13.6. listaCanaisAvulsos

Lista JSON de cddigos de canais avulsos que podem ser contratados na Oferta.

5.13.6.1. Obrigatdrio?

N3do. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipotese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.13.6.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de itens.

5.13.6.3. Formato
Lista JSON.

5.13.6.4. Valores possiveis

Cadigos fornecidos pela Ancine.

5.13.7. listaSVA

Lista JSON de SVA - Servicos de Valor Adicionado - e dos servicos de conteudo digital contidos na
Oferta.

5.13.7.1. Obrigatério?

Ndo. Chaves, listas e objetos que ndo sdo obrigatérios devem ser totalmente omitidos
(“excluidos”) na hipdtese de ndo serem informados, ou seja, ndo se deve os enviar com valor
vazio ou nulo (Null).

5.13.7.2. Tamanho

1 lista com quantidade ilimitada de itens.

5.13.7.3. Formato
Lista JSON.
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5.13.7.4. Valores possiveis

Cédigos gerado pela Anatel para cada aplicativo.

5.13.8. Lista Pontos

Lista JSON com informacdes sobre os pontos contidos na Oferta, conforme Figura 20.

130C "pontos": [
1318 {
132 "tipo": "SD",
133 "numeroPontos": "9",
134 "pontoAdicional™: "123,32"
135 },
1368 {
137 "tipo": "HD",
138 "numeroPontos": "18",
139 "pontoAdicional™: "123,32"
140 },
1413
142 "tipo": "4K",
143 "numeroPontos": "27",
144 "pontoAdicional™: "123,32"
145 }
146 1,
Figura 20 - Lista Pontos
5.13.8.1. tipo

Tipo de resolucdo do ponto.

5.13.8.1.1.  Obrigatédrio?
Sim.
5.13.8.1.2. Tamanho

1 valor.

5.13.8.1.3. Formato

String entre aspas duplas.

5.13.8.1.4.  Valores possiveis
"SD"' "HD", II4KII
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5.13.8.2. numeroPontos

Quantidade de pontos disponiveis na Oferta para o tipo indicado.

5.13.8.2.1.  Obrigatorio?

Sim.

5.13.8.2.2. Tamanho

2 caracteres numéricos.

5.13.8.2.3. Formato

Numero entre aspas duplas.

5.13.8.2.4. Valores possiveis
EXGmplOSZ IIOII’ II1||’ ||2||’ Il3ll’ ll5ll’ "10".

5.13.8.3. pontoAdicional

Valor em Reais a ser cobrado por cada ponto adicional.

5.13.8.3.1.  Obrigatorio?

Sim.

5.13.8.3.2. Tamanho

7,2 caracteres numéricos.

5.13.8.3.3. Formato

Numero com duas casas decimais, separadas por virgula, com aspas duplas.

5.13.8.3.4.  Valores possiveis
Exemplos: "0,00", "29,90", "34,90", "74,90".

5.14. Lista de Documentos

A lista JSON “documentos” deve conter uma lista de documentos, informando a quais Ofertas
cada documento se refere, no formato de Objeto JSON conforme Figura 21.
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6788
6710
672
673
674
6758
676
677
678
6798
688
681
682
683H
684
685
686
6870
688
689
698
6910
692
693
694
695H
696
697
6938
699

{
"basegd":

"ofertas":

}s

{
"hasegd":

"ofertas":

}s

{
"hasebd":

"ofertas™
}s

{
"basebd":

"ofertas":

}s

{
"basegd":

®

"ofertas":

}s

{
"basegd":

"ofertas":

}s

{
"hasegd":

"ofertas":

"documentos": [

"IVBERi®xLjYNIeLjzO9MNCIESNSAWIGY1agBBPCoGalx@ZXIv
[ "AAAZO2511111111" ]

"IJVBERi®xLjUNCiW1tbW1DQoxIDAgb2I1gDQo8PCIUeXBlLBNK
[ "AAA202522222222" ]

"IJVBERi@xLjcNCiW1tbW1DQoxIDAgb2I1gDQo8FCIUeXBlLBNK
[ "AAA202533333333" ]

"IJVBER19xLjUNCiW1tbWlDQoxIDAgb2IgDQo8FCSlUeXBlLONK
[ "AAA202544444444" ]

"IJVBERi1®xLjUNCiW1tbWlDQoxIDAgb2IgDQo8PCoUeXB1LONK
[ "AAA282555555555" ]

"IVBERi®xLjUNCiW1tbW1DQoxIDAgb2IgDQo8PCSUeXB1LBNh
[ "AAAZD2566666666" ]

"JVBER1iOxL jcKCQgMCBvYmoKPDWKL®IpdHNQZXIDb21wb251
[ "AAA202577777777" 1]

5.14.1. base64

Figura 21 - Lista de Documentos

Documento da Oferta codificado em Base64.

5.14.1.1. Obrigatdrio?

Sim.

5.14.1.2. Tamanho

Caracteres alfanuméricos ilimitados.

5.14.1.3. Formato

Baseb64.
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5.14.2. ofertas

Lista de Codigos de Identificacdo Unicos das Ofertas presentes neste documento codificado em
Base64. Todos os Codigos de Identificacdo Unicos do arquivo devem ter um documento
associado.

5.14.2.1. Obrigatorio?

Sim.

5.14.2.2. Tamanho

1 lista ilimitada de Cédigos de Identificacdo Unicos.

5.14.2.3. Formato
Lista JSON.

5.14.3. Informagdes sobre Base64

Para maiores informacdes sobre codificacdo Base64, pode-se consultar as paginas da Wikipedia
em portugués ou em inglés. Existem varias ferramentas gratuitas para codificar arquivos em
Baseb4 disponiveis na Internet. Varias linguagens de programacdo também conseguem realizar
essa codificacdo. Por exemplo, em Python 3.12, é possivel realizar a codificacdo conforme Figura
22.

1 # Importar pacote python base64 gue ird realizar a codificagdo
import baset4

2
3
4 # Caminho para seu documento

5 documento ' . /documentos/Documento_Oferta.zip’
6

7

4

# Lendo o arquivo do documento no modo bindrio
with open(documento, 'rb") as file:
9 file_content file.read()

L1 # Codificando o arquive em baseé4
L2 base64_encoded base64.bédencode(file_content)

L4 # Colocando o base64 em formato UTF-8 para que o EnviaOfertas possa ler o cédigo.
15 base64_string = base64_encoded.decode('utf-8")

L7 # Pronto! a varidvel base64 string contém o documento em formato Baset64 e deve ser usado para preencher a tag "base64" do objeto documento no- JSON.

Figura 22 - Cédigo Python 3.12 para codificar arquivos em Base64

5.14.3.1. Um arquivo, uma ou mais ofertas

O objeto base64_string da Figura 22 conterd um texto de caracteres alfanuméricos que
representam o documento. E esse texto que deve preencher o campo “base64” de cada objeto
na lista de documentos. O texto é bastante longo, por isso demos a op¢do de indicar varias
ofertas para um mesmo documento. Assim estamos tentando manter o arquivo JSON o menor
possivel.

5.14.3.2. Formatos originais dos arquivos

O documento deve estar em formato PDF ou HTML e compactado (“zip”). Quando um
documento é salvo em formato HTML, suas imagens sdo armazenadas dentro de uma pasta junto
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com o arquivo “.html”. O arquivo compactado deve conter ambos: o arquivo “html” e a pasta de
imagens na raiz do arquivo compactado, conforme Figura 23 e Figura 24.

@ T Classificar ~ Visualizar ~ (8 Extrair tudo

Nome Status Data de modificaco

= Base64d - Wikipedia_files.zip (] 04/07/2024 11:08

Figura 23 - Arquivo compactado com o documento em formato HTML.

Area de Trabalho > teste > Base64 - Wikipedia_files.zip

T Classificar ~ Visualizar ~ (& Extrair tudo

Nome - Tipo

M Base64 - Wikipedia_files Pasta de arquivos

Base64 - Wikipedia.html Arquivo Fonte HTML

Figura 24 - Conteudo do arquivo compactado.

5.14.3.3. Obrigatoriedade de envio

As prestadoras que ndo se enquadram na definicdo PPP sdo obrigadas a enviar os documentos
de todas as Ofertas no arquivo JSON. As prestadoras PPP ndo sdo obrigadas, mas podem mandar

se desejarem. Entretanto, se o fizerem, a lista de documentos também devera referenciar todas
as Ofertas do arquivo JSON.
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CAMPOS REMOVIDOS DA VERSAO 2.0

6.1. Objeto Oferta

6.1.1. codigoOferta

Com a escolha do Sistema Anatel Busca Ofertas como a ferramenta oficial de registro das Ofertas
conforme exige o RGC/2023, ndo é mais necessario o registro prévio das ofertas no sistema SElI
da Anatel.

6.1.2. etiquetaOferta e notasExtras

Os dados textuais anteriormente distribuidos nos campos destaqueOferta, etiquetaOferta e
notasExtras agora devem ser concentrados em destaqueOferta.

6.2. Objeto SMP

6.2.1. modalidadesRecarga (valorRecarga, validadeRecarga e beneficioRecarga)

O objeto modalidadesRecarga (e seus respectivos campos) foi excluido por ndo ser
necessariamente parte da Oferta, mas rol de possibilidades de carregamento de créditos
conforme disciplinado pelo RGC.

6.3. Objeto SCM.velocidade

6.3.1. downloadMinGarantida e unidadeDownloadMinGarantida

O RGC/2023 traz dentre as condicdes de fruicdo da Oferta que devem ser informadas antes de
sua comercializacdo as “velocidades de conexdo, tanto de download quanto de upload”.
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ORIENTACOES GERAIS

1 - Todos os indicadores definidos no documento como obrigatérios devem constar no arquivo.
Caso o objeto, lista ou chave seja opcional e ndo haja valores a serem informados, ou eles ndo
se apliguem a Oferta, chaves com valores vazios ou nulos (Null) ndo devem ser incluidas no
arquivo.

2 - Os valores em reais (RS) sdo brutos, acrescidos de impostos.

3 - Para Ofertas de servigo cujo preco varia em diferentes areas de abrangéncia, é possivel
registrar a Oferta com o mesmo nome, mais de uma vez, com um Cédigo de Identificacio Unico
para cada regido.

4 - Franquias: caso a franquia seja realmente ilimitada (sem um limite numérico, por maior que
seja), o preenchimento do campo devera ser feito com o maximo de caracteres ‘9’ admitido pelo
campo, conforme disposto em sua descricdo neste Manual. Caso contrario, ou seja, caso a
franquia seja limitada, deve-se informar o valor do limite.

5 - A nomenclatura do arquivo deve seguir o padrao: “ofertas. DDMMAAAAHHMMSS.json”, em
gque DDMMAAAAHHMMSS é a data e hordrio em que o arquivo foi gerado pela Prestadora.
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FORMA DE CALCULO DO PRECO DA
OFERTA EXIBIDO NO APLICATIVO

O Anatel Busca Ofertas sempre mostrard para o usudrio o menor prego possivel da Oferta
Individual ou Conjunta (Combo). Para isso, faz-se uma conta utilizando dos valores apresentados
em cada Oferta ou Combo, conforme formula abaixo:

menor preco possivel =

precoSemDesconto

- max(fidelizacao.descontoFidelizacao)

- max(formasPagamento.descontoPagamento)

- max(listaPromocoes.valorDesconto)
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