EACE

Especificagao Técnica para Contratacao de Servicos de Conectividade
em Escolas (RFP)



EACE

1. SOBRE A EACE

1.1.

1.2.

A Entidade Administradora da Conectividade de Escolas — EACE, constituida para gerir os
recursos a ela atribuidos por for¢a do Edital de Licitagdo n° 1/2021-SOR/SPR/CD-ANATEL de
Radiofrequéncias nas faixas de 24,3 GHz a 27,5 GHz (“Edital”), necessita, para o devido
cumprimento de suas obrigac¢des editalicias, notadamente o compromisso de conectividade em
escolas publicas de educacéo basica, de estrutura adequada e instrumentos de administracéo
aptos a viabilizacédo dos projetos direcionados as suas finalidades.

Para tanto, considerando a constituicdo da EACE, em 10 de margo de 2022, com independéncia
administrativa, autonomia financeira e patrimonial e impessoalidade deciséria, e sem qualquer
vinculo organizacional com nenhuma instituicdo previamente existente, faz-se mister sua
estruturagdo inicial de modo a permitir o efetivo inicio do conjunto de atividades necessarias a
consecucao dos objetivos tracejados pelo Edital e pelo Grupo de Acompanhamento do Custeio a
Projetos de Conectividade de Escolas — GAPE.

2. OBJETO

2.1. AEACE convida V. Sas. a apresentar proposta técnica e comercial para o fornecimento de solugéo
de conectividade em 181 (cento e oitenta e uma) escolas, como projeto piloto, compreendendo:

a. Proviséo de conectividade a Internet nas escolas objeto desta RFP, por meio de fibra 6ptica,
conforme caracteristicas estabelecidas nos Anexos | e Il;

b. Provisdo de solucdo completa de implantacdo e manutencdo de rede interna, incluindo
cabeamento estruturado e cobertura Wi-Fi em todas as dependéncias das escolas, obedecendo
as caracteristicas definidas no Anexo lI;

c. Fornecimento de todos os recursos necessarios para a conectividade das escolas: projeto,
materiais, taxas, licencas, servi¢cos, equipamentos e demais insumos necessarios para esse fim;

d. Avaliacdo da rede elétrica existente, efetuando eventuais ajustes, quando necessario, ou
provisdo de solucao alternativa, quando nao houver fornecimento de energia elétrica comercial.
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3. CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. A PROPONENTE deve possuir Termo de Confidencialidade celebrado ou em vias de celebracéo
com a CONTRATANTE.

a.

b.

A PROPONENTE devera apresentar a Proposta Técnica e Comercial, impreterivelmente, até
a data e hora estipulada no item 5.1;

Escopo minimo de atendimento: por municipio, contemplando todas as escolas.

3.2. A planilha “Anexo | — Lista de Escolas”, deve ser encaminhada em conjunto com a apresentagéo
da proposta, incluindo o seguinte detalhamento:

a.

b.

Atendo: os requisitos serdo atendidos sem a necessidade de construcdo de rede;

Atendo com projeto especial: os requisitos serdo atendidos com a necessidade de construgdo
de rede.

3.3. A proposta devera conter as seguintes informacdes:

a.

Os valores unitarios devem contemplar todos os tributos incidentes de acordo com o
estabelecido nas legislacdes tributarias federal, estadual e municipal;

As aliquotas serdo as vigentes na data do respectivo faturamento;

Os precos devem ser apresentados em conformidade com o “Anexo V — Lista de Precos
Unitarios (LPU)”;

As propostas técnica e comercial da(s) PROPONENTE(s) devem levar em consideragéo todos
0s custos necessarios para 0 provimento dos servigos, incluindo possiveis adequacdes de
infraestrutura, taxas e/ou eventuais servicos complementares, ndo cabendo a CONTRATANTE
qualquer tipo de dispéndio monetério adicional ndo descrito e previamente acordado, para a
prestacdo dos servigos objeto deste instrumento;

As condi¢Bes comerciais informadas, quando do preenchimento do “Anexo V — LPU”, deveréo
levar em consideracéo o fornecimento de servigos, materiais e equipamentos da rede interna
para conectividade via Wi-Fi e cabeamento estruturado.

3.4. Confidencialidade das Informacdes presentes nesta RFP:

a.

b.

Todas as informacdes relacionadas a esta RFP ou obtidas em seu curso, reveladas por uma
parte (“Parte Reveladora”) a outra (“Parte Receptora”), no Brasil ou no exterior, serdo
consideradas Informacdes Confidenciais e de propriedade da Parte Reveladora, devendo ser
protegidas por ambas as Partes, conforme previsto no “Anexo III”;

A PROPONENTE desde ja concorda com o inteiro teor do “Anexo Illl — Acordo de
Confidencialidade”.

Minuta Padrao de Contrato

3.5. Empresas que ndo possuem contrato com a CONTRATANTE, deverdo estar previamente de
acordo com a Minuta Padrdo de Contrato, que sera disponibilizada oportunamente.

4. CONDICOES DE PARTICIPACAO - ESPECIFICACAO

Obrigacdes da(s) Empresa(s) Vencedora(s) desta RFP
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4.1. Constituem obrigacdes da(s) vencedora(s) desta RFP, além de outras previstas no Contrato
ou Aditivo assinado e/ou em vias de assinatura entre a CONTRATANTE e a PROPONENTE:

a. Apresentar os valores a serem ofertados pela PROPONENTE contemplando todos os custos
associados ao provimento dos servigos, respeitando todas as regras necessarias ao correto
e adequado funcionamento, tais como, mas ndo se limitando, a: i) servico de acesso, ii)
infraestrutura das instalagbes com adequacdo elétrica, iii) instalacdo e provimento de
equipamentos para conectividade via Wi-Fi e cabeamento estruturado e suas respectivas
miscelaneas, iv) servico de manutencéao (reparo) dos circuitos e da rede interna, dentre outros,
conforme LPU (Anexo V);

b. Receber documentacdo da CONTRATANTE referente a identificacdo das escolas objeto
desta RFP e contato de representante local da escola/SEDUC (Secretaria da Educacéo),
quando disponivel;

c. Garantir que os servigos prestados estejam em conformidade com os paradmetros descritos
nos itens 4.10 e 4.11 desta RFP;

d. Emitir a fatura de cobranca dos servicos prestados na forma descrita no item 4.12 desta RFP.

4.2. ACONTRATANTE poderé fornecer informagdes complementares, que eventualmente venha
a dispor, e que sejam relevantes a elaboragdo das propostas técnica e comercial.

4.3. A PROPONENTE devera apresentar a proposta técnica detalhando o seu plano de trabalho,
sistemas utilizados, SLAs (Service Level Agreement), relatérios de acompanhamento (fisico e
financeiro), além de comprovar sua experiéncia em outros trabalhos similares e capacidade
técnica para execugédo do objeto contratado.

4.4. A(s) empresa(s) vencedora(s) desta RFP podera(do), caso haja necessidade, contratar
terceiros para o desenvolvimento de atividades complementares a prestacéo dos servicos, desde
que previamente autorizados pela CONTRATANTE;

e. A(s) empresa(s) vencedora(s) desta RFP continuara(do) responsavel(eis) perante a ANATEL
e a CONTRATANTE pela regular prestacdo dos servigos de conectividade, respeitando os
parametros definidos pela legislagéo em vigor;

4.6. As proponentes precisardo fornecer a certiddo que comprove a outorga concedida pela
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) a empresa para explorar os Servicos de
Comunicagédo Multimidia (SCM) e a comprovacéo de regularidade junto ao Orgédo Regulador.

4.7. A(s) PROPONENTE(S), quando da apresentacao das propostas técnica e comercial, esta(ao)
plenamente de acordo com as condi¢des definidas nesta RFP;

4.8. A proposta comercial devera apresentar a solucdo completa de conectividade sugerida para
cada escola, incluindo projetos, materiais, equipamentos e demais Sservicos necessarios ao
cumprimento dos requisitos definidos nos Anexos | e Il, bem como o valor correspondente por
escola explicitando: (i) assinatura mensal; (ii) solu¢do de rede interna; (iii) manutencdo de rede
interna; e (iv) solucao de rede de acesso e solugao de alimentacéo elétrica, quando for o caso.

4.9. Ap6s implantacao, elaborar “As-built”, contendo no minimo, mas nao se limitando a: (i) nome
da escola; (ii) coordenadas geograficas; (iii) endereco completo; (iv) nome do responsavel pelo
acompanhamento com telefone de contato; (v) ponto de referéncia; (vi) croqui de localizagéo; (vii)
croqui/planta baixa da area construida da escola com dimensionamento das salas, laboratdrios,
corredores, secretarias e areas comuns com identificacdo de cada ambiente; (vii) registro
fotografico.

4.9.1 O *“As-built” também devera explicitar a solu¢éo proposta contendo no minimo, mas nao
se limitando a: (i) rede de acesso; (ii) rede interna (cabeamento estruturado e Wi-Fi); (iii) mapa
de cobertura Wi-Fi (vide exemplo no Anexo Il, item b); (iv) relatdrio final; (v) inventario dos
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materiais e (vi) equipamentos aplicados (vide exemplo no Anexo I, item c); (vii) servicos
realizados e (viii) testes de conexdo de dados (no ponto principal e em cada ambiente
atendido), com o respectivo registro fotografico das medicdes de velocidades de DL
(download) e UL (upload) realizadas (minimo de 3 medic¢des), utilizando os sites ou aplicativos
de medicéo abaixo:

https://www.speedtest.net/pt

https://www.brasilbandalarga.com.br/bbl/
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Padrdes de Desempenho e Qualidade

4.10 As partes reconhecem que é de interesse mutuo atender padrdes de desempenho e qualidade
alinhados as melhores préticas e legislagdo em vigor.

4.11 Os parametros de qualidade que deverdo ser, no minimo, considerados pela PROPONENTE
séo:

a. Atendimento das normas de qualidade estabelecidas pela Anatel referentes a prestagéo de
SCM;

b. Em caso de falha, o restabelecimento dos servicos devera ser realizado dentro dos Service
Level Agreement (SLAS) contratados (a ser definido em Contrato);

c. Todos os servigos (instalagdo, mudanca, upgrade, etc.) deverdo ter garantia de 30 (trinta)
dias corridos e deverdo estar inclusos nos pre¢os apresentados na proposta comercial da
PROPONENTE, ndo sendo necessario nenhum desembolso adicional por parte da
CONTRATANTE;

d. Equipamentos e Materiais: a garantia sobre os equipamentos deve ser de, no minimo, 12
(doze) meses a contar da data de sua entrega nas dependéncias da PROPONENTE ou de seu
cliente final, excluindo casos de vandalismo, furto e roubo e casos fortuitos e/ou de for¢ca maior,
desde que apresentadas evidéncias sobre o ocorrido (Ex.: boletim de ocorréncia, laudos
fotograficos, situacBes de calamidade, etc.);

e. Disponibilidade de atendimento em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana);

f. Os servigos contardo com supervisdo e gerenciamento da PROPONENTE, de modo a
assegurar os indicadores de qualidade definidos nesta RFP;

g. As eventuais falhas dos servicos serdo informadas pela PROPONENTE a CONTRATANTE,
imediatamente apés sua deteccao;

h. A PROPONENTE eventualmente contratada devera agendar junto a CONTRANTE, com, no
minimo, 15 (quinze) dias de antecedéncia, as interrup¢des programadas relacionadas ao
provimento dos servigos, ora contratados;

i. Nao serdo considerados como periodos de indisponibilidade as interrup¢des programadas
desde que sejam notificadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

Forma de Pagamento

4.12. A(s) empresa(s), vencedora(s) desta RFP fardo jus a remuneracdo dos servi¢os, conforme
valores acordados entre as Partes e descritos abaixo:

a. Valores referentes ao provimento dos servicos;

b. As Partes acordam que os pre¢gos mencionados no caput sédo validos para o periodo de
vigéncia do Contrato ou Aditivo Contratual a ser celebrado e devem ser obrigatoriamente
apresentados em reais e ndo indexados a moeda estrangeira;

f. c. A CONTRATANTE é a responsavel pelo pagamento de todos e quaisquer tributos,
contribuicdes e encargos incidentes, de modo que o valor a ser pago a(s) empresa(s)
vencedora(s) serd o resultado do preco liquido acrescido destes;

d. O valor mensal a ser pago pela CONTRATANTE a(s) empresa(s) vencedora(s) desta RFP,
na forma acima descrita, relativo ao més de ativacdo ou desativacdo do servico, sera
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proporcional ao numero de dias do més comercial que o servigo permanecer ativo, observado
0 prazo contratual de ativacéo disposto no formulario de solicitacéo de servico;

g. e. O pagamento dos servi¢os objeto desta RFP sera efetuado pela CONTRATANTE em até
60 (sessenta) dias apos a emissao da nota fiscal/fatura por parte da CONTRATADA, realizada
somente apds aceitacdo dos servicos pela CONTRATANTE;

f. O periodo de referéncia da Nota Fiscal de Faturamento de Servicos de Telecomunicagfes
(NFFST) ou outro documento de cobranca sera o do més calendario, a qual compreendera
0s servigos efetivamente prestados, pro rata die, do primeiro ao ultimo dia do més, inclusive;

g. A(s) empresa(s) vencedora(s) devera(do) apresentar a CONTRATANTE a NFFST ou o
documento de cobranca com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Uteis do seu
vencimento, ou outro prazo devidamente acordado entre as partes.

4.13. A CONTRATANTE podera contestar os débitos cobrados ou pagos na NFFST ou no
documento de cobrancga nos seguintes termos:

a. A CONTRATADA devera apresentar o resultado da apuragéo da contestacdo no prazo de
até 30 (trinta) dias, contados a partir da apresentacéo da contestagdo. Caso a CONTRATADA
ndo responda a contestacdo neste prazo, a mesma sera considerada valida e sem direito a
cobrancas futuras;

b. Ap6s o resultado da apuragéo, caso as partes nao cheguem a um acordo, poderdo adotar
todas as medidas que julgarem cabiveis a defesa de seus interesses;

c. Caso a contestacgéo seja considerada procedente e tendo sido o valor contestado ja pago,
a CONTRATANTE tera direito a um crédito, na NFFST ou documento de cobrancga seguinte,
equivalente ao montante contestado, acrescido de juros moratérios de 1% (um por cento) ao
més, pro rata die, e corre¢cdo monetaria com base na variagédo do IGP-DI ou por outro indice
legalmente indicado que vier a substitui-lo, ou ainda, na falta ou extincdo desse indice, por
qualquer outro avencado de comum acordo entre as partes que reflita a variagdo do periodo;

4.14. Nos casos em que houver necessidade de emissdo de segunda via da NFFST, o vencimento
da mesma ocorrera no minimo 5 (cinco) dias Uteis apés o seu recebimento pela CONTRATANTE;

4.15. Serdo concedidos créditos nos valores a serem pagos pela CONTRATANTE, quando
ocorrerem interrupgdo dos servigos por periodo continuo superior a 30 (trinta) minutos, desde que
essa paralisacdo ndo tenha sido causada por ato de acdo ou omissdo da CONTRATANTE ou
terceiro a ela vinculado, bem como situacfes que possam ser suscitadas como excludentes de
responsabilidade, observando a seguinte formula:

VC = (3 x n x VM)/1.440
Onde:

VC = valor do crédito

VM = valor mensal do Servigo

n = quantidade de intervalos de 30 (trinta) minutos de interrup¢des e/ou de periodos
em que o nivel de qualidade nao atinja as especificacdes previstas nas disposi¢des
contratuais, ocorridas no més.

4.15.1. Na aplicacéo da formula definida acima, os minutos que superarem o ultimo periodo
inteiro de 30 (trinta) minutos serédo convertidos em quantidades inteiras de 30 (trinta) minutos,
segundo os critérios abaixo descritos:
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a. A quantidade de minutos correspondente a periodos maior que 15 (quinze) minutos sera
considerada como 1 (uma) unidade inteira de 30 (trinta) minutos;

b. A quantidade de minutos correspondente a periodos de até 15 (quinze) minutos, inclusive,
ndo seré considerada para fins de aplicacdo do abatimento.

4.16. Os valores devidos pela CONTRATANTE referentes aos servigos prestados serdo reajustados
ap6s cada periodo de 12 (doze) meses, a partir da data aceitagéo, pela variagéo do fator indice
Geral de Precos - Disponibilidade Interna (IGP-DI), da Fundagao Getulio Vargas, ou pelo indice que
vier a ser definido em contrato, de acordo com a seguinte formula:

P="Pox (I/lo)
Onde:

P = Preco reajustado

Po = Preco do ultimo reajuste

lo = IGP-DI relativo ao més anterior a data do Po
| = IGP-DI relativo ao més anterior ao reajuste

4.16.1. Os valores por servi¢o serdo reajustados no prazo definido no item acima, todavia,
caso nao seja divulgado o indice “I” até a data do faturamento deste valor pela empresa
vencedora desta RFP, esta cobrara o valor do circuito devidamente reajustado, acrescido da
diferenca entre P e Po no primeiro documento de cobranca subsequente a divulgacao do
referido indice;

4.16.2. Apds a cobrancga da diferenca do valor reajustado, conforme disposto no subitem
acima, cabera a cobranca somente do valor reajustado (P).

5. APRESENTAGAO DA PROPOSTA

5.1.
5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

O prazo para apresentagdo da proposta sera, impreterivelmente, até 18:00h de 12/09/2022.
A proposta devera ser encaminhada por meio eletronico para: projetopiloto@eace.tec.br.

Deveréo constar na proposta, claramente identificados:

a. Razéo Social e CNPJ (inclusive nos anexos);
b. Pessoa de contato, telefone e e-mail;

c. Prazo de instalacdo e periodos de vigéncia conforme item 6.1;

A proposta Técnica (sem referenciar precos) deve ser apresentada separadamente da proposta
Comercial (completa);

Os arquivos em meio eletrénico ndo deverdo ultrapassar 20 (vinte) Megabytes.
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6. ESPECIFICACAO TECNICA / COMERCIAL

6.1. APROPONENTE devera apresentar precos considerando a prestacdo dos servigos de conexéao a
internet e manutencdo da rede interna com vigéncia contratual de 12 (doze), 24 (vinte e quatro) e
36 (trinta e seis) meses;

6.2. A PROPONENTE devera apresentar precos para a lista de escolas do Anexo |;

6.3. A(s) empresa(s) vencedora(s) da RFP devera(ao) considerar os seguintes requisitos:

a. Atendimento e Solucéo para reparos/manutencdo em campo, com Service Level Agreement
(SLA) previsto;

b.  Racks, dutos, modens ou quaisquer tipos de equipamentos ou materiais utilizados para a
prestacao dos servigos sdo de total responsabilidade da CONTRATADA,

c. O contrato/aditivo a ser celebrado entre as Partes devera prever a cobranga de penalidades
por descumprimento de SLA de ativagdo e reparo:

a. Caso a CONTRATADA, no momento da instalacdo, apresente qualquer anormalidade
relacionada a implementacéo que ndo esteja aderente as normas técnicas e que possa
prejudicar o cronograma de ativacéo dos servi¢os e/ou, simultaneamente, ndo cumpra a
exigéncia acima disposta, a CONTRATADA estara sujeita a penalidades contratuais, que
serdo avaliadas e discutidas entre as Partes no momento da celebragdo do Contrato ou
Aditivo;

b. A PROPONENTE desde ja concorda com a condicéo de rescisdo sem penalidade para a
CONTRATANTE, caso venha a descumprir padrdes de qualidade (SLA) e/ou ndo esteja
aderente aos padrdes técnicos e de instalacdo previstos pela CONTRATANTE.

d. O contrato/aditivo a ser celebrado entre as Partes deve dispor que os equipamentos utilizados
pela empresa vencedora da RFP, para a composicdo da solucéo final para o provimento de
servigos, devem ser homologados junto a Anatel;

e. A PROPONENTE desde ja esta ciente de que a CONTRATANTE tem a prerrogativa, a seu
exclusivo critério, de contratar apenas parte da demanda constante nesta RFP;

f. A PROPONENTE devera apresentar proposta de taxa de mudanca de endereco padrao para
0S servigos, que sejam alterados para outros pontos durante o periodo de contratacao inicial,
sendo certo que neste caso sera mantida a mesma vigéncia originalmente contratada;

g. A CONTRATADA deveré apresentar proposta de taxa de upgrade de velocidade padrao para
0s circuitos, que sejam alterados durante o periodo de contratacao inicial, sendo certo que
neste caso serd mantida a mesma vigéncia originalmente contratada;

h.  A(s) empresa(s) vencedora(s) desta RFP devera(ao) informar, ainda, os seguintes parametros
de qualidade de servico (QoS) de sua rede:

a. Laténcia;
b. Disponibilidade mensal,
c. Velocidade de DL(download) / UL(upload).

6.4. As demais condicdes e clausulas serdo firmadas através de contrato/aditivo a ser
celebrado/assinado entre as Partes;

6.5. As escolas a serem atendidas estao descritas no “Anexo | — Lista de Escolas”;
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6.6.

6.7.

6.8.

7.

7.1

7.2.

7.3.

7.4,

7.5.

As empresas participantes serdo responsaveis pela manutencéo dos acessos e da rede interna
instalada nas escolas durante o periodo de vigéncia contratual;

A(s) empresa(s) PROPONENTE(s) vencedora(as) desta RFP devera(do) estar de acordo com
todos os termos e anexos integrantes;

Os servicos de conectividade tém previsdo de atendimento em todos os estados da federacéo,
incluindo o Distrito Federal.

PERIODO CONTRATUAL - INSTRUMENTO JURIDICO

O contrato a ser celebrado vigera inicialmente por 36 (trinta e seis) meses. Qualquer comunicagao
no sentido de encerramento do contrato/aditivo devera ser realizada com no minimo 60 (sessenta)
dias de antecedéncia.

O objeto desta RFP sera para atendimento e contratagdo geral (“guarda-chuva”), portanto, o
periodo de contratacdo respeitara sempre o prazo de prestacédo do servico deste projeto.

A formalizacdo da contratagdo do objeto desta RFP ocorrera mediante contrato ou aditivo,
conforme o caso, englobando as condi¢bes da RFP, e serdo baseados em minuta padrédo da
CONTRATANTE.

A PROPONENTE devera apresentar Certiddo Negativa de Débito, emitida junto aos orgaos
competentes, juntamente com o contrato ou aditivo mencionado no item 7.3, e devera apresentar

a cada 12 (doze) meses nova certiddo para atualizar esta informacé&o junto a CONTRATANTE.

A PROPONENTE devera apresentar Carta de Ato Cotepe.

8. GESTAO DOS SERVICOS

8.1 A CONTRATADA desde j& se obriga a disponibilizar todas as informages relacionadas aos dados
cadastrais dos servicos a CONTRATANTE:

9.

9.1.

a.

a. Solicitacéo de novas instalacoes;

b. Comprovacéo da instalacao;

c. Aceite da instalacao;

d. Solicitac@o das desinstalacoes;

e. Comprovacgédo das desinstalagdes;

f. Apresentacdo de demonstrativos de servigos;
g. Contestacéo de faturas;

h. Outras funcionalidades.

ANALISE DE PROPOSTAS

Seréo considerados diferenciais na avaliacdo das propostas, mas néo se limitando a:

IsengBes das taxas de instalagéo;
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b. Descontos, considerando o volume de contratacéo;

c. Oferta de grace period (isen¢do das primeiras mensalidades de cada servico).

10. DUVIDAS SOBRE ESTA RFP

10.1 Davidas sobre esta RFP deverdo ser encaminhadas para: projetopiloto@eace.org.br

11. RELACAO DE ANEXOS

a. Anexo | — Lista de Escolas

b. Anexo Il — Requisitos minimos para Materiais e Equipamentos
c. Anexo Il — Acordo de Confidencialidade

d. Anexo IV — Meio Ambiente e Compliance

e. Anexo V — Lista de Precos unitarios (LPU)
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ANEXO | — LISTA DE ESCOLAS

L
K}
Anexo | - Lista de
Escolas.xIsx

ANEXO Il = REQUISITOS MINIMOS PARA MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

L
x}
Anexo Il -
Requisitos minimos

ANEXO IlIl = ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE

1. CONFIDENCIALIDADE

a. A PROPONENTE obriga-se, por si, seus sécios, empregados, prepostos, representantes,
subcontratados, a ndo relevar em hipétese alguma, quaisquer informacdes, dados, técnicos ou néo,
métodos de organiza¢&o, nhormas comerciais ou quaisquer documentos, dados e informacdes da EACE
de que vier a ter conhecimento no exercicio de suas atribui¢cdes, incluindo as informac¢des mencionadas
nesta RFP, sob pena de responsabilizacao civil e criminal.

b. Devera guardar sigilo, por si e pelos seus profissionais envolvidos na execucéo dos Servicos, das
informagdes e documentos a que venha ter acesso (“Informagao Confidencial”), ndo podendo utiliza-
los ou reproduzi-los sem a prévia e expressa autorizacéo pela EACE.

c. Caso venha a ser questionada por 6rgdo publico ou ordem judicial a revelar qualquer informacéao
ou documento da EACE, devera informa-la de imediato sobre tal requisi¢do, para que a EACE possa
tomar as providéncias cabiveis.

d. Devera cumprir com todas as leis, regras e regulamentos aplicaveis ao tratamento e protecéo de
dados pessoais utilizados ou obtidos na execucdo dos servicos, incluindo, mas néo se limitando, as
leis, regulamentos que regem privacidade, confidencialidade, seguranca e protecéo de dados. A EACE
declara que fornecera o acesso a dados pessoais apenas na medida em que a PROPONENTE precisar
deles para executar 0s Servicos.

e. Devera possuir politica apropriada de protecdo de dados em conformidade com as leis aplicaveis,
incluindo a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) e necessidades da EACE,
incluindo, mas nédo se limitando, a adocédo de apropriadas salvaguardas administrativas, técnicas e
fisicas para proteger os dados pessoais.

f. N&o utilizar, seja a que titulo for, a razdo social da EACE e/ou de suas prestadoras constituintes
(Algar Telecom S.A, Telefénica Brasil S.A., Claro S.A. e TIM S.A), bem como suas marcas e demais
sinais distintivos sem a prévia e expressa autorizagdo da EACE e/ou de suas prestadoras constituintes.

2. CONFLITOS DE INTERESSE
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a. Quando solicitado, a PROPONENTE devera fornecer & EACE cépia do estatuto social ou contrato
social, incluindo a relacdo dos acionistas e principais administradores da Companhia e reportar
imediatamente o conhecimento de qualquer relacionamento com 0s acionistas, administradores e
executivos da EACE.

b. Devera tomar conhecimento da politica de conflitos de interesses da EACE no momento da sua
contratacdo, e estar ciente de que caso um conflito de interesses seja identificado, a respectiva
situacdo devera ser devidamente avaliada pela area de Compliance da EACE antes da sua
contratacao.
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ANEXO IV — MEIO AMBIENTE E COMPLIANCE

1. DO MEIO AMBIENTE
1.1 As PARTES deverao:

a. Cumprir, durante a execucao do objeto contratual, as legislagdes e normas vigentes aplicaveis ao
meio ambiente, responsabilizando-se por obter previamente as devidas autorizagfes das autoridades
competentes e pelos danos e prejuizos que possam incorrer as Partes ou quaisquer terceiros pela
desobediéncia a referidas normas;

b. Observar os requisitos exigidos pelos 6rgdos publicos quanto a obtencao das Licengas de Obras
ou qualquer outra licenca de carater ambiental necessaria ao desenvolvimento dos trabalhos
atendendo, em sua plenitude, as exigéncias técnicas necessarias para a execucao do objeto de
licenciamento;

c. Responsabilizarem-se integralmente, na hipétese de os bens adquiridos serem qualificados pela
legislagé@o vigente como potencialmente poluidores, pela destinacdo final dos mesmos, arcando com
todos os custos diretos e indiretos gerados em tais atividades;

d. Utilizar, segregar, reciclar ou destruir o(s) bem(ns) — se for o caso - em estrita obediéncia a
legislagdo ambiental em vigor, assumindo, ainda, a plena responsabilidade civil e criminal previstas
pela Lei n° 6.938/81 (Politica de Meio Ambiente) e Lei n°® 9.605/98 (Lei dos Crimes Ambientais),
obrigando-se a ndo abandonar o(s) bem(ns) adquirido(s) em locais que ndo sejam de sua propriedade
ou posse legal,

e. N&o efetuar desmanches ou desmontagens do(s) bem(ns) adquirido(s) nas dependéncias das
Partes, obrigando-se por disponibilizar/devolver, nas mesmas condi¢cbes de ordem, limpeza e sem
danificag@es, os locais e/ou espagos que forem liberados apés a retirada do(s) bem(ns);

f. Efetuar e suportar todas as despesas que, a qualquer titulo, se fizerem necessarias para a retirada
do(s) bem(ns) do local estabelecido para a respectiva entrega, arcando com todos os custos diretos e
indiretos dai decorrentes, sem qualquer 6nus a Parte inocente;

g. Adotar medidas para a reducdo da emissdo de gases de efeito estufa e para o desenvolvimento de
produtos e servigcos que contribuam para que outros setores possam reduzir suas emissoes;

h. Manter a Parte inocente isenta da responsabilidade por quaisquer atividades lesivas ao meio
ambiente em decorréncia de omissdes ou acdes realizadas por empregados, contratados ou

subcontratados da Parte responséavel, mesmo em decorréncia do referido Contrato;

i. Garantir que, em hipdtese alguma, a Parte inocente venha a ser indicada como corresponsavel
solidaria ou subsidiaria em decorréncia das agdes de exclusiva competéncia da Parte responsavel;

1.2 As PARTES declaram que eventuais condi¢cfes especificas que ndo estiverem regulamentadas na
presente Clausula serdo objeto de anexo especifico sobre o tema.

1.3 O inadimplemento do quanto exposto nos itens acima, relativos a responsabilidade acerca da
gestdo ambiental, poder4, a critério da Parte inocente, ensejar a rescisédo do Contrato.
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2. DO CUMPRIMENTO DAS LEIS DE COMBATE A CORRUP(;AO
2.1 As PARTES declaram, para todos os fins, que:

a) Obrigam-se a cumprir, e fazer cumprir, por si, suas afiliadas ou seus proprietarios, acionistas,
funcionarios ou eventuais subcontratados, todas as leis e regulamentos emanados de 6rgaos que
tenham qualquer jurisdicao ou autoridade com relagéo ao objeto desta RFP, sendo responsaveis pela
submissédo de seus eventuais subcontratados as leis e regulamentos acima referidos.

b) Obrigam-se, sob as penas previstas na legislacao aplicavel, a observar e cumprir rigorosamente
todas as leis cabiveis, incluindo, mas ndo se limitando, a legislacdo brasileira anticorrupcdo (Lei
12.846/13), e ainda, o FCPA — Foreign Corrupt Practices Act, o UK Bribery Act e outras leis
anticorrupcao aplicaveis.

¢) Cumprem e cumprirdo as Leis Anticorrupgdo acima mencionadas e, ainda, que possuem Cadigo
de Etica e uma Politica Anticorrupgao consistentes com os padrdes éticos e de integridade em negécios
internacionalmente aceitos (“Cdédigos”), devendo: (i) adotar as melhores praticas de integridade e
controles internos, com o objetivo de prevenir atos de corrupcao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem
de dinheiro; (ii) abster-se de praticar atos de corrupgdo e de agir de forma lesiva a Administracao
Publica, no interesse ou para beneficio, exclusivo ou ndo, da CONTRATANTE, em especial ndo dar,
oferecer ou prometer, direta ou indiretamente, qualquer coisa de valor ou vantagem a agente publico
ou pessoa a eles relacionada, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou deciséo
ou direcionar negacios ilicitamente e (iii) caso seja solicitado qualquer esclarecimento sobre ato ou fato
gue viole as normas citadas, devera apresentar as informacdes imediatamente a CONTRATANTE, que
tomara as providéncias que entender necessarias.

d) Conhecem e se comprometem a observar e garantir que seus colaboradores respeitem o Cédigo
de Etica e Conduta da CONTRATANTE, e integralmente a norma Anticorrupgdo da CONTRATANTE,
gue sera disponibilizada no momento da contratacéo dos servicos.

e) No melhor de seus conhecimentos, ndo se envolveram ou irdo se envolver, direta ou indiretamente,
por seus representantes, administradores, diretores, conselheiros, sécios ou acionistas, assessores,
consultores, subcontratados, parte relacionada, seus diretores, conselheiros, socios ou acionistas,
assessores ou consultores, durante o cumprimento das obrigacdes previstas neste Contrato, em
qualquer atividade ou pratica que constitua uma infracéo aos termos das Leis Anticorrup¢éo, bem como
ndo irdo contratar como empregado ou de alguma forma manter&@o relacionamento profissional com
pessoas fisicas ou juridicas envolvidas com atividades criminosas, em especial as Leis Anticorrupcao,
lavagem de dinheiro, trafico de drogas e terrorismo.

f) Os profissionais a serem envolvidos na execucdo dos servicos mencionados nesta RFP, nos
ultimos 5 (cinco) anos, ndo foram objeto de condenagéo judicial com transito julgado relacionado a
pratica de atos lesivos, infragdes ou crimes contra a Administragao Publica, nacional ou estrangeira,
de lavagem ou ocultagéo de bens, direitos e valores, previstos na lei anticorrupcéo (Lei n° 12.846/13)
e outras regulamentac¢fes correlatas nacionais e/ou estrangeiras. Adicionalmente, a CONTRATANTE
declara e garante que, no melhor de seu conhecimento, ndo se encontra, assim como Seus
representantes, administradores, diretores, conselheiros, sécios ou acionistas, assessores,
consultores, envolvidos na prestacéo dos servicos: (i) sob investigacdo em virtude de denincias de
suborno e/ou corrupgao; (ii) no curso do processo judicial e/ou administrativo ou foram condenados ou
indiciados sob a acusacao de corrupc¢ado ou suborno; (iii) listados em alguma entidade governamental,
tampouco conhecidos ou suspeitos de préaticas de terrorismo e/ou lavagem de dinheiro; (iv) sujeitos a
restricbes ou san¢bBes econdmicas e de negdécios por qualquer entidade governamental; e (v) banidos
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ou impedidos, de acordo com qualquer lei que seja imposta ou fiscalizada por qualquer entidade
governamental.

g) Nao haver qualquer agente publico ou pessoa proxima a agente publico que recebera, direta ou
indiretamente, beneficios ou vantagens em decorréncia deste contrato.

h) Notificardo prontamente, salvo se proibido por lei ou pela ordem judicial, mediante solicitacéo prévia
de informacdes realizada pela CONTRATANTE, por escrito, a CONTRATANTE a respeito de qualquer
violacéo do disposto nas Leis Anticorrupcao e/ou na Politica Anticorrupcéo, e ainda de participacdo em
praticas de suborno ou corrupc¢éo, relacionadas com a prestacdo de servicos ora contratadas.

2.2 O nao cumprimento das Leis Anticorrupgdo sera considerada uma infragdo grave e conferira a
CONTRATANTE o direito de, agindo de boa-fé, declarar rescindido imediatamente contratos que
venham a ser estabelecidos, sem qualquer 6nus ou penalidade, sendo a PROPONENTE responsavel
pelas perdas e danos causados exclusivamente em razdo do descumprimento das Leis Anticorrupgéo,
nos termos da lei aplicavel.

2.3 O ndo cumprimento do disposto na clausula 2.1 sera considerada infragcao grave a este Contrato e
conferira a Parte Inocente o direito de, agindo de boa-fé, declarar rescindido imediatamente o presente
Contrato, sem qualquer 6nus ou penalidade.

2.4 Na medida do permitido pela legislacdo aplicavel, as PARTES indenizardo e isentardo a Parte
Inocente de todas e quaisquer reivindicagfes, danos, perdas, penalidades, custos (incluindo, mas ndo
se limitando, a honorarios advocaticios) e despesas decorrentes ou relacionadas a qualquer violagéo
de suas obrigacdes previstas nesta clausula.

3. OUTRAS CONSIDERAGOES

3.1 A PROPONENTE se compromete a:

a. Nao utilizar, seja a que titulo for, a razdo social da EACE e/ou de suas prestadoras constituintes
(Algar Telecom S.A, Telefénica Brasil S.A., Claro S.A. e TIM S.A), bem como suas marcas e demais
sinais distintivos sem a prévia e expressa autoriza¢cdo da EACE e/ou de suas prestadoras constituintes.

b. Executar os servicos de acordo com a orientacdo e necessidade da EACE, sendo ainda,
executados com qualidade e em conformidade com o negociado com a EACE.

c. Apresentar a EACE, quando solicitado, cépia do contrato social, estatuto social, do comprovante
de inscricdo do CNPJ, do livro de registro de empregados, certiddes de regularidade fiscal (Ambito
federal, estadual e municipal), certiddo negativa de débitos trabalhistas e certificado de regularidade
do FGTS, sob pena de suspensao do pagamento e/ou dos servigos até a regulariza¢édo da situacéo, a
critério da EACE. Os documentos deverdo ser apresentados em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a
partir da solicitacdo da EACE.

d. Obter e manter validas todas as licencas, autorizacdes e permissdes necessarias para prestacao
de servigos, incluindo licengas ambientais, eventuais exigéncias de conselhos profissionais e as
habilitacdes das pessoas fisicas designadas para execuc¢do dos servicos mencionados na RFP.

e. Entregar a EACE, quando solicitado e em até 10 (dez) dias, a relacdo dos profissionais alocados
para execucao dos Servigos, bem como a documentacao desses profissionais, na extensédo permitida
por lei e sem a indicacéo de valores salariais, incluindo, mas néo se limitando, as descritas abaixo:
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Vi.

Vii.

relacdo nominal dos empregados envolvidos na prestacdo dos Servigos, com indicacdo de
nome, cargo, RG, CPF e niumero/série/estado emissor da carteira de trabalho (“CTPS”);

Convencéo Coletiva da Categoria envolvida na prestacdo dos Servicos;

Cracha de identificacdo dos empregados;

PPRA (Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais), quando aplicavel,
PCMSO (Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional), quando aplicavel;

PCMAT (Programa de Condi¢c8es e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcao),
quando aplicavel,

ASO (Atestado de Salide Ocupacional), quando aplicavel.
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ANEXO V - Lista de Pre¢os Unitarios (LPU)

Item Unidade | Valor (R$)
Assinatura de Internet 50 Mbps Mensal
Assinatura de Internet 100 Mbps Mensal
Assinatura de Internet 200 Mbps Mensal
Assinatura de Internet > 200 Mbps Mensal

Rede Interna de até 3 ambiente (servicos, materiais e equipamentos) Escola

Rede Interna de até 5 ambientes (servicos, materiais e equipamentos) | Escola

Rede Interna de até 10 ambientes (servigos, materiais e

. Escola
equipamentos)
Rede Interna de até 15 ambientes (servigos, materiais e Escola
equipamentos)
Rede Interna de até 20 ambientes (servicos, materiais e Escola
equipamentos)
Atendimento adicional com rede interna/Wi-Fi (servigcos, materiais e .

) Ambiente
equipamentos)
Manutencdo de Rede Interna (servicos, materiais e equipamentos) Escola
Construcao de Rede de acesso em fibra éptica (servicos, materiais e -
equipamentos)
Implantacao de postes para rede de acesso em fibra Optica (servigos, Poste
materiais e equipamentos)
Solucéo de infraestrutura de alimentagdo AC conforme projeto Escola

Estimativa de 36 m2 por ambiente, para dimensionamento da Rede Interna.
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