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Q)ANATEI_ Reavaliagao das regras do STFC prestado em regime publico

Contextualizacao e premissas do projeto

Final da vigéncia dos contratos de concessdo em 31/12/2025

Possivel existéncia de regras anacronicas — nao aderentes ao futuro da prestacao do STFC em
regime publico

Aplicacdo das regras para outorgas com vigéncia a partir de 12/1/2026

Conformidade com a proposta de Edital de Licitagdao, de Plano Geral de Outorgas (PGO) e de
Plano Geral de Metas de Universalizacdo (PGMU) — proc. n2 53500.292359/2022-42

Objeto do Edital: Outorga de STFC Concessao na modalidade Local, nas areas consideradas sem competicao
adequada (municipios classificados como categorias 3 e 4 no mercado de varejo de voz, conforme PGMC, e suas
respectivas localidades, e nas localidades dos municipios categorias 1 e 2, onde s6 haja o STFC em regime publico
como alternativa de servico de voz)

Proposta de alteragao do PGMU — exclusao da obrigatoriedade de oferta do AICE, e das metas de acesso fixo sem
fio para prestacao do STFC

Proposta de alteragao do PGO — STFC em regime publico somente na modalidade Local; outorga com prazo de 5
anos, prorrogavel uma vez; STFC em regime publico mantido até, no maximo, 31/12/2036
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Estudos que fundamentaram a Analise de
Impacto Regulatorio (AIR)

Levantamento da regulamentacao editada pela
Anatel em vigor (até 5/2023):

114 normas no total @
27 normas contendo regras aplicadas :
exclusivamente a prestacao do servico em

regime publico

persisténcia ou nao do problema regulatoério
gue ensejou a edicao da regra

se a solucdo adotada permanece eficiente/
impde o menor custo regulatério

Analise das 27 normas para identificar: \/
|
@
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Propostas de revogacao de regras

Regras gerais da prestacao de servico

* Vedacao para que concessionarias prestem diretamente aos usuarios servicos de instalacao e
manutencao da rede interna do assinante (inciso lll do art. 72 do Regulamento do STFC)

— dada a possibilidade de concessionarias prestarem inclusive outros servicos de telecomunicacdes (art. 86 da
LGT, alterado em 2011), a vedacdo nao se justifica

* Regras sobre a prestacdo do STFC fora da Area de Tarifa Basica (ATB) — Planos de Atendimento
Rural

— alteracdes na demanda por servicos e na infraestrutura instalada nao justificam a manutencao das regras sobre
Planos de Atendimento Rural, com cobranca de Valor de Utilizacdo de Meios Adicionais (VMA), e numeracao
especifica. O atendimento de usuarios fora da ATB se darda por meio de contrato de prestacdao de servico
especifico, com preco justo e razoavel, apresentado ao usudrio em até 45 dias contados da solicitacdo, com
instalacao em até 90 dias, conforme previsto no Regulamento do STFC
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Modelo de prestacao e ampliacao do acesso

e Oferta do Acesso Individual de Classe Especial (AICE)

— a proposta de PGMU constante do projeto de Edital de Licitacao para Concessao do STFC deixa de prever a
obrigatoriedade de oferta do AICE. O numero de assinantes do plano tem decrescido ao longo do tempo, a
despeito do aumento dos inscritos no Cadastro Unico. A solucdo n3o parece ser a mais eficiente para garantir o
acesso da populacao de baixa renda aos servicos de telecomunicacgdes.

e Sistema de acesso sem fio para prestacao do STFC

— a proposta de PGMU constante do projeto de Edital de Licitacdao para Concessao do STFC deixa de prever a
obrigatoriedade de oferta do Sistema de acesso sem fio para prestacao do STFC. Uma vez que as concessionarias
com outorgas a partir de 2026 poderao nao ser as detentoras da infraestrutura de suporte a prestacao do servico,
nao faria sentido imputar-lhes a obrigatoriedade de manter essa infraestrutura.

e Regras sobre publicidade em Telefone de Uso Publico — TUP

— a reduzida demanda pelo uso de TUPs e, consequentemente, a baixa atratividade na realizacao de publicidades
por este meio, nao justificam a necessidade de regras detalhadas. Regras gerais de protecao do consumidor,
inclusive quanto a publicidade, sao suficientes para tratar o problema
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Precos e tarifas

* Obrigatoriedade de oferta do Plano Alternativo de Servico de Oferta Obrigatoria na modalidade
Local - PASOO

— 0 PASOO foi imposto as concessionarias para evitar possivel aumento dos valores pagos por usuarios em funcao
da mudanca do critério tarifario de pulsos para tarifacao por tempo de utilizacao, ocorrida em 2005 — problema
nao subsiste

* Regras sobre reajuste das tarifas de publico do STFC em chamadas LDN e LDI envolvendo
acessos do SMP ou do SME

— considerando que o Edital de Licitacao para Concessao do STFC prevé a outorga em regime publico somente
do STFC na modalidade Local, de modo que nao ha que se falar em controle de tarifas do STFC nas modalidades
LDl e LDN

* Normas para Implantacago e Acompanhamento de Liberdade Tarifaria no STFC,
Modalidades LDI e LDN

— a proposta de Edital de Licitacao para Concessao do STFC prevé a outorga em regime publico somente do
STFC na modalidade Local, de modo que ndao ha que se falar em controle de tarifas do STFC nas modalidades LDI e
LDN
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Regra sobre homologacao do reajuste das tarifas de publico do STFC em chamadas
envolvendo acessos do SMP

— considerando as regras atualmente em vigor sobre reajuste tarifario, basta que seja cumprido o lapso temporal
superior a 12 meses para que as concessionarias facam jus ao reajuste, ndao havendo relacdo com o processo de
definicao do Valor de Remuneracao de Uso de Rede do SMP — VU-M, de modo que o problema que ensejou a
regra nao subsiste
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Propostas de revisao de regras

Modelo de prestacao e ampliacao do acesso

* Rever a obrigacao de realizar campanhas de divulgacao de informacdes sobre as metas do
PGMU, para excluir as campanhas em emissoras de radio e televisao, mantendo a divulgacao
na internet

— considerando a baixa demanda por STFC (acessos individuais e coletivos), a ampliacdao da cobertura da rede
movel, entendeu-se por adequar as obrigacdes de divulgacao de informacdes aos beneficios que podem ser
alcancados com a divulgacao

* Excluir o detalhamento excessivo das regras referentes a condicdes de instalacao e operacao do
TUP, informacdes e mensagens para o consumidor, mantendo no regulamento condicdes mais
gerais do servico

— considerando a baixa demanda por instalacado e manutencao de TUPs, entendeu-se por impor
as concessionarias obrigacdes que sejam proporcionais aos beneficios esperados com essas regras
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* Rever as regras sobre meio de pagamento e crédito do TUP, para prever gratuidade das
chamadas, possibilitando a cobranca para as chamadas de longa distancia

— considerando o reduzido uso de TUPs, a baixa atratividade da oferta de cartdes indutivos por parte da industria,
entendeu-se por adequar as regras sobre meio de pagamento para garantir a populacao que o TUP possa ser
utilizado por todos que dele necessitem, com a imposicao de 6nus regulatdrio as concessionarias compativel com
a demanda dos usuarios pelo uso do TUP

Precgos e tarifas

* Rever a definicdo de Area Local do STFC, de modo que esta coincida com os limites da area de
numeracao, que é identificada pelo Cédigo Nacional (CN)

— 0 conceito de Area Local delimita um universo geografico onde deve ser aplicada a tarifa local nas chamadas
telefénicas. Considerando a evolucdo dos servicos de da infraestrutura de suporte aos servicos de
telecomunicacdes, entendeu-se por adequar o conceito de Area Local do STFC, de modo a uniformizar as areas
tarifarias dos servicos de telefonia (SMP e STFC) contribuindo para a convergéncia regulatoria, e a melhor
compreensao das informacdes sobre tarifacdo de chamadas pelos usuadrios
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Cenario Atual

® Regifo 1 /

0 oll 4.205
Areas Locais do

@ Regitla I STEC

91,9394

67 Areas Numeracdo (CN)
67 Areas de Registro do SMP

)

71,73,74,75,77
61
62,64 31,32,33,34,35,3738

27,28 Alteracao proposta
- R
21,2224

11,12,13,14,15,16,17,18,19 67 éreas de Numeracéo (CN)
67 Areas de Registro do SMP
67 Areas Locais do STFC

41,42,43,44,45,46

47,48,49

51,5354 55
Total: 67 Coédigos de Area
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Promoc¢ao da competicao e resolugcao de conflitos

* Rever as regras sobre valores de referéncia de uso de rede moével do SMP e de EILD, para
excluir de seus destinatarios as concessionarias do STFC

— as concessionarias do STFC com outorgas em vigor a partir de 12/1/2026 ndo necessariamente serdo detentoras

da infraestrutura de prestardao do servico. Obrigacdes de compartilhamento e valores de referéncia devem ser

imputadas as detentoras de Poder de Mercado Significativo nos mercados de atacado correlacionados, conforme
critérios do PGMC

Outorga de servicos e licenciamento de estacoes
e Rever o modelo de contrato de concessao do STFC na modalidade Local

— adequacao a proposta de Edital de Licitacao para Concessao do STFC. Manutencao das clausulas
essenciais (art. 93 da LGT), com a exclusao de regras ja previstas na regulamentacao
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