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COMPROMISSO QUE  CELEBRAM |

ENTRE SI O MINISTERIO DAS
COMUNICACOES, A AGENCIA
NACIONAL DE TELECOMUNICACOES,
E TELEMAR NORTE LESTE S.A., TNL
PCS S.A,, BRASIH, TELECOM S.A. E 14
BRASIL TELECOM CELULAR S.A, COM
A TFINALIDADE DE ADERIR AOS
OBJETIVOS DO PLANO NACIONAL DE
BANDA LARGA.

O MINISTERIO DAS COMUNICACOES; inscrito no CNPJ/MF sob o n.°
00.394.437/0003-19, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco “R”, em Brasilia,
Distrito Federal, neste ato representado por seu titular, Ministro de Estado PAULO
BERNARDO SILVA, brasileiro, casado, CPF 112.538.191-49, ¢

A AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGCOES — ANATEL, entidade
integrante da UNIAO, nos termos da Lei Federal no 9.742, de 16 de julho de 1997, Lei
Geral de Telecomunicagdes - LGT, incumbida do exercicio do Poder Concedente, com
CNPJ/MFE no 02.030.715/0001-12, ora representada pelo seu Presidente RONALDO
MOTA SARDENBERG, brasileiro, casado, diplomata, Cartdo de Identidade do
Ministério das RelagSes Exteriores n® 5601-MRE e CPF/MF n° 075,074.884-20 e
Conselheiro JOAO BATISTA DE REZENDE, brasileiro, divorciado, economista, CI
n°3.412.238-5 SSP-PR ¢ CPF/MF n° 472.648,709-44; ¢

A TELEMAR NORTE LESTE S.A., Autorizataria do Servigo de Comunicagfio
Mulitimidia — SCM na Regido I do PGO, estabelecida na Rua Humberto de Campos n.°
425 — Leblon, Cidade e Estado do Rio de Janeiro, inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
33.000.118/0001-79, a TNL PSC S.A., Autorizatdria do Servigo Movel Pessoal,
estabelecida na rua Jangadeiros, 48, Ipanema, Rio de Janeiro, RJ, inscrita no CNPJ/MF
sob o n.° 04.164.616/0001-59, a BRASIL, TELECOM S.A., Autorizatdria do Servigo de
Comunicagdo Multimidia — SCM na Regifo II do PGO, estabelecida na Rua General
Polidoro, 99, Rio de Janeiro, RJ, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 76.535.764/0001-43, e
a 14 BRASIL TELECOM CELULAR S.A., Autorizataria do Servigo Mével Pessoal —
SMP, estabelecida no SIA/SUL — ASP, Lote D, Bloco B (térreo) ~ Brasilia — DF,
inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 05.423.963/0001-11, ora denominadas conjuntamente
apenas Oi e representadas, na forma dos seus estatutos sociais, pelo seu Diretor de
Planejamento Executivo, Jodo de Deus Pinheiro de Macédo, brasileiro, engenheiro,
casado, portador da identidade n° 560064 20 SSP/BA e inscrito no CPF/MF sob n°
06005527568, e pelo Diretor de Regulamentagfio, Paulo Todescan Lessa Mattos,
brasileiro, solteiro, advogado, portador da identidade n°® 163.075 OAB-SP e insctito no
CPF/MF sob o n° 188.745.248-62;

CONSIDERANDO:

os objetivos do Programa Nacional de Banda Larga — PNBL, instituido pelo Decreto
7.175, de 12 de maio de 2010, em especial a ampliagio do acesso aos servigos de
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conexfo a Internet em banda larga, a promogo da inclusdo digital e a redugiio das
designaldades sociais e regionais;

a competéneia da Anatel, por meio de seu Presidente ¢ em conjunto com outro
Conselheiro Diretor, para firmar compromissos com prestadores de servigos de
telecomunicag3es, em proveito da coletividade, com fundamento no art. 17, XVIII € no
46, 1, do Decreto n° 2.338, de 7 de outubro de 1997,

a competéneia do Ministério das ComunicagSes para estabelecer diretrizes para a
politica nacional de telecomunicagdes e supervisionar a organiza¢io da exploragfo dos
servigos de telecomunicagGes, nos termos do art, 27, V, a e ¢, da Lei n® 10.863, de 28 de
maio de 2003;

o firme compromisso da Oi de aderir ao objetivo, constante do Plano Nacional de Banda
Larga, de ampliar, dentro de suas possibilidades econdmico-financeiras, ofertas a pregos
acessiveis de servigos de conexdo a internet no vargjo, visando a inclusfio digital, e de
acesso a infraestrutura para conexfo a internet no atacado; N

~

os esforgos comuns entre as partes de promogdo e fomento de parcerias entre entidades
publicas e privadas para o alcance dos objetivos previstos no PNBL;

celebram o presente Termo de Compromisso, com fundamento na legislagdo ¢
regulamentagdo de telecomunicagdes aplicéveis, nos termos ¢ condi¢des estabelecidos a
seguir,

CLAUSULA PRIMEIRA - OFERTA DE VAREJO

A Oi, por meio de quaisquer das pessoas juridicas indicadas ou de suas sucessoras,
compromete-se a ofertar, em regime privado, plano de servigo de acesso a internet em
banda larga destinado a pessoas fiswas,(“Oferta de Varejo”), por meio do Servigo de

Comunicagio Multimidia (“SCM”), em meio fisico confinado ou com uso de tecnologia
que ofereca condi¢Ges técnicas de qualidade equivalentes, em todas as Lgs:_a_dﬂdQS.SQdcs
de municlpios_dotadas _de infraestrutura terrestre de rede de transporte , de
telecomunicagdes, na Regido | e II, exceto setores 3, 20, 22, 25, do Plano Geral de
Outorgas — PGO (Decreto 6,654, de 20 de novembro de 2008), com velocidade de
1Mbps estatistico para download e 128Kbps estatistico para upload, ao pre¢o mensal
méximo de R$ 35,00 (trinta e cinco reais), com tributos, conforme congi_!gges e

cronograma estabelecxdos neste mstiuinento e seus anexos.

. ! P
P R TERLR Ny —
§1°.  Em cada localidade sede de municipio, deverd existir ao_menos uma Oferta de
Varejo independente da contratagdio de qualquer outro servigo de telecomunicagdes ou
de outro servigo ou produto, conforme cronograma previsto no ANEXO 1. .

§2°. A Oi podera cumprir o previsto no § 1° disponibilizando a Oferta de Varejo por
meio do Servigo Movel Pessoal (“SMP”), conforme disponibilidade de suas redes,
respeitadas as demais caracterfsticas da Oferta de Varejo, exceto as especificidades do
SMP expressamente previstas neste Tetmo, ¢ o limite de upload previsto no eaput.

§3°. A hipétese prevista no § 2° néo isenta a Oi de disponibilizar a Oferta de Varejo
por meio do SCM ou com uso de tecnologia que oferega condigSes técnicas de
qualidade equivalentes, conforme cronograma previsto no ANEXO I, cuja contratagdo,




neste caso, poderd ser efetuada em conjunto com qualquer plano do sSrvige
fixo comutado - STFC disponivel na respectiva localidade.

§ 4° Quando a Oferta de Varejo for acompanhada da contratagio do Servigo
Telefonico Fixo Comutado — STFC ou de outros servigos de telecomunicag¢des, deverd
ser assegurada ao consumidor a liberdade de escolha de quaisquer dos planos de
servigos disponiveis na localidade sede de municipio, podendo ser adotada politica de
descontos na contratagdo conjunta de servigos.

§ 5° A Oi deve assegurar ao consumidor a possibilidade de contratagéo de ao menos um
pacote incluindo o acesso a internet em banda larga, nos termos da Oferta de Varejo
descrita nesta cldusula, ¢ Plano Alternativo do STFC, ao prego mensal maximo de R$
69,90 (sessenta e nove reais ¢ noventa centavos), com tributos, sem prejufzo da
cobranga (i) pelo trafego cursado do STFC, (ii) pela pnestagﬁo de utilidades ou
comodidades (PUCs); e (iii) ou por outros servigos.

§ 6° Quando prestado por SCM, através da tecnologia ADSL, no valor da Oferta de
Varejo estarfio inclufdos o fornecimento sem 6nus de um modem, a titulo de comodato
ou de doagfio, pela Oi ao usudrio final, ¢ provedor de acesso a internet a prego zero,
conforme livre escolha do consumidor, dentre aqueles que ofertarem no mercado
provimento de conexfio gratuito ao consumidor final, conforme praticas comerciais nfo

discriminatérias da Oi.

§ 7° A Oi poderd cobrar prego de instalagdo padrfio de suas demais ofertas comerciais
de SCM para a Oferta de Varejo prestada por meio do SCM.,

§ 8° O usudrio final terd livre escolha para contratar provedor de acesso & internet pago,
devendo nesse caso arcar inteiramente com os custos de contratagfo de tal servigo.

§ 9° Caso haja isen¢io de imposto sobre operagles relativas a circulagiio de mercadorias
¢ sobre prestagGes de servigos de transporte interestadual e intermunicipal e de
comunicagdo — ICMS nos estados'que aderirem a convénios de desoneragfo fiscal
compativel com os termos e condigdes da Oferta de Vargjo prevista na Cléusula
Primeira, a Oferta de Varejo terd o pre¢co mensal maximo de R$ 29,90 (vinte e nove
reais e noventa centavos), ou R$ 64,80 (sessenta e quatro reais e oitenta centavos, no
caso da oferta combinada de que trata o § 5°, supra), devendo este prego reduzido ser
cobrado no més imediatamente posterior 4 efetivagdo da isengfio no respectivo ente

federativo, podendo a Oi cobrar valores inferiores, a seu critério.

§ 10° Os planos de servigo que conterfio a Oferta de Varejo serfio submetidos & Anatel
para homologagfio, ou comunicados & Agencia, gonforme regulamentagdo de cada
servigo, em até 15 (quinze) dias contados da data de inicio da oferta em cada localidade
sede de municipio.

§112 A Oferta de Varejo poderd prever limite de download nos seguintes valores:
I - se prestada por meio do SCM:

a) 500 Mbytes — a partir da assinatura deste Termo até o final do 1° semestre de
2013 ‘ ) ! \
b) 1 Glgabyte a paltu do infcio do 2° semestne de 2013 Ny
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. volumes adicionais de dados previstos no §11°, supra, sem reduciio da velocidade, 7
— . i1

II — se prestada por meio do SMP;

a) 150 Mbytes — a partir da assinatura deste’ Termo até o final do 1° semestre de
12012
b) 200 Mbytes — a partir do inicio do 2° semestre de 2012 até o final do 1° semestre
/ de 2013
¢) 300 Mbyte - a partir do infcio do 2° semestre de 2013

§ 12° Se ultrapassado o limite mensal de download estabelecido no § 11° desta Clausula,
a Oi podera reduzit temporariamente a velocidade do servigo, desde que tal redugfo nfio
impega a fiuigdo do servigo pelo consumidor para aplicagdes bdsicas, devendo
restabelecé-la no periodo seguinte, sem cobranga pelo consumo adicional de megabytes.

§ 13° A critério do consumidor, poderd ser oferecida a opgdio de pagamento pelos

l'l
/i
§ 14° A Oi devera disponibilizar a Oferta de Varejo por meio do SCM a pelo menos
15% (quinze por cento) da base de assinantes residenciais do STFC da Oi, na localidade
sede dos municipios em que a referida Oferta estiver disponivel e dentro da mesma 4rea

'de abrangéncia da solugfio tecnolégica utilizada no fornecimento de sua oferta regular.

§ 15° A 4rea de cobertura da Oferta de Varejo prestada por meio do SMP devera ser no
mfnimo equivalente as obrigagdes de cobertura constantes dos Termos de Autorizagio
correspondentes,

"’§ 16° Em todas as localidades sedes de municipios em que houver a Oferta de Varejo,
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ela deverd estar disponfvel a todos os consumidores aos quais a Oi ja disponibilize
oferta de conexfo a Internet com velocidade estatistica igual ou superior a 512 Kbps,
por meio do SCM ou do SMP, observadas as condigSes técnicas e capacidade
disponiveis nas redes da O,

§ 17° A disponibilidade da Oferta de Varejo (\lém do minimo)estabelecido nos §§13°
14° ¢ 16° desta Clausula podera ser condicionada pela Oi a disponibilidade de suas
1edes

§ 18° Nas localidades urbanas fora _das sedes de municipios em que a Oi vier a ofextal,
'de forma ampla e irrestrita,, no varejo, servico para acesso a internet em banda larga em
velocidade igual ou superior a1 Mbps, deversd também ser realizada a Oferh de

R o e

Vm ejo, nas mesmas condi¢des previstas neste Termo de Compromisso. o
§19°A Ol[podelzﬂ puvxleglaz a Oferta de V'll'eJO com base no cronograma previsto no
ANEXO 1, nas localldades sedes de municipios com Indice de Desenvolvimento
Humano — IDH abaixo da média da respectiva UF e do pais ou nos municipios de
estados que aderirem a convénios de desoneragdo do ICMS compativel com as
condi¢des do presente Termo.

/ § 20° A Oi apresentard & Anatel e ao Ministério das Comunicagdes, trimestralmente,

plangjamento dos municipios a serem atendidos com a Oferta de Varejo, havendo
flexibilidade para a alteragiio de municipios a critério da Oi, sendo que as informages
serfo tratadas de forma confidencial pelo Ministério das Comunicagdes e pela Anatel.
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§ 21° Os custos diretos e indiretos de implantagdo, manutengfio ¢ atualizagfio da
infraestrutura  decorrentes dos compromissos assumidos neste Termo sfo de
responsabilidade exclusiva da Oi,

e AR PO T L
®! ("‘” D \(l\,
CLAUSULA SEGUNDA — MUNICIPIOS ATENDIDOS POR SATELITES o mbpa D B
Em cada localidade sede de municipio atendida apenas por satélite, conforme relagfio ) o a
constante no ANEXO II, a Oi disponibilizara, de forma gratuita, sob demanda, de ; # A N
acordo com o cronograma previsto no ANEXO [, um /ink de acesso em banda larga com (fj Cow 01
2 Mbps para um posto piblico de acesso coletivo 3 Internet até 20.000 habitantes, mais | Il Do 11 U

o atendimento de 1 posto adicional para cada 10.000 habitantes, com o limite de 6 |
postos no total por localidade sede de municipio, conforme os dados do 1IBGE, enquanto | ‘
essas sedes municipais ndo forem atendida por rede tetrestre de transporte de Lo Posre k“w-‘n;,;i)

telecomumcaqoes PO ’o 7o DON'

Pardgrafo tnico. Passando a existir em qualquel dessas sedes de municipios a Oferta de // 870 r‘u 2. 50

Varejo prevista no presente Termo, serd descontinnada a oferta gratuita aos postos

publicos, com aviso prévio de 90 (noventa) dias e da notificagfio ao respectivo operador """

do posto puablico. . o Divur CACAd
p PesTe Pd iy
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CLAUSULA TERCEIRA — OFERTA DE ATACADO

& [ AN X [Y19]
A Oi, por meio de quaisquer das pessoas jurfdicas indicadas ou de suas sucessoras, SETRIN ¥
compromete-se a ofertar, no atacado, servigo de telecomunicagdes de transmissfo para v° 7 1 '7' ) (ls\,
suporte a oferta de acesso 3 Internet em banda larga (“Oferta de Atacado”), de acordo “ """ ]
com o disposto a seguit: | ‘

YR
I - para prestadores de SCM autorizados pela Anatel ¢ inscritos no SIMPLES / N

(“Prestadores SIMPLES™), nos termos da Lei Complementar n® 123;-de 14 de dezembro / 0 v
de 2006, nas localidades sede dos municipios listados no ANEXO 1II. \)/, '

[1 - para 20% das Prefeituras dos \/Iumcfpms listados no ANEXO I, definidos a
critério da Oi, e autorizados a prestar servigos de telecomunicagdes (“Prefeituras®), em
suas localidades sede, de acordo com o disposto no § 5°.

§ 1° A Oferta de Atacado especificada no “caput” abrange o acesso a rede IP da O,
que estd conectada a rede Internet mundial, a partir de um dnico centro de fios da Oi em
cada localidade sede de municipio conforme listagem constante do ANEXO Il

§ 2° A Oferta de Atacado nfo se confunde com as ofertas de acesso local ou
Exploragfio Industrial de Linhas Dedicadas - EILD, nem com outros produtos
corporativos da Oi de acesso 4 internet, os quais serfio comercializados em separado da T\
Oferta de Atacado, caso sejam solicitados pelos “Prestadores SIMPLES” ou
“Prefeituras”, podendo ser praticados descontos por volume e prazo e outros tipos de %
descontos, de forma {sondmica ¢ no discriminatoria.

—

§ 3° A Oferta de Atacado especificada no “caput” deve ser disponibilizada, sob
demanda, para “Prestadores SIMPLES” ¢ “Prefeituras”, cumulativamente até o limite _/

das capacidades abaixo relacionadas: ‘J/
1
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1 — Municipios menotes do que 20.000 habltantes oferta de até quatro vezes 8 Mbps =
32 Mbps por mumcfplo,

I1 — Municipios entre 20.001 e 40.000 habitantes: oferta de até quatro vezes 16 Mbps =
64 Mbps por municipio;

11 — Municipios entre 40.001 e 60.000 habitantes: oferta de até quatro vezes 32 Mbps =
128 Mbps por municipio;

1V — Municipios maiores do que 60.000 habitantes: oferta de até quatro vezes 64 Mbps
= 256 Mbps por municipio.

§4° As capacidades totais mdximas informadas no §3° considerando o total de
municipios do ANEXO TII, serfio disponibilizadas, sob demanda, aos “Prestadores
Simples” de acordo com o seguinte cronograma:

-25% em até 12 meses a partir da assinatura deste Termo Q.04 ( 390 )

- 50% em até 24 meses a paitir da assinatura deste Termo RERR B A \
- 75% em até 36 meses a partir da assinatura deste Termo Jodts o
- 100% em até 48 meses a partir da assinatura deste Termo ~ 20.(5 (.- '}

§5° A Oferta de Atacado para os “Prefeitura” mencionados no inciso II do “caput”
estard limitada a 8 Mbps por Prefeitura, observadas as capacidades totais méximas
informadas no §4°, considerando 20% do total de municipios do ANEXO III,
obedecendo ao seguinte cronograma:

[ - 10% dos municipios listados no ANEXO III e autorizados a prestar servigos
de telecomunicag¢Bes em até 12 meses apods a assinatura deste Termo;

11 - 20% dos municipios listados no ANEXO I1I e autorizados a prestar servigos
de telecomunicagdes em até 24 meses apds a assinatura deste Termo.

L AT

§ 6° A Oferta de Atacado sera comercializadaf sob demaﬁ\em multiplos de 2 Mbps,
incluindo o IP dedicado para cada link de 2 Mbps, ao prego flat de R$ 1.253,00 (hum
mil e duzentos e cinquenta e trés reais), podendo ser cobrada uma tnica taxa de
instalagio ao valor Unico de R$ 2.072,00 (dois mil e setenta e dois reais).

§ 7° A taxa de instalagio prevista no § 6° poderd ser cobrada a cada pedido de
ampliagio da capacidade anteriormente contratada pelo “Prestador SIMPLES” ou
“Prefeitura”.

§ 8° Sobre os valores definidos no § 6° poderfio ser aplicados descontos por volume e
prazo.

§ 9° O prazo minimo de cada contratagfio da Oferta de Atacado serd de 24 (vinte e
quatro) meses caso haja disponibilidade de capacidade de rede nos municipios previstos
no ANEXO TI1, devendo o prazo méximo da instalagfio ser de 60 (sessenta) dias.

§ 10° Caso, nos municlpios previstos no ANEXO-11l, ufio haja disponibilidade de
capacidade na rede, a Oi atenderd em até 180 (cento e oxtenta)\dlas a demanda do
“Prestador SIMPLES” ou Prefeitura, dentro dos limites previstos no § 3° desta cléusula,
limitando-se & cobranga dos valores previstos no § 6° desta cldusula, durante o prazo do
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contrato, que devers ser de até 36 (trinta e seis) meses, podentiemsssadttado, a critério
da Oi, prazo inferior dependendo das condigdes de crédito do “Prestador SIMPLES” ou
das Prefeituras e do volume contratado.

Oehl

§ 11° A Oi podera exigir dos “Prestadores SIMPLES” e das “Prefeituras”, como
condigdo para contratagfio, apresentagfio de comprovantes de regularidade fiscal e
trabalhista, situagfio de regularidade de crédito junto a instituigdes financeiras e com a
Oi e suas subsidiarias e coligadas, e garantias de crédito usualmente exigidas no
mercado.

§ 12° A Oi poder4 cobrar dos “Prestadores Simples” e das “Prefeituras” mulita por
rescisfio contratual antecipada equivalente a 50% do valor da mensalidade multiplicado
pela quantidade de meses remanescentes do prazo total do contrato, sendo que a
inadimpléncia por prazo superior a 90 (noventa) dias configurard rescisfo contratual
antecipada. '

§ 13° Os “Prestadores SIMPLES” nfio podetfio revender a capacidade contratada da Oi,
devendo fazer uso exclusivo para a prestagdo ao usudrio final de plano de servigos de
banda larga.

/§ 14° As “Prefeituras” nfio poderdo revender ou utilizar para finalidades préprias a
capacidade contratada da Oi, devendo fazer uso exclusivo para a oferta de servigos de
! banda larga gratuita em locais piblicos.

§ 15° O servigo ndo estard disponfvel aqueles “Prestadores SIMPLES” e “Prefeituras”
que tiverem qualquer pendéncia financeira com a Ol, ou que estiverem em processo

falimentar ou de recuperagéio judicial.
as )

-

CLAUSULA QUARTA ~DIVULGACAO DAS OFER

A Oi devera promover, confofﬁl;_;ﬁé;Eéﬁdas, ;z;mpla ﬁublicidade dos planos da
Oferta de Varejo ¢ da Oferta de Atacado para atingir com eficdcia o respectivo
publico alvo,

§ 1° Na divulgagdo das Ofertas de Varejo ¢ de Atacado, é facultado a Of utilizar a

seguinte sentenga: “Esta empresa é parceira do Governo Federal na implementagdo do
Programa Nacional de Banda Larga”.

" § 2° A Oi deverd apresentar ao Ministério das Comunicagdes, semestralmente, a partir
._da publicaggo deste Termo, relatério com as agdes de publicidade empreendidas.

CLAUSULA QUINTA . PADROES DE QUALIDADE > =

=

A Oi deveré observar os regulamentos da Anatel e garantir a adequagfio da Oferta de
Vargjo e da Oferta de Atacado aos padrdes gerais de qualidade e demais regras
aplicdveis pela ANATEL, sujeitando-se & sua fiscalizag@o e as sangdes cabfveis no
tocante estritamente ao cumprimento destas regulamentagdes.
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Parégrafo Unico. Para a Oferta de Varejo, a Oi garantird que os padrdes de qualidade da
oferta nfio serfio inferiores aos das suas ofertas regulares de mercado de mesmas
caracteristicas. '

CLAUSULA SEXTA — FISCALIZACAO T ACOMPANHAMENTO

A fiscalizagfio relativa ao cumprimento das disposigdes deste Termo de Compromisso
serd realizada pela Anatel, na forma da regulamentag#o.

.
rz ™~
U f aléglafo umco A 01 deverd elaborar e encaminhar tumestnalmente a Anatel até o

informando as localidades atendidas pela Oferta de Vfuejo e pela Oferta de Atacado,
a quantidade de usudrios por localidade, incluindo dados agregados sobre vendas ¢
desligamentos no perfodo, devendo ser preservada a confidencialidade das informagdes

\\ comenclals, industriais e de estratégia competitiva perante empresas concorrentes da Oi.
\_\./— .

T

CLAUSULA SETIMA NOTII‘ICACAO E OBRIGACAO DI FAZER

Caso sejam apontados pela Anatel mdlcl@de nfio conformidade das Ofertas de Varejo
e de Atacado conforme estabelecidas nas Cl4usulas Primeira, Segunda e Terceira, nos
termos do § 5° abaixo, a Oi serd notificada para que conteste a existéncia de ndo
conformidade ou a resolva no prazo méximo de 60 (sessenta) dlas.

e

i §1°. A notificacdo de que trata o caput serd dmgxda A "BRASIL TELECOM S.A.

—

| conformidade ou a sua corregfo.

§2°, No prazo mencionado no caput, a Oi devera comprovar & Anatel a auséncia de néo

- §3 Comprovada a inexisténcia da ndo conformidade ou sua cotregéio no prazo previsto
, :3'n0 capul, ndo serd instaurado processo administrativo com a finalidade de apurar os

indicios de néio conformidade constantes da notificagéo.

§4°, Tratando-se de Oferfas de Varejo, caso a Anatel considere ndo comprovada a
corregio da nfio conformidade notificada, a Oi ficard, a partir da comunicagfio da
respectiva decisfio obrigada a:

I — corrigir a nfio conformidade notificada, em prazo idéntico aquele constante da
notificagfo descumprida; e

II — antecipar o atendimento de mais duas localidades, em relagdo ao total de
localidades a serem atendidas no perfodo subsequente, quando houver, para cada
localidade sede de municipio nffo atendida na forma do Terino de Compromisso.

§5°. Serfio consideradas nio conformidades para os fins deste Termo:

I — A n#o disponibilizagfio da Oferta de Varejo e da Oferta de Atacado nas quantidades
previstas nos Anexos I, 11 e I1] deste Termo.

IT — O nfo atendimento de usudrios em localidades que a Oi deve atender nos termos da
Cl4usula Primeira e da Clausula Segunda.

N



[11 - O ndo atendimento de Prestadores em localidades sedes de 1t
atender nos termos da Clausula Terceira.

§6° A Oi devera comprovar & Anatel o cumprimento das obrigagSes de fazer no prazo\>
de 10 (dez) dias contados do encerramento do prazo referido no capud. L
;%

§7°. Na hipdtese de descumprimento das obrigag@es de fazer estabelécidas ni§ 4°, I,I\Pao

prazo assinalado, incidird sobrea a Oi multa didria equivalente a R$ 20.000, 00 (vmte / ,'
mil reais) a contar da decisio da Anatel transitada em julgado, por localidade em que / -

n#o for disponibilizada a Oferta de Varejo. < L

§8°. Tratando-se de Ofertas de Atacado, caso a Anatel considere nfio comprovada a™ /7~
corregéio da ndo conformidade notificada, incidird sobre a Oi multa didria equivalente a

R$ 10.000,00 (dez mil reais) a contar da decisfio da Anatel transitada em julgado por f
localidade em que néo for disponibilizada.

e

§9°, Considerar-se-4 exigivel a multa didria a partir do primeiro dia Util subsequente 4
notificagfio da decisdo irrecorrivel da Anatel, para as irregularidades referentes a Ofertas
de Vargjo, ¢ do prazo estabelecido nas notificages destinadas a corrigir as ndo
conformidades mencionadas no §8°,

]5 §10° O somatério das multas didrias devidas pela Oi serd liquidado apés o efetivo
’7 cumprimento das obrigagdes de fazer, conforme reconhecimento pela Anatel das provas
' aplesentadas.

§11. O valor liquido e certo resultante do somatério de que trata o §10° podela,
. conforme plano proposto pela Oi, ser revertido em favor de investimentos em |
' infraestruturas de telecomunicages para conexfio em banda larga em localidades nas |
. quais o custo de construgfio de redes em compatagio com a projegfo de receita futura |

“.indique a ndo atratividade econdmica do empreendimento, R—

§12. O plano de investimentos de que trata o §11 serd levado pela Oi & aprovagéo da
Anatel, que deliberard sobre a conveniéncia e oportunidade do plano segundo as
diretrizes estabelecidas pelo Ministério das Comunicagdes, sendo permitido a Agéncia
condicionar a aprovagio a ajustes 1o plano.

§13. Em caso de nio aprovagdo do plano de investimento apresentado pela Oi, a Anate;\
poderd requerer a execugdio judicial do valor liquido e certo de que trata o § 10. J

.
§ (4. Aprovado o plano de investimento de que trata o § 11, a Oi devera celebrar com a

Anatel, mediante_instrumento apropriado, o compromisso de realizar os investimentos
plometuT" 05, su_;eltando se &s sangdes nele previstas em caso de descumprimento, sem '
prejuizo do ajuizamento da agfo de execug#o referida no § 13. ‘

§15. Os descumprimentos das demais obrigages deste termo regem-se pelo disposto ~
nos artigos 137 ¢ 173 da LGT e na regulamentagéo editada pela Anatel )

§16. O valor previsto no §10° nfio podera ultmpassat o valor anual de R$25 000 000 00 t/\;
(vinte e cinco milhdes de reais), Caso este valor seja alcangado, a Oi perders o direito de “
exercer a conversio de multa prevista no §11° aplicada em relagiio as ndo
conformidades constatadas naquele ano, sem prejufzo da execugfio judicial do valor A
devido e das obriga¢Ges de fazer inadimplidas. f)



CLAUSULA OITAVA — METAS DECLARATORIAS PARA OFERTAS DE
BANDA LARGA DE ALTA VELOCIDADE

A Oi envidard os melhores esfor¢os para tornar técnica e comercialmente disponivel,
plano de servigo de banda larga no varejo com velocidade de, pelo menos, 5 Mbps
procurando atingir o maior nfimero de municfpios possivel até 2015,

Paléglafo tinico. O plano mencionado pelo caput nfio se confunde com a Oferta de
Varejo constante deste Termo.

CLAUSULA NONA -REAJUSTE

Os valores previstos nas clusulas primeira e terceira setfio reajustados pelo IST (Indice
de Servigos de Telecomunicagdes) publicado pela Anatel. O reajuste ocorrerd
anualmente, tendo como data-base a data de assinatura deste Compromisso.

CLAUSULA DECIMA — ALTERACAO

O presente Termo de Compromisso poderd ser alterado, por acordo entre as Pattés, para
a readequagdio dos pardmetros das ofertas e inclusio de novos compiromissos,
especialmente devido as seguintes hipoteses:

T —Evolugfo tecnoldgica que reduza substancialmente os custos da Oferta de Varejo
efou da Oferta de Atacado;

II - ocorréncias supervenientes, decorrentes de fato do principe ou fato da
Administra¢do, que resultem, comprovadamente, em alteragfio expressiva dos custos da
Oferta de Varejo e/ou da Oferta de Atacado;

11T — Onerosidade excessiva decosrente de fato econdmico superveniente e alheio a
vontade das partes.

§ 1° O Ministério e a Anatel se comprometem a envidar os melhores esforgos pata
buscar alternativas que readequem os pardmetros da oferta ou que compensem as perdas
decorrentes de alteragfes expressivas dos custos ou onerosidade excessiva das Ofertas
de Varejo e/fou Atacado, decorrentes dos eventos previstos nos incisos I1 e III,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INICIO DA VIGENCIA

O presente Termo de Compromisso entra em vigor quando da publicagfio do seu extrato
no Didrio Oficial da Unifio e possui cardter irretrativel e irrevogéavel, observado o
disposto na clausula décima.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PRAZO DE DURACAO

A vigéncia deste Termo de Compromisso extingue-se em 31 de dezembro de 2016, /



CLAUSULA DECIMA QUARTA - T{TULO

Este Termo de Compromisso constitui-se em documento pﬁblico caracterizado como
titulo executivo extrajudicial, na forma do art, 585, 1I, do Cddigo de Processo Civil,
com redagfo dada pela Lei n® 8.953, de 13 de dezembro de 1994,

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

§1°, Aplicam-se a este Termo a legislagfio e a regulamentagfio relativas ao setor de
telecomunicagdes, sem prejuizo das demais normas integrantes do ordenamento jurfdico
brasileiro.

§2°. A Oi dever4 disponibilizar as Ofertas de Varejo e de Atacado para comercializagfio
em até 90 dias, a partir da assinatura deste Termo, sem prejuizo do atendimento aos
cronogramas de 2011 estabelecidos no Anexo I e demais disposigSes deste Termo. /}
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E, por assim estarem de pleno acordo com as disposig&es e condigdes do presente ajuste, as
partes assinam em 3 (trés) vias de igual teor e forma, na presenga das testemunhas, que
também assinam, para que se produzam seus legais e juridicos efeitos.

Brasilia, 30 de junho de 2011
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