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CADASTRO DE ESTAÇÕES COMPLEMENTARES

I N T R O D U Ç Ã O

As estações complementares se destinam à cobertura de áreas de
sombra dos Serviços de Radiodifusão de Sons e Imagens (GTVD), Sonora
(FM) e do Serviço Ancilar de Retransmissão de Televisão (RTVD),
conforme regulamentação em vigor.

As estações complementares para os Serviços de Radiodifusão de Sons e
Imagens (GTVD) e para o Serviço Ancilar de Retransmissão de Televisão
(RTVD) fazem parte do rol dos serviços ancilares aos serviços de
radiodifusão e independem de autorização do Ministério das
Comunicações. (parágrafo único, art. 528 da Portaria de Consolidação
GM/MCOM 1 de 02/06/2023).

As características técnicas das estações complementares estão definidas
nos Atos de Requisitos Técnicos específicos para cada serviço.
O fluxo da estação complementar para as estações principais de GTVD e
de RTVD é o mesmo.



Sistema Eletrônico de Informações

CADASTRO NO SEI

P R É - R E Q U I S I T O

O cadastro no SEI deverá ser
feito pelo representante
legal e também pelo
engenheiro ou técnico.

QUEM DEVE FAZER?

I) Preencha o formulário de cadastro online.
II) Envie o Termo de Declaração de
Concordância e Veracidade e as cópias de
RG e CPF (autenticadas ou com original para
autenticação administrativa) seguindo as
orientações do item 2 do Manual do SEI.

COMO FAZER?

Apesar de terem o mesmo nome, o SEI da Anatel não se
confunde com o SEI do Ministério. Por isso, será
necessário o cadastramento no SEI da Anatel. Isso também
se aplica para o MOSAICO do Ministério e da Anatel.

Após o envio do Termo de Declaração de Concordância e
Veracidade, a liberação do acesso ao SEI não é automática.
Será comunicada, via e-mail, após análise da Anatel.

A documentação pode ser
entregue pessoalmente no

protocolo da Anatel ou
encaminhada pelos Correios.

Protocolo Sede da Anatel
SAUS Quasdra 6, Bloco F

Brasília/DF - CEP: 70070-940

Endereço para envio pelos Correios:

https://docs.google.com/document/d/1tBRrH1E4s25Q2ZBe6sW0qp75HsnIvKWfqmeoVU8MQLo/pub


Caso tenha dúvidas sobre o
acesso, clique aqui

Acesse https://apps.anatel.gov.br/acesso/ e clique no botão Entrar com gov.br
ACESSO PELO GOV.BR

ACESSO AO MOSAICO

P R I M E I R O  A C E S S O

Na próxima tela, será solicitado a identificação pelo CPF ou por outras opções. 

É obrigatório o cadastro no GOV.BR de todas as
pessoas físicas que constarem nas solicitações de

outorga/licenciamento e que seja realizada a
efetivação do cadastro nos sistemas da Anatel,

acessando o https://apps.anatel.gov.br/Acesso/.

Caso tenha dúvidas sobre
o acesso, clique aqui

Informe seu CPF sem pontos
ou traços e clique em

Continuar para inserir a senha

Clique no ícone do
Mosaico

https://apps.anatel.gov.br/acesso/
https://apps.anatel.gov.br/Acesso/


1. Clique no módulo “Sistema de Licenciamento de Radiodifusão”

CADASTRO DE ESTAÇÕES COMPLEMENTARES

P A S S O  A  P A S S O

2. Na tela "SRD - Licenciamento", localize a estação do serviço principal
(GTVD/RTVD ou FM) que será cadastrada a estação complementar.

3. Ir ao campo Ação e selecionar a opção "Incluir Estação".



P A S S O  A  P A S S O

O sistema apresentará um pop-up. Clique na opção "Seguir".

4. O sistema abrirá a tela de cadastro dos dados da estação. Verifique
cada uma das abas e cadastre/altere os dados pertinentes. Atente-se
para os dados do endereço da estação na aba "Endereços".

Na aba "Sistema Principal", verifique se a Categoria da Estação já está
selecionada como "Complementar".



Após efetuada a validação, clique em "Enviar". Na tela seguinte,
novamente, clique em "Enviar".

P A S S O  A  P A S S O

Após realizar todo o cadastro da estação complementar, clique no botão
"Validação" para gerar o Relatório da Validação. Esse relatório será
aberto em PDF em uma nova página. Verifque se todos os campos estão
cadastrados corretamente.



5. Retorne para a tela "SRD - Licenciamento". Novamente, localize a
estação do serviço principal (GTVD/RTVD ou FM) que será cadastrada a
estação complementar e, na coluna Ação, selecione a opção "Ver
Estações" e clique no ícone     .

6. Na tela "Estações", clique na aba "Solicitações". Haverá uma
solicitação no status "(TV-L2) Aguardando Envio da Estação", que poderá
ser editada por meio da ação "Editar Estação". Observe que a solicitação
foi criada com o serviço ECRD (Estação Complementar de Radiodifusão),
com o serviço de número 809 (para GTVD/RTVD) ou 239 (para FM), ainda
com o mesmo Fistel da estação principal.

P A S S O  A  P A S S O



Caso esteja completo, na coluna Ações, selecione "Enviar Estação" e
clique no botão      . Na mensagem pop-up que abrir, clicar em "Enviar".

Na tela seguinte, será aberto o "Termos e Condições". Marque o box do
"Atesto a veracidade das declarações acima" e clique em  "Enviar".

P A S S O  A  P A S S O

7. Ainda na tela “Estações”, na aba “Solicitações”, a solicitação da
estação complementar passará para o status “(TV-L20) Aguardando
viabilidade de PB”. 



A solicitação abrirá um processo de Análise de Viabilidade no SEI que
será analisado à luz dos Atos de Requisitos Técnicos. 

Se viável, a solicitação será posta em Consulta Pública e efetivada
por meio de Ato de Alteração de Plano Básico. 
Se inviável, a solicitação será excluída. 

8. Após publicação do Ato de Alteração de Plano Básico, a solicitação
estará no status “(FM-L12) Aguardando Licenciamento”.

P A S S O  A  P A S S O



1. Para as estações complementares cujo serviço principal seja FM, não
será necessária a emissão de nova autorização de uso de
radiofrequência e já estará disponível a ação “Licenciar” para que o
usuário solicite o licenciamento.

LICENCIAMENTO DE ESTAÇÃO COMPLEMENTAR
PARA O SERVIÇO DE RADIODIFUSÃO SONORA (FM)

P A S S O  A  P A S S O

Será gerado um processo de licenciamento. A solicitação seguirá para
status “(FM-L22) Em Análise de licenciamento”. Ocorrerá, em seguida, o
fluxo processual padrão. 
O valor da TFI será o equivalente à classe da estação conforme
legislação vigente.



3. Após pagamento da TFI, a estação estará disponível na tela “Estações”
da Estação Principal, na aba “Canal”, no status “(FM-C4) Canal
Licenciado”, onde estará disponível a licença disponível para impressão
na ação “Imprimir Licença”. 

P A S S O  A  P A S S O

2. Após a assinatura do Despacho de Aprovação de Licenciamento, a
solicitação irá para o status “(FM-L9) Aguardando Pagamento do TFI”.

A estação complementar não aparece na tela inicial, somente na tela
“Estações”.
Caso sejam cadastradas novas estações complementares para uma
mesma estação principal, as estações complementares posteriormente
cadastradas receberão o mesmo número de FISTEL criado. A diferença
entre as estações será os respectivos números de estação. As TFIs serão
lançadas no SIGEC deste FISTEL.
Após licenciamento, também estarão visíveis na tela “Estações” da
Estação principal, na aba “Canal”, no status “(FM-C4) Canal Licenciado”.

O sistema gerará um FISTEL novo para a estação complementar licenciada e a TFI
(Taxa de Fiscalização de Instalação) já estará relacionada a esse FISTEL gerado.
Além disso, a solicitação de inclusão da estação complementar terá o campo do
FISTEL alterado do serviço principal para o  FISTEL recém gerado pelo
licenciamento da estação complementar.



1. Para as estações complementares cujo serviço principal é GTVD/RDTV,
será necessária a emissão de nova autorização de uso de
radiofrequência. Na solicitação, estará disponível a ação “Solicitar Ato
de RF”, para que o usuário solicite o Ato de autorização de uso de
radiofrequência.

LICENCIAMENTO DE ESTAÇÃO COMPLEMENTAR PARA
O SERVIÇO DE RADIODIFUSÃO SONS E IMAGENS OU
DE RETRANSMISSÃO DE TELEVISÃO (GTVD/RTVD)

P A S S O  A  P A S S O

2. Após solicitar o Ato de RF, aparecerá um pop-up com Mensagem de
Confirmação. Marque o box da declaração de concordância e clique no
botão “Sim”.

O sistema abrirá um processo de emissão de autorização de uso de
radiofrequência, para o serviço principal associado à estação
complementar (conforme regulamentação em vigor). 
A solicitação estará no status “(TV-L4) Aguardando Assinatura do Ato”, e
seguirá o fluxo padrão. Assim, o boleto do PPDUR referente ao Ato de RF
da estação complementar será gerado no Fistel do Serviço principal.



3. Após publicação, a solicitação retornará ao status “(TV-L12)
Aguardando Licenciamento” e ação “Licenciar” estará disponível para que
o usuário solicite o licenciamento da estação complementar

P A S S O  A  P A S S O

Será aberto um processo de licenciamento e a solicitação seguirá para
status “(TV-L22) Em Análise de licenciamento” e seguirá o fluxo processual
padrão. 
O valor da TFI será o equivalente à de uma estação do Serviço de
Retransmissão de Televisão (RTVD), conforme legislação vigente.



O sistema gerará um FISTEL novo para a estação complementar licenciada e a TFI
(Taxa de Fiscalização de Instalação) já estará relacionada a esse FISTEL gerado.
Além disso, a solicitação de inclusão da estação complementar terá o campo do
FISTEL alterado do serviço principal para o  FISTEL recém gerado pelo
licenciamento da estação complementar.

5. Após pagamento da TFI, a estação estará disponível na tela “Estações”
da Estação principal, na aba “Canal”, no status “(TV-C4) Canal Licenciado”,
onde estará disponível a licença disponível para impressão na ação
“Imprimir Licença”. 

4. Após a assinatura do Despacho de Aprovação de Licenciamento, a
solicitação irá para o status “(TV-L9) Aguardando Pagamento do TFI”.

P A S S O  A  P A S S O

A estação complementar não aparece na tela inicial, somente na tela
“Estações”.
Caso sejam cadastradas novas estações complementares para uma
mesma estação principal, as estações complementares posteriormente
cadastradas e licenciadas receberão o mesmo número de FISTEL criado.
A diferença entre as estações será os respectivos números de estação.
As TFIs serão lançadas no SIGEC deste FISTEL.
Após licenciamento, as estações complementares também estarão
visíveis na tela “Estações” da Estação principal, na aba “Canal”, no status
“(TV-C4) Canal Licenciado”.



C O N C L U S Ã O

Entre em contato com a Anatel pelo e-mail da
Gerência de Outorga e Licenciamento de Estações:

ATENÇÃO!
Não esqueça de citar o número do processos, o CNPJ e o CPF do solicitante

D Ú V I D A S ?

Coloque, no assunto do e-mail, o teor da sua dúvida:

Jurídica: “Para setor Jurídico”;
Técnica: “Para setor Técnico”;
Radiodifusão: "Para setor Radiodifusão"
Sobre falhas nos sistemas: “Falha Mosaico”

orle@anatel.gov.br


