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OBJETIVOS ESTRATEGICOS D

Promover a
conectividade universal

e significativa com
qualidade e seguranca
(«A:)

E RESULTADO

Fomentar a
transformacao digital

e a inovacao tecnolégica
junto a sociedade

Estimular mercados
dinamicos e sustentaveis
de servicos de comunicacao
e conectividade

o=y 292

Garantir

atuacao de exceléncia
e sustentavel com
foco nos resultados

// METAS ESTRATEGICAS
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Infraestrutura e qualidade

4

Dinamismo de mercado

0,0705

set / 2025

0,3120

set / 2025

Competicdo de mercado
HHI Banda Larga Fixa

Competicao de mercado
HHI Telefonia Mavel

**Cendrio conservador
<0,3594

*Cendrio agressivo
< 0,1500

69,77%

jun / 2025

83,40%

set /2025

Backhaul de fibra éptica

Cobertura 5G populacao P
municipios

de 0 para 57,67% de 76,92% para 100%

88,89%

1,4

set /2025 mar / 2025

Capacidade de rede para
transmissao de dados por segundo

Satisfacdo consumidores
GENELGERETS-CRIVE]

de 78,28% para 87% de 6,9 para 7,5

o

Transformacao digital,
inovacao e cidadania

84,46%

dez / 2024

18,80%

dez / 2024

Percentual de usudrios com
habilidades moderadas em TICs

Percentual de
usuarios de internet

de 81,34% para 95% de 13% para 30%

Nivel de governanca e gestao
(i€SGo - TCU)

20,78% 450,24

Mbps

set / 2025 set / 2025

Velocidade média contratada
Banda Larga

Backhaul de fibra éptica
localidades +600 habitantes

de 13,63% para 50% de 186,3 Mbps para 1 Gbps

71,8

mar / 2025

Satisfacdo consumidores
da telefonia mével

de 7,6 para 8,1

3 X
‘aa®

Gestao de exceléncia

79,10

set /2024

84,30%

set / 2025

Dados e informacées
abertas

de 70,5 para 90 de 21,9% para 85%

*0 indice Herfindahl (também conhecido como indice Herfindahl-Hirschman, ou IHH) é uma medida da dimensdo das empresas relativamente a sua industria e um indicador do grau de concorréncia entre elas.



