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Acesso  ao  Sistema  Mosaico1.

Caso você já possua acesso a

outros sistemas da Anatel

(FOCUS, STEL, BOLETO ou

outros), basta utilizar o mesmo

login e senha. 

GOOGLE

CHROME

MOZILLA

FIREFOX

Navegadores indicados

para acesso ao sistema

OU

1º passo:

Acesse o sistema Mosaico em https://sistemas.anatel.gov.br/se

2º passo:

Faça o login  utilizando as credenciais: CPF (sem pontos e

traços) e senha cadastrados.

CPF (sem pontos e traços)

Senha cadastrada

Caso não seja cadastrado,

clique em Não sou cadastrado.

https://sistemas.anatel.gov.br/se


Nesta tela aparecerá as empresas que o usuário possui algum FISTEL

vinculado ao seu CPF para Autocadastramento. Clique na seta para

visualizar os números do FISTEL vinculados da empresa selecionada. 

Após o login, clique no módulo Licenciamento de Radiodifusão.

a) Estação Principal

2.  Solicitação  de  Licenciamento  de
Estação  de  Radiodifusão

Para solicitar o licenciamento da Estação Principal, clique na aba

Solicitações e, depois, na ação Licenciar, da solicitação no status L12. 



Clique na seta para visualizar os números do FISTEL vinculados da

empresa selecionada. 

Para prosseguir, é necessário marcar o checkbox de aceite dos Termos

e Condições e clicar no botão Enviar.

b) Estação (Retransmissora Auxiliar ou Reserva) 

Selecione a ação Ver Estações para visualizar as Estações Auxiliares e

Reserva. 

Após verificar e concordar com o valor da TFI, clique no botão Enviar.



Após verificar e concordar com o valor da TFI, clique no botão Enviar.

Clique na aba Solicitações e, depois, na ação Licenciar da solicitação no

status L12.

Para prosseguir, é necessário marcar o checkbox de aceite dos Termos e

Condições e clicar no botão Enviar.



Após a assinatura do Despacho de Aprovação do Licenciamento, será

lançada a Taxa de Fiscalização de Instalação - TFI, no Sistema de Gestão

de Créditos da Anatel - SIGEC. Será enviado para a empresa um Ofício

notificando o lançamento e com orientações para impressão do boleto.

Clicando na ação Instruções de Pagamento, que esteja com o status L9,

mostrará a tela com os dados e orientações para impressão do boleto. 

O andamento do processo poderá ser acompanhado no Sistema

Eletrônico de Informações da Anatel, no link

https://www.gov.br/anatel/pt-br/centrais-de-conteúdo/processo-

eletronico, o número do processo está disponível na linha de registro da

solicitação no sistema Mosaico.

Após confirmar o pedido de licenciamento na tela de Termos e

Condições, o status da solicitação permanecerá em L21 até a assinatura

do Despacho de Aprovação do Licenciamento.

https://www.gov.br/anatel/pt-br/centrais-de-conte%C3%BAdo/processo-eletronico


Após o registro do pagamento no sistema SIGEC, a solicitação será

movimentada para o status L11, indicando a conclusão do

procedimento. Os dados da estação são atualizados e o status é

movimentado para C4, indicando que a Licença da Estação está liberada

para impressão. 

3.  Impressão  de  Licença  de
funcionamento  de  Estação

Para impressão da licença, selecione a ação Ver Estações. 

A tela Estações será apresentada com as estações de todas as

categorias, o usuário deverá selecionar a ação Imprimir Licença e uma

nova tela será aberta com a Licença de Funcionamento de Estação. 



SUPERINTENDÊNCIA DE OUTORGA E RECURSOS À PRESTAÇÃO - SOR
GERÊNCIA DE OUTORGA E LICENCIAMENTO DE ESTAÇÕES - ORLE

ORLE@ANATEL.GOV.BR


