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O QUE E SERVICO DE COMUNICACAO MULTIMIDIA?

O Servico de Comunicacao Multimidia € um servico fixo de
telecomunicacdes de interesse coletivo, prestado em
ambito nacional e internacional, no regime privado, que
possibilita a oferta de capacidade de transmissao, emissao
- erecepcao de informacdes multimidia, permitindo inclusive
o provimento de conexao a internet, utilizando quaisquer
meios, a Assinantes dentro de uma Area de Prestacdo de
Servico.

QUEM PODE PEDIR A DISPENSA DA AUTORIZACAQ?

A dispensa da autorizacao do Servico de Comunicacao Mul-
timidia sera permitida para as empresas que preencherem
as condicOes previstas no Art. 10-A do Regulamento do
Servico de Comunicacao Multimidia, aprovado pela
' Resolucado n°® 614, de 28 de maio de 2013: Prestadores que
possuem até 5.000 (cinco mil) acessos em servico e que as
redes de telecomunicacdes de suporte a exploracao do
servico utilizarem exclusivamente meios confinados e/ou
equipamentos de radiocomunicacao de radiacao restrita.

NAVEGADORES INDICADOS PARA ACESSO AO SISTEMA
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R COMO SOLICITAR '

12 PASSO

Cadastro no SEI (Sistema Eletronico de Informacoes)

QUEM DEVE FAZER? COMO FAZER?

O cadastro no SEl devera ) Preencha o formulario de cadastro

ser feito pelo representante online.

legal e tambem pelo 1) Envie, em papel:

engenheiro ou técnico. - Termo de Declaracao de
Concordancia e Veracidade impresso,
preenchido e assinado com

reconhecimento de firma em cartorio.
- Copias de RG e CPF (autenticadas ou com
original para autenticacao administrativa).

E obrigatorio o cadastro de representante legal como usudrio externo para
pessoas naturais ou juridicas outorgadas.

Siga as orientacdes do item 7. Controle de Representacao diretamente
no SEl do Manual do Usuario Externo do SEI.

A emissao de procuracao de Pessoa Fisica para Pessoa Fisica ndao concede

poderes perante uma empresa. Apenas a Vinculacao do Responsavel Legal
" e a emissao de procuracoes via Pessoa Juridica pode conceder poderes de
representacdo da P)J para outro usuario externo.

Apesar de terem o mesmo nome, o SEIl da

W
Sell Anatel n3o se confunde com o SElI do 5
® e s A documentac¢do pode ser
MlnISterlO. entregue pessoalmente No

Por isso, sera necessario o cadastramento no SEIl da protocolo da Anatel ou
Anatel. Isso também se aplica para o MOSAICO do encaminhada pelos Correios.
Ministério e da Anatel.

Endereco para envio pelos Correios:

Apos o envio do Termo de Declaracao de

Concordancia e Veracidade, a liberacao do acesso Zfﬁgcétoassj?aesasf\oncaotil
ao SEl n3do é automdtica. Serd comunicada, via e- Srasilia/bDF - CEP:70070-940
mail, apds analise da Anatel.
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https://docs.google.com/document/d/1tBRrH1E4s25Q2ZBe6sW0qp75HsnIvKWfqmeoVU8MQLo/pub#h.j7g9n8sttapo
https://docs.google.com/document/d/1tBRrH1E4s25Q2ZBe6sW0qp75HsnIvKWfqmeoVU8MQLo/pub#h.j7g9n8sttapo
https://docs.google.com/document/d/1tBRrH1E4s25Q2ZBe6sW0qp75HsnIvKWfqmeoVU8MQLo/pub#h.qitbxetftf2a

2° PASSO

Cligue no botao Entrar com gov.br para entrar com sua conta
Gov.BR

"ANATEL

Seja bem-vindo ao
Acesso Anatel

Identifique-se no gov.br com: Informe seu CPF sem pontos
ou tracos e clique em

B Numerodo CPF Continuar para inserir a senha

Digite seu CPF para criar oU acessar sua conta govbr

CPF

‘_ ol E obrigatério o cadastro no GOV.BR de todas as

pessoas fisicas que constarem nas solicitacoes de
outorga/licenciamento e que seja realizada a
efetivacdo do cadastro nos sistemas da Anatel,

acessando o https://apps.anatel.gov.br/Acesso/.

Caso tenha duvidas sobre

0 acesso, clique aqui

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

Clique no icone do
Mosaico MOsaiCO
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https://apps.anatel.gov.br/Acesso/

Processo de Cadastro de Dispensa de Autorizacdo:

52 PASSO

Na tela de boas-vindas, clique em CADASTRO - DISPENSA DE AUTORIZACAO

Cadastro - Dispensa de Autorizagao

IManter Cadastro de Empresas Dispensadas de Autorizac3o - Res.

42 PASSO

Cligue em + NOVO CADASTRO

Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizacao
Version 1.0

Dispensas SolicitacGes  Finalizadas

| + MNovo Cadastro | ‘

0 total de registros = € 1-20 <& | 20 | & Atualizar | Y Filtrar
Acao | Status = | Nidmero do Fistel = Servico = ' Nome da Entidade 2 | CnpjfCpf = ' NumProcessoSEI = I

Mao existem registros neste momento.

Ao clicar em + NOVO CADASTRO, abrira o formulario para CADASTRO DE
PRESTADORAS DISPENSADAS DE AUTORIZACAO. Vamos tratar de cada
um dos pontos desse cadastro.

Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizacao

Servigo Prestado

Servico com Dispensa Selecione. .. v

Selecione.

Servico de Comunicacdo Multimidia - Dispensa de Autorizacio
Servico Limitado Privado - Dispensa de Autorizacéo

Habilitagao de Outorga

Fistel
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FORMULARIO
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/

e SERVICO PRESTADO

Em SERVICO PRESTADO, clique na seta a direita para escolher o servico
que sera objeto da dispensa de autorizacao

Servigo Prestado

Servico com Dispensa Selecione
Selecione. .
Servico de Comunicacdo Multimidia - Dispensa de Autorizac3o
Servico Limitado Privado - Dispensa de Autorizacao

Habilitagao de Outorga

e HABILITACAO DE OUTORGA

Em HABILITACAO DE OUTORGA, é normal que o campo FISTEL fique em
branco, pois o numero é gerado somente apds a conclusao do processo

de dispensa de autorizacao

Habilitagao de Outorga

Fistel

e REPRESENTANTE LEGAL

Informe o numero do CPF, sem pontos e tracos, do representante legal
da empresa e depois clique em BUSCAR.

Representante Legal

Buscar

Mimero do CPE
MNome do Usuaro

E-mail do Usuario
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e AUTOCADASTRAMENTO

Refere-se ao responsavel técnico das instalacdées das estacoes.
Deve constar, pelo menos, um profissional com graduacao de nivel
superior (bacharel) em engenharla de telecomunicacées, eletrénica
ou elétrica, ou com graduacao de nivel médio na area de
telecomunicacdes. Todos devem estar cadastrados no sistema
MOSAICO, assim como o representante legal.

Autocadastramento 4+ Add % Remove

MNumero do CPF Buscar
Mome do Usuario
E-mail do Usuario

CREAIUF Se for o case

e ENTIDADE

Sao os dados referentes a pessoa fisica ou juridica que prestara o

servico. Insira o numero do CNPJ/CPF, sem pontos e tracos. Apos a
insercao, clique em BUSCAR. Os dados sao preenchidos de acordo
com 0 cadastro realizado na Receita Federal.

Entidade

Numerc do CNPJ/CPF Buscar
Nome Entidade
Nome Fantasia
DDE
Telefone
E-mail
Tipo Taxa Selecione

Tipo Crgado Selecione

@ ATENCAO /’5-

CASO APARECA ESTA MENSAGEM, INDICA QUE SN Invalido

A EMPRESA ESTA EM DEBITO COM A ANATEL.

NESTA CONDICAO, NAO E POSSIVEL SOLICITAR R ke
A DISPENSA DE CADASTRAMENTO ATE QUE A

SITUACAO SEJA REGULARIZADA. % Fechar
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“TORMULARIO

/

r

e PESSOA FISICA

Caso o cadastro da entidade seja de pessoa fisica, & necessario
complementa-lo com a data de nascimento e dados do RG.

Pessoa Fisica

Data de Nascimento
RG

Crgao Expedidor-UF

e ENDERECO SEDE

Este campo é preenchido automaticamente quando digitado o
CNPJ/CPF em ENTIDADE, de acordo com os dados cadastrados na
Receita Federal.

Endereco Sede

CEP
Logradouro
Numero

Complemento

Bairro
UF ' Selecione v
Municipio Selecione -

e ENDERECO CORRESPONDENCIA

Informe o endereco para recebimento de correspondéncias.

Endereco Correspondencia

CEP Buscar
Logradouro
Niumero
Complemento

Bairro

UF Selecione X

Municipio Selecione =
DDD
Telefone
E-mail
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e AREA DE PRESTACAO

Este campo é preenchido automaticamente.

Area de prestacao 4+ Add % Remave

L

UF Todo Territorio Nacional

Municipio Todos os Municipios v

e DADOS DO PROCESSO

Este campo também é preenchido automaticamente.

Dados do Processo

Numero do Processo
Procedimento

Link do Processo

e NOTAS

E necessario informar o objeto da solicitacdo, a justificativa para ele
e a data de inicio da operacdo, que deve ser posterior a data do

cadastramento.
Notas

Objeto da Solicitacao e Justificativa

Daia de Inicio de Operacdo dd/mm/aaaa

® OBSERVACAO

E importante lembrar que, antes do inicio da operacdo, é necessario
efetuar o cadastramento da empresa, nos termos da Resolucao 680/2017,

Ou seja, a data de inicio da operacdao nao pode ser anterior a data do
cadastramento no sistema da Anatel.
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e VALIDAR

Apés o preenchimento de todos os
campos, clique no botao VALIDAR
para verificar se ficou alguma

pendéncia ou algum dado incorreto.

| Validar) |

W

Caso o preenchimento esteja correto, surgira uma mensagem com
o fundo verde.

Mome do Usuério JOSE MARIA

g Campo "Nome do WUsuario" encontra-se cadastrado no Sitarweb.

Caso contrario, a mensagem tera o fundo na cor vermelha e sera
necessario inserir/corrigir os dados indicados.

Mome Fantasia

DDE

g O Campo "DDD" € obrigatdrio e deve conter apenas dois digitos.

(D MPORTANTE

Se o servico prestado for o de Comunicacao Multimidia, e a Entidade
nao tiver esse tipo de servico cadastrado na Receita Federal, surgira a
seguinte mensagem:

Tipo Crgao Adm Privada v

Atencio atividade econdmica constante do CNPJ incompativel com o objeto da solicitagio. O Cartéo
CNPJ deve conter o codigo 61.10-8-03.

Portanto, para que o cadastramento seja finalizado, sera necessario,
primeiro, a atualizacao da Entidade no cadastro da Receita Federal.
Caso a atualizacao ja tenha sido realizada, entrar em contato com a
Anatel por meio do e-mail orle@anatel.gov.br informando a situacao.

08



“TORMULARIO

/

e SALVAR E FECHAR

ApoOs a validacao e os devidos ajustes, se necessarios, clique no botao
SALVAR para registrar os dados. O sistema automaticamente abrira a
tela inicial de cadastramento. Cligue no botao FECHAR se nao deseja
continuar com a solicitacdao e voltar a tela inicial do cadastramento.

‘ 4 Salvar ‘ l X Fechar

W

e SOLICITACOES

De volta a tela inicial, clique na aba SOLICITACOES. Nessa aba ficam
registradas as solicitacoes feitas para a dispensa do cadastro.

Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizacao
Version 1.0

Dispensas  Solicitagdes

| Em Andamento w

Procure a linha onde se encontra o cadastro realizadg. Ele estara com
o status “DOT-CI-01 EM CADASTRAMENTO - FORMULARIO”, que indica
que o formulario foi registrado, mas ainda nao foi enviado para

cadastramento.

Dispenzas  Solicitagoes

| Em Andamento v

353 total de reqgistros | ¢ 1-20 % | 20 | & Atualizar | Y Filtrar
| Acdo Status = Processo = @ Namero do Fistel = CAp3Pap67489 HWELARE BRIESIE =

Editar {DOT-CI-01) Em Cadastramento - Formulario

E:Eitar

Editar

L - | L
- - - -

Editar
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ENVIAR FORMULARIO

Clique na seta a direita do campo ACAO e abrira uma selecdo de acdes.

Selecione ENVIAR e clique no icone|» | para que o formulario seja
encaminhado para a segunda etapa.

Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizacao
Version 1.0

Dispensas  Solicitagoes

Em Andamento v

47 total de registros | € 1-20 < 4 20 | £ Atualizar | ¥ Filtrar | Salvar Filtro/Ordenacdo

' Acdo tus % ' Processo = . Nimero do Fistel = | Cnpi/Cpf % | Nome da Entidade
Editar v (DOT-CI-01) Em Cadastramento - Formulario 01234567-89 UMIDADE DE TESTE
Editar

S . s DOT-CI-01) Em Cadastramento - Formulario
Reldtorio de Validacdo ( ) 2

DROTOCOLAR FORMULARIO

ApOs 0 envio, pode-se notar que o status do requerimento muda para
“(DOT-CI-02) Em Cadastramento - Protocolo”.

(DOT-CI-01) Em Cadastramento - Formulario

(DOT-CI-01) Bm Cadastramento - Fermuldrio

Status =

I (DOT-CI-02) Em Cadastramento - Protocolo ‘

O proximo passo € protocolar o
requerimento. Para isso, verifique se,
na aba ACAO, esta escolhida a opc¢do
PROTOCOLAR.

Depois clique no icone I‘

1 total de registros | € 1 - 20

Em Andamento v

Acao
€ 1-20 5 | 20 o Atualizar | Y Filtrar | & 3
I Status = |_
| Protocolar v || ] | (DOT-CI-02) Em Cadastramento - Protocolo Pr Dtﬂtﬂial'
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“RMOS E CONDICOES

Aparecera a tela com os Termos e Condi¢oes, onde o usuario declara
estar ciente das declaracdes do servico prestado e de uso do sistema.

Termos e Condi¢des

DeclaragGes do ServicoPrestado

Servico Prestado: Servigo de Comunicagdo Multimidia - Dispensa de Autorizagao

Declarc o compromisso de cumprr com as obrigacdes constantes do Regulamenio de Gestdo da Qualidade do Servico de Comunicacdo Multimidia,
aprovado pela Resclucdo n® 574, de 28 de outubro de 2011

Declaroc estar ciente que, atingido o limite de 5.000 (cinco mil) acessos em servico, a prestadora tem 60 (sessenta) dias para providenciar a competente
outorga para exploracao do servico.

Declarc o compromisso de atualizar os dados cadastrais anualmente, até o dia 31 de janeiro, em sistema eletrénico proprio da Anatel.

Declaro o compromisso de atendimento das condicOes, requisitos e deveres estabelecidos na legislacdo e na regulamentacao relacionados 3 prestacao
do servico.

Declaro estar ciente gue os equipamentos gue fazem uso de radiacao restrita devem ser informados & Agéncia conforme instrucdes dispeniveis no link
hitp/iwww anatel gov brisetorregulado/radiacac-resinta

Declara¢Ges de Uso do Sistema

Declarc que a responsabilidade juridica, administrativa e financeira pelas informacées e documentos enviados através deste formulario eletrénico, e por
guaisgquer operactes de cadastramento remoto efetuado pelos nossos usuarios autorizados no Banco de Dados Técnico & Administrative da Anatel
(BDTA), cabera exclusivamente a mim.

Para prosseguir, marque a caixa ao lado de “Atesto a veracidade
das declaracdes acima” e cligue em PROTOCOLAR.

testu a veracidade das declaracoes acima.

‘ 4 Protocolar ‘ ‘ & Resumo da Solicitacdo ‘ ‘ %X Fechar

W

Importante destacar que o atesto e o0 ato de protocolar devem ser E‘r
reallzados pelo Representante Legal cadastrado na sollutagao

N —

Se houver interesse em verificar como esta o resumo da solicitagao,
cliqgue em RESUMO DA SOLICITACAO para baixar o arquivo em PDF.
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Declaractes do Servico Prestado

Senvico Prestado: Servico de Comunicagao Multimidia - Dispensa de Auterizacao

PROC

=550

Apos clicar em PROTOCOLAR, o sistema enviara a seguinte mensagem:

Declaro o compromisso de cumprir com as obrigacfes constantes do Regulamento de Gestio da Qualidade do Servico de Comunicagdo Multimidia,
aprovado pela Resolugdo n® 574, de 28 de outubro de 2011,

Declaro estar clente que, atingido o imie de 5.000 (cinco mil) acessos em senvico, a prestadora tem o0 (sessenta) dias para providenclar a competente

outorga para exploracio do senvico.

Declaro estar ciente da obrigacdo de env
Sistemna de Coleta de Informacies (SICI) |

Declaro o compromisso de atualizar os d4

Declaro ¢ compromisso de atendimento ¢
do Senvico.

Declaro estar ciente gue o5 equipamenta
_miﬂ:ﬁmww:anaiel.uﬂu.hrfsetﬂrregu!admrad

Declaracbes de Uso do Sisterr

Declaro que a responsabilidade juridica, |
quaisquer operacies de cadastramento
(BOTA), cabera exclusivamente a mirm.

Cadastro Finalizado

Cadastro Realizado com Sucesso.

UNIDADE DE TESTE

CHNP] 123.45/6785-10
FISTEL 12345678910
PROCESS0O  45540.000000/2019-12

Clique aqui para acessar o processo.

® Fechar

municacdo Multimidia (SCM) por meio do

ico proprio da Anatel.

egulameniacdo relacionados a prestacio

3 conforme instrugtes disponiveis no fink

atraves deste formuldrio eletronico, e por
ados Tecnico e Administrative da Anatel

Declaro a conservacio dos documentos em papel originais objetos de digitalizacdo porveniura anexados até que decaia o direito da Administracdo de
rever os atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados a Anatel para qualguer tipo de conferéncia;

Declaro a realizacdo de todos os atos processuais em meio eletidnico e a consulia pericdica ao MOSAICO, a fim de verificar o recebimento de intimacfes
ou para apresentacio de informacbes ou documentos complementares;

Declaro a observancia dos fusos horanos existentes no Brasil, para fins de contagem e cumprimento de prazo processual, tendo sempre por referéncia o

horario oficial de Brasilia:

NUmeros de CPF das pessoas indicadas para Autocadastramento:

123.456.789-10

! Atesto a veracidade das declaragdes acima.

| < Protocolar |

| & Resumo da Solicitacao |

12
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O processo € automaticamente cadastrado e concluido apos
executar a acao de protocolar.



&I\ISUI_TA AO PROCESSO
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e COMPROVANTE DE DISPENSA

Com a vigéncia da Lei Geral de Protecdao de Dados - LGPD, os
documentos que possuem dados pessoais sao DORAVANTE
RESTRITOS por forca de lei.

Para obter o comprovante de Cadastro de Dispensa de Autorizacao,
e suficiente:

e Acessar www.gov.br/anatel >>REGULADO >> OUTORGA >> Lista
de Autorizados >> Comprovante de cadastro de dispensa
(https://appsnet/scbdta/).

e Abrira a tela de consulta de Entidades Dispensadas de
Autorizacao.

e Selecionar UF e Municipio da Sede da Entidade.

e Clicar em Filtrar.

e Preencher o desafio proposto.

e Aguardar o carregamento dos registros na tela.

e Preencher em Nome/Razao Social o nome da Entidade
IDENTICO ao preenchido no momento do cadastro.

e Clicar em Filtrar.

e Preencher o desafio proposto.

e Aguardar o carregamento do registro.

e Clicar sobre o Icone da Impressora, abaixo do nome
Comprovante.

e Imprimir o comprovante utilizando o meio desejado
(impressora, PDF, etc).
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
http://www.gov.br/anatel
https://appsnet/scbdta/

e AL I:RACAQ

e ALTERACAO NO CADASTRO

A prestadora que fizer uso da Dispensa de Autorizacao devera atualizar
seus dados cadastrais anualmente, até o dia 31 de janeiro, no sistema
MOSAICO.

Na tela inicial do Cadastro de Dispensa de Autorizacao, clique em
SOLICITACOES, depois na seta abaixo para escolher a opcdo FINALIZADA,
depois em FILTRAR. Ira aparecer um campo abaixo do nome de cada
coluna. Va em CNPJ/CPF, digite o CNPJ ou CPF e tecle Enter.

Mosaico Inicio » Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizagao

Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizacao
Version 1.0 I"J Pﬂffﬂ

e

Dispensas [ Solicitagbes
o
20 4° passo
PHSS,&H total de registros | & 1-20 = 20 = Atualizar
Acao Status = Processo = Niilmero do Fistel = Nome da Entidade =

3° passo

Ver Solicitacdo v||»| (DOT-5F-01) Solicitag3o finalizada ' 50000.000000/2019-00 11111 1234567891011
;_"gjgffgl_i_gi_g_z_l;_ﬁu v II_l*_l (DOT-5F-01} Solicitacdo finalizada  50000.000000/2019-00 1111111111 12345678910111

Ver Solicitacdo T ||k (DOT-SF-01) Solicitacdo finalizada 50000.000000/2019-00 111111111 12345678910111
5';;:5.5.}};{@5_53 v » | (DOT-SF-01) Solicitagdo finalizada  50000.000000/2019-00 1111111119 123456789101 11
' Ver Solicitaco ||_| (DOT-SF-01) Solicitagdo finalizada  50000.000000/2019-00 1111111111 12345678910111
Ver Solicitacdo v| »|  (DOT-SF-01) Selicitacdo finalizada  50000.000000/2019-00 1111111111 12345678910111
' Ver Solicitagdo v || » | (DOT-SF-01) Solicitacdo finalizada ~ 50000.000000/2019-00 1111111111 12345678910111

Apds encontrar a solicitacdo, va na coluna ACAO e clique na seta W para
abrir as op¢oes de acao. Depois selecione em ALTERAR CADASTRO e

d__.-_

clique no botdo| » |

Mosaico Inicio » Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizagdo

Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizacao
Version 1.0

Dispensas  Solicitagoes

Finalizada v |

3_,5ﬂltﬂtal de registros | € 1-20 & 20 o Atualizar | YT Filtrar

Acdo \‘ | Status = ' Processo = | Ndamero do Fistel = ' Cnpj/Cpf 2 Nome da Entidade 2
| Alterar Cadastro Y|P (DOT-SF-01) Solicitacdo finalizada  50000.000000/2019-00 111111111 1234567891011

Ver Solicitacdo N G :

jriz . _ k T-SF-01) Solicit finalizad i

Relatdrio de Validacio B Rr ) Solicitagdo finalizada SO000.000000/201%-00 I e B 12345678910111

Altrar Cadastro b (DNIT-SF-01) Solicitacdo finalizada  50000,000000/2019-00 111111111 123456789101 11

Excluir —

Histdrico F (DOT-5F-01) Solicitacdo finalizada 50000.000000/2019-00 111111111 12345678910111
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ALTERACAO

A solicitacao deve ser retornada para a situacao “(DOT-CI-01) Em
Cadastramento - Formulario”. Em seguida, confirme que a acao
selecionada estd em EDITAR e clique no botdo| * |.

Dispensas  Solicitagoes

Em Andamento v

1 total de registroz | & 1-20 20 | £ Atualizar | Y Fitrar

Acao Status = Processo = Numero do Fistel = Cnpj/Cpf = Nome da Entidade

v | Ir.' DOT-CI-01) Em Cadastramento - Formulan

O formulario sera apresentado para edi¢cao das informacgoes que
necessitam ser alteradas.

Se ocorreu qualquer alteracao no cartao CNPJ, digite o numero do
CNPJ e clique no botao BUSCAR no campo ENTIDADE.

Entidade

NGmero do CNPJ/CPE | 1111111111

Nome Entidade Nome da Empresa
MNome Fantasia Nome Fantasia da Empresa
DDD 61
Telefone 1234-5678
E-mail empresa@empresa.com.br
Tipo Taxa Integral v
Tipo Orgao Adm Privada i

@AH:NCAO

Se, ao clicar em BUSCAR no numero do CNPJ/CPF, as informacdes
que aparecerem nao estiverem atualizadas, vocé deve entrar em contato
com a Anatel e informar os pontos que devem ser atualizados
por meio do e-mail

orle@anatel.gov.br
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ALTERACAO

ApOs a alteragdo dos dados no formulario de cadastramento, clique
no botao SALVAR MODIFICACOES.

O sistema voltara a tela inicial. Novamente, filtre a solicitacao clicando
em FILTRAR e digitando o CNPJ na coluna CNPJ/CPF.

X Fechar

A4 \Validar

Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizacao
Version 1.0

Dispensas = Solicitacoes

Em Andamento v

364 total de registros | € 1-20 3 | 20 | T Atua{izar _
Acao Status = Processo % Nimero do Fistel #

] | 1a

Na coluna ACAO, clique na seta ¥ e selecionar ENVIAR. Depois clique
no botdo| » |.

Acao

Editar v (b
Editar = R
Relatorio de Validacao

b
Remover

Depois, filtrando novamente a solicitacdo, na coluna ACAO, clique na
seta ¥ e selecione PROTOCOLAR. Depois, clique no botéo| » |.

Acao \ ‘
Protocolar vYiP
Protocolar . R
Ver Solicitacao
Relatorio de Validacao

Voltar -
Historico P

-
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Sera exibida a pagina de termos e declaragdes. Marque a caixa de
ATESTO A VERACIDADE DAS DECLARACOES ACIMA e cligue no botao
PROTOCOLAR.

Inicio

Servico Prestado: Servigo de Comunicagioe Multimidia - Dispensa de Autorizagao

Declaro o compromisso de cumpnr com as obrigacoes constantes do Regulamento de Gestao da Qualidade do Servigo de Comunicacao Multimidia,
aprovado pela Resolucdo n® 574, de 28 de outubro de 2011

Declaro estar ciente gue, atingido o limite de 5.000 (cinco mil) acessos em servigo, a prestadora tem 60 (sessenta) dias para providenciar 2 competente
outorga para exploracao do servico

Declaro o compromisso de atualizar os dados cadastrais anualmenie, até o dia 31 de janeiro, em sistema eletrénico proprio da Anatel

Declaro o compromisso de atendimento ¢ egqulamentacao relacionados a prestacaoc

Processando
do servigo
Declaro estar ciente gue os equipamento 3 conforme instrucdes disponivels no link
hitpfwww.anatel gov brisetorreguladolrad 2, ¢ Por favor, aguarde o fim do processo

Declaracdes de Uso do Sisterny

Declaro que a responsabilidade juridica. administrativa e financeira pelas informacces e documentos enviados alravés deste formulano eletronico, e por
quaisquer operacies de cadastramento remoto efetuado pelos nossos usuarios autonzados no Banco de Dados Técnico e Administrative da Anatel
(BDTA), cabera exclusivamente 3 mim.

Declaro a conservacio dos documentos em papel originais objetos de digitalizacdo porventura anexados até que decaia o direito da Administracdo de
rever os atos praticados no processo; para que, case sohicitado, sejam apresentados a Anatel para qualgquer tipo de conferéncia:

Declaro a realizacdo de todos os atos processuais em meto eletronico e a consulta penodica ao MOSAICOD, a im de verificar o recebimento de intimacoes
ou para apresentacao de informactes ou documentos complementares;

Declaro a observancia dos fusos horarios existentes no Brasil, para fins de contagem e cumprimento de prazo processual tendo sempre por referéncia o
horano oficial de Brasilia.

Nameros de CPF das pessoas indicadas para Autocadasiramento:

G7286702149

@'Alesm a veracidade das declaragoes acima.

' & Resumo da Solicitacio | | ® Fechar |

. 4 Protocolar |

Sera exibido o resultado da operacao.

Cadastro Finalizado

Cadastro Realizado com Sucesso

CNP) Nome da empresa
FISTEL 12345678910
PROCESSOD 50000.00000/2019-00

Clique aqui para acessar 0 processo

X Fechar
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DUVIDAS

Caso surja alguma davida, entre em contato com a Anatel por meio
do e-mail da Geréncia de Outorga e Licenciamento de Estacdes:

orle@anatel.gov.br

Coloque, no assunto do e-mail, o teor de sua duvida:

Juridica: “Para setor Juridico”
Técnica: “Para setor Técnico”

Sobre falhas nos sistemas: “Falha Mosaico”

ATENCAO!
Nao esqueca de citar o Numero do Processo, o CNP) e o CPF do solicitante.



