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PRE-REQUISITO

o
CADASTRO NO SEI I
Sistema Eletrénico de Informacgdes ®
QUEM DEVE FAZER? COMO FAZER?

O cadastro no SEl devera ser ) Preencha o formulario de cadastro online.

feito pelo representante I1) Envie o Termo de Declaracao de

legal e também pelo Concordancia e Veracidade e as copias de

engenheiro ou técnico. RG e CPF (autenticadas ou com original para
autenticacao administrativa) seguindo as
orientacdes do item 2 do Manual do SEI.

Apesar de terem o mesmo nome, o SElI da Anatel nao se
confunde com o SEl do Ministério. Por isso, sera
necessario o cadastramento no SEl da Anatel. Isso também

.I se aplica para o MOSAICO do Ministério e da Anatel.
Sel

Apds o envio do Termo de Declaracao de Concordéancia e
Veracidade, a liberacdo do acesso ao SEl ndo € automatica.
Sera comunicada, via e-mail, ap6s analise da Anatel.

A documentacdo pode ser
entregue pessoalmente no
protocolo da Anatel ou
encaminhada pelos Correios.

Endereco para envio pelos Correios:

Protocolo Sede da Anatel
SAUS Quasdra 6, Bloco F
Brasilia/DF - CEP: 70070-940



https://docs.google.com/document/d/1tBRrH1E4s25Q2ZBe6sW0qp75HsnIvKWfqmeoVU8MQLo/pub

PRIMEIRO ACESSO

ASEIR
ACESSO AO MOSAICO ‘A MosaICO

ACESSO PELO GOV.BR

‘ANATEL

Seja bem-vindo ao
Acesso Anatel

Na proxima tela, sera solicitado a identificacdao pelo CPF ou por outras opg¢des.

Identifique-se no gov.br com: Informe seu CPF sem pOI’]tOS
ou tragos e cquue em

RS Continuar para inserir a senha

o

Cogiter seu CPF para Cridr ou acessar sua conta govibr
CPF
DHeIEU SR E obrigatério o cadastro no GOV.BR de todas as
pessoas fisicas que constarem nas solicitagdes de
outorga/licenciamento e que seja realizada a

efetivacdo do cadastro nos sistemas da Anatel,
acessando o https://apps.anatel.gov.br/Acesso/.

Caso tenha duvidas sobre

( @ Estacom duvidas e precisa de ajuda? }
0 acesso, clique aqui

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

® Clique no icone do
Mosaico Mosaico



https://apps.anatel.gov.br/acesso/
https://apps.anatel.gov.br/Acesso/

PASSO A PASSO

NOTIFICAGAO DE NOVO SERVICO
Pedidos de Outorga

1. Cliqgue em “Outorga - Pedidos de Outorga”

Outorga - Pedidos de Outorga

Outorga de servigos de telecomunicagbes

2. Na aba Outorgado, na coluna Ac¢do, clique na seta e selecione a op¢ao

“Notificar Novo Servigo”.

Sistema de Outorga de Servi¢os de Telecomunicacoes
Qutorgade SDIIEIIEI;GE"': Finalizadas

# MNova Qutorga & Manual do Sistema

1 total de registros | € 1-20 % 0 & Atualizar | T Filtrar

Acio Status = Nomero do Fistel $  Servico = Mome da Entidade = CnpjfCpf = Id =
Wer w b Outorgade (OTG-OT-01)  CEE— 001 EE——  TPPPPPPRRORRRY 07040859915
Wer

ackin dndas cadastrai
MNotificar novo servico

Wotificar desinteresse de sernvigd
Reninea & outorgs

3. Na préxima tela, sera exibido os servigos que ja foram notificados
pela prestadora, devendo o usuario selecionar um servi¢o novo dentre a
lista disponivel no campo Servico.

Servigo de Interesse Coletivo

Servigo Prestado

Senico w
- SR -
Fistel Senvigo Principal 017-Senvico Limitags Especiaizads
019-Senvico Limitada Priviado
023-SLP - Movel Privatavo para Liso Fropno
034-SLP - Mbwel Privatwo prestado a Tercelros
Servigos 045-Servico de Comunicacdo Multimicia

047-Servico de Comunicaciio Multimica - Est. Terrena
051-SLP - Ragiochamada presiads a Tercediros
Servige  Mome 068- SLP - Rediochamada para Uso Proprio
064-Movel Maritime Especialzado
078-5LP - Radiotaxi Privado
750 Sarvigs de Acsgss Condicia OT9-SLP - Radiotda Especiaizado
108-5LP - Radipdelerminagio
124-SLP - Especial de Supervizdo e Controle (Uzo Propria)
Aplicacdo Especial 125-SLP - Espadial de Supenvizio e Controle (Terceinos)
132-5LP - Radioaulocine
171-Senvigo TelelGnice Fiee Comutade
175-STFCRadiotelatbnico - Estacdes Temestres
Habilitag@o de Outorga 176-STFC/Radiotelafanico - Estacdes Tamenas
181-Senvico Limitaso Privato por Satélite -

045 Servigo de Comunicacio My




PASSO A PASSO

4. Sera necessario validar as informacgoes. Para isso, clique no botao
Validar, ao final da pagina.

Dados do Processo

Mimerns do Processo e EE——"

l A Validar ! A Salvar Modificacbes x Fechar

5. Estando todos os itens da validacao em verde, clique no botao Salvar

Modificagdes.

Endereco Sede

CEP

| Campo "Cep do Endereco Sede” fol preenchido cometamente.

Logradouro SR

| Campo “Logradourn do Enderego Sede” foi preenchido comstamente |

NOmero -

I Campo "Numero do Endareco Sede” foi preenchido corratamenta. |

Complemento

Bairg  l—

I Campo "Baimo do Enderego Sede” fol preenchido corretamente. |

uF - w

|__Campo “UF do Endereo Sede” foi preenchido corretamente ]

Municipio e w

I Campo "Municipio do Endereco Sede” foi preenchido corretamente |

Dados do Processo

NOmero do Processo SRy

o Vakdar < Salvar Modificacies ® Fachar

D




PASSO A PASSO

6. Posteriormente, na aba Solicitacdes, na coluna Acdo, clique na opgao
"Enviar", conforme figura abaixo.

Sistema de Outorga de Servigos de Telecomunicagdes

Outorgado ~ Solicitagées  Finalizadas

1total deregistros | € 1-20 % | 20 | & Atuslizar | ¥ Filtrar
Acio Status & Processa & Cnpj/Cpf * Nome da Entidade + Nimero do Fistel ¢ Servico %
'Ed\tar—vm Em Notificagio de Novo Servigo (OTG-NS-01) ' 001

Editar

Reldtorio de Validacdo
Remover Solicitacdo

Ver Solicitagao

7. Na préxima tela, clique no icone [HJ.

Sistema de Outorga de Servigos de Telecomunicagdes

Quiorgado  Solickagbes  Finalizadas

1 totsl de registros | & 1-30 & o & Azuslizer | T Filtrar
Agha Status 2 Processo 2 Cnpj/cpf = Home da Cetidade = Nomero do Fistel 2 Servigo 2
Tenmos e Condigles - E Em Cadastramento de Termos ¢ Condicles [OTG-N5-63) 691

7. Sera aberto as Declarac¢des de Uso do Sistema, onde o usuario devera

clicar na caixa "Atesto a veracidade da declara¢dées acima" e concluir a
solicitacao clicando no botao Enviar.

Declaragdes de Uso do Sistema

Declaro que a responsabilidade juridica, adminisirativa e financeira pelas informagfes e documentos enviados através deste formulario elefrdnico, pelos
Atos que serdo emitidos. pelos comespondentes encargos financeiros decorrentes da emissdo. ou alteracdo, da outorga de autorizacdo de senvigo
(PPDESS). e por quaisquer operagdes de cadastramento remoto efetuado pelos nossos usudrios autorizados no Banco de Dados Técnico e
Administrativo da Anatel (BDTA), cabera exclusivamente a mim

Declaro a conservagdo dos decumentos em papel originais objetos de digitalizacio porvenlura anexados alé que decaia o direito da Administracioe de
rever o5 atos praticades no processo, para que, ¢aso solicitado, sejam apresentades a Analel para qualguer tipo de conferéncia;

Declaro a realizagdo de todos 05 alos processuais em meio eletrinico e a consulta peridédica ao MOSAICO, a fim de verificar o recebimento de intimages
ou para apresentacao de informagbes ou documentos complementares

Declaro a obsenvdncia dos fusos hordrios exisientes no Brasil, para fins de contagem e cumprimento de prazo processual, tendo sempre por referéncia o
horario oficial de Brasilia

nﬂ-leslo a veracidade das declaragdes acima.

m & Resumo da Solicitagho ® Fechar




PASSO A PASSO

NOTIFICAQAO DE DESINTERESSE DE SERVICO
Pedidos de Outorga

1. Clique em “Outorga - Pedidos de Outorga”

Outorga - Pedidos de Outorga

Outorga de servigos de telecomunicagdes

2. Na aba Outorgado, na coluna A¢do, clique na seta e selecione a op¢ao

“Notificar Desinteresse de Servi¢o”.

Sistema de Outorga de Servigos de Telecomunicacdes

Outorgado  Solicitagies  Finalizadas

#+ MNova Qutarga & Manual do Sistemna

1 total de registros | 4 1-20 &
Acio

20 & Awalizar | T Filtrar

Status 2 Mimero do Fistel 2 Servigo 2 Mome da Entidade 2 CnpjfCpf = Id =
Wer Ll OQutergado (OTG-0T-01) TR ool . S 507040259318
er
alteracio dados cadastrais

Wotificar nove servico

Notihcar desinteresse de Senaéo
REfunsd & Sutdrgd

3. Na préxima tela, sera exibido os servigcos que ja foram notificados

pela prestadora, devendo o usuario selecionar um dos servigos ja
notificados para manifestar o seu desinteresse.

Servico de Interesse Coletivo

Servico Prestada

Semvigo Outorgado

v
Fistel Servico Principal oL o Privado ™~ """
0d5-Sanica de Comunicacan Mubmids S
T50-Servico de Acesso Condicionado-Summma

Desinteresse nos Servigos

Servigo Mome Fistel

Aplicacdo Especial

Habilitacdo de Qutorga




PASSO A PASSO

4. Apos selecionado o servico, clique no botao Incluir para inserir o
servi¢co que deseja notificar o desinteresse.

Servigo de Interesse Coletivo

Servico Prestado

Senigo Cutargado ME-Limtads Privado e w

Fistel Servico Principal

Desinteresse nos Semrvicos t
Servigo Mome Fistel
Aplicacdo Especial w

Habilitacdo de Oulorga

5. Apés incluir o servico, valide as informacgdes no botado Validar, ao final

EWETANER

Dados 3o Processd

Himeen ou Proceisn SRR

o Sahvar Metieagten % Fachar

6. Estando todos os itens da validacao em verde, clique no botao "Salvar

Modificacoes".

[ Campa “Cep do Endsreqo Sede fol preenchido cometaments |

Logradourn S ——

[ Campo Logradown da Erdenegs Sede” ol preenchids comstamente. |

Humem  ——

[ Camps “Mimers do Endereqn Sede” il preenchios comtaments |

e —
[ Camess "Baira do Extenss Sade” i pesanchids comstaments 1
ur e -

[ Camps “UF dn Endarago Sede ol prosnchida comataments 1

Muncipn  SE—— -

[ Camps “Mieriipin da Endarapo Sad’ b praanchis commaments ]

Drados do Procasso

HUmein 00 Proceasn e

o Valide o Sevar Modfcaches % Fachar




PASSO A PASSO

7. Posteriormente, na aba Solicitagdes, na coluna Ac¢do, clique na opgao
"Enviar", conforme figura abaixo.

Sistema de Outorga de Servigos de Telecomunicacdes

Qutorgade  Solicitagdes  Finalizadas

2 total de registros | € 1-20 % | 20 | & Atuslizar | Y Filtrar
Acdo status 3 Processo & cnpi/cpf % Nome da Entidade 3 Nimero do Fistel $ | Servico
[Editar 7v|_>] Em Notificaciio de Desinteresse Servico (OTG-DS-01) 001
Editar B

Reldtorio de Validagdo
Remover Solicitacia

| para finalizar a

Sistema de Outorga de Servigos de Telecomunicagdes

Outorgado  Solicitagdes  Finalizadas

2 total de registres | 4 1-20 4 30 | g Awmalzar | ¥ Fitrar

Agha Status & Processs S Copifcpl * Mome da Entidsde = Wimers do Fistel $  Serv
Finalizar - m Conclusho de Motficaghs de Desinteresse Sendco (OTG-D5+02)  53500036134202046 53356042000150  Videomar Rede Nordeste 5.8, 50431929759

DUVIDAS?

Entre em contato com a Anatel pelo e-mail da
Geréncia de Outorga e Licenciamento de Estagdes:

& orle@anatel.gov.br

Coloque, no assunto do e-mail, o teor da sua divida:

e Juridica: “Para setor Juridico”;
e Técnica: “Para setor Técnico”;
e Sobre falhas nos sistemas: “Falha Mosaico”

ATENCAO!
Nao esqueca de citar o nimero do processos, o CNPJ e o CPF do solicitante




