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1. Introducao

O Sistema Boleto é a ferramenta disponibilizada pela Anatel
para que pessoas — fisicas e juridicas, estas, por meio de seus
representantes legais — que possuam deébitos relacionados a
outorga, autorizacdo, permissao de servigos de telecomunicagdes,
despesas administrativas e demais obrigagdes tributarias e nao
tributarias possam, por meio da internet, obter os seguintes
Servigos:

= consulta de débitos;

* impressdo de boletos
Recolhimento da Uniao);

= consulta e impressao de registros de pagamento;

= emissdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa;

bancarios (Guias de

= solicitar e acompanhar parcelamento administrativo de
créditos nao tributarios.

Este manual visa facilitar o acesso ao Sistema e a utilizagédo
das suas respectivas funcionalidades. Os topicos seguintes
abordardo o uso das ferramentas modulares do sistema, como a
consulta e impressdo de boletos e a funcionalidade de
parcelamento administrativo.

Atencao: O Sistema Boleto funciona corretamente apenas em
computadores. Celulares e tablets ndo séo suportados.

Esclarecimentos adicionais poderao ser obtidos nos Canais de
Atendimento da Anatel. A comunicagao de criticas, sugestdes e a
notificagdo de ocorréncias de erro sdo fundamentais para a

evolucdo continua
° Setor Regulado dos sistemas
AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES . .
interativos, de modo
a manter a
informacodes e

S et ey e |

Agenda
Regulatéria

ARRECADACAQ

Arrecadacio

A Guia de Recolhimento da
Unido (GRU) é um dos
documentos instituidos pelo
Ministério da Fazenda para
recolhimento das receitas de
orgaos e autarquias
integrantes do orgamento
fiscal e da seguridade social,
tais como taxas, aluguéis de
imdveis publicos, servigos
administrativos, entre outras
obrigagoes.

Note que as GRUs da
Anatel s3o impressas
exclusivamente no
Sistema Boleto, estando
bloqueada a impressao no
sitio da Secretaria do
Tesouro Nacional.

Na modalidade GRU
Cobranga, o documento é
andlogo aos titulos da rede
bancaria e pagavel em
qualquer instituicdo até o seu
vencimento.

Na modalidade GRU Simples,
o documento é titulo de

recolhimento  direto ao
Tesouro Nacional, com
pagamento  exclusivo no

Banco do Brasil. A Agéncia
utiliza esta modalidade para
recolher valores abaixo de
R$50,00 (cinquenta reais) e
algumas receitas de cunho
administrativo de qualquer
valor.

integridade  das
atender oS
interessados com eficiéncia.

O Sistema Boleto esta disponivel

na pagina da Anatel, secdo “Setor

crRp DESTAQUES

“Sistemas

Regulado”, guia “Arrecadacao”, item
Interativos

— ou


http://www.anatel.gov.br/consumidor/index.php?option=com_content&view=article&id=152&Itemid=367
http://www.anatel.gov.br/consumidor/index.php?option=com_content&view=article&id=152&Itemid=367
http://www.anatel.gov.br/consumidor/index.php?option=com_content&view=article&id=152&Itemid=367
http://www.anatel.gov.br/
http://www.tesouro.fazenda.gov.br/sobre-gru
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simplesmente por meio do endereco direto: https://sistemas.anatel.gov.br/boleto.

A tela principal apresenta os principais médulos do Sistema: a fungdo de
“Impresséo de Boletos”, a qual ndo exige cadastro para acesso, e 0s demais servicos,
reunidos no modulo “Acesso Autenticado: Boletos, Nada Consta e Parcelamento”,
com acesso por meio da autenticagéo gov.br.

Acesso ao Boleto

IMPRESSAO DE BOLETOS

Para a impressdo das guias de pagamento ndo serd solicitado o cadastro de usudrio, bastando ao interessado ter em maos os seguintes dados de validagdo: CNP) ou CPF e o nimero do Fistel.
Fistel

0 Fistel & um cédigo numérico composto de onze digitos que identifica a autorizago que o usudrio possui para determinado servio. Assim, cada autorizagdo equivale a um Fistel.

Esse c6digo pode ser encontrado nos seguintes documentos:

1. Boletos Bancarios
Verificar os campos Nosso Niimero (Fistel) ou Niimero Referéncia (NRO) ou, ainda, o campo 2. Mensagem.

2. i o i del
Verificar o cabegalho ou o verso das notiicagdes.

Para registrar pedidos de informagdes, dividas ou esdarecimentos, clique aqui

ACESSO AUTENTICADO: BOLETOS, NADA CONSTA E PARCELAMENTO

Para uso dessas funcionalidades, serd solicitado prévio cadastro do usudrio.

Para auxlio nesse procedimento, o usudrio tem a sua disposicdo um manual explicativo para cadastro e acesso ao Sistema.
Clique no link a seguir e acesse as nossas instrudes: Manual de Cadastro e Acesso 3o Sistema Boleto.

2. Impressao de Boletos

2.1. Acesso

Yy

O moédulo de impressdao de boletos destina-se a consulta de obrigagbes
devedoras e quitadas, com a op¢ao de imprimir as GRUs para abatimento do que
estiver em débito ou registrar e comprovar os pagamentos daquelas que estiverem
quitadas. Embora o cadastro do usuario nao seja necessario, como critério de
segurancga e autenticagédo exige-se o preenchimento do CPF/CNPJ e o numero do
Fistel do titular para que se obtenha acesso as funcionalidades.

& ANATEL =l

@ Menu Principal BOLETO :: Sistema de Consulta Débitos de FISTEL menu ajuda

Acesso aos Boletos
O —

[#]Confirmar |


https://sistemas.anatel.gov.br/boleto
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2.1.1. Como encontrar o numero do Fistel?

O numero do Fistel é o cddigo de identificagdo cadastral de langamentos vinculados a licenga, permissao, atividades
de fiscalizagdo e servigos administrativos em que o usudrio possui junto a Anatel. Este nimero é essencial para o
acesso ao Sistema Boleto, e é encontrado em GRUs e notificagdes de langamento expedidas pela Agéncia.

Verifique, nas GRUs, os campos denominados 2. Mensagem, onde se |é: “N2 Fistel”; ou Nimero (NRO) de

Referéncia. O numero do Fistel consiste nos onze primeiros algarismos destes campos. Nas notificagdes, observe o
cabecalho ou no anverso desses documentos.

Z BANCODOBRASIL  (0190.00009 02941.462000 02209.624176 6 9150009054113  Recibo do Pai

Beneficiario Dsta do Processamento

Agéncia Nacional de Telecomunicacies - ANATEL Ai;%tfzom )

CNPJ: 02.772.704/0001-08 - Vencimen
Mosso Nomero 29],11;2[|

SAUS, Quadra 06, Bloco H, Ala Norte, 42 Andar, Brasilia - DF|

CEP: 70.070-940

1. Informacdes
Receits pels Autorizacdo pars Uso de Radiofrequéncias - 1,8 GHz & 2,5 GHz - Codigo= 8527

N® Fistel 300000000000 Sequencial . 0011 N° Documento: 910.1.5.9992
r citagdo: 002/2005 Data de Recebimento: 10/12/2015 Processo n®: §
Data de Vencimento: 25/07/2024 .
Fara pagamentz IntraSIAFI, inclua no campe de REFERENCIA o nimero de Fistel seguide do nimers do sequencisl, no seguinte formato
(OO {S555, sendo X o nimero do Fistel & S o nimero do sequencial
3. Regras
Dsts ds Entregs ds Documentacdo: © EntregaDATA Dats do Termo: © AssinsDATA
Jurgs de 0, 25% a/m a partir de: = MDATA - Valor Jurcs: RS 15.210,87
Atuslizado pelo IGP-DI a partir de: = IDATA - Valor IGP-DI: RE 28.545,24
-N3o receber apés a data supra
-Nio d i

- Valor calculado para pagamento até : 29/11/2024

{=/Valor do Documento {#}Mora/Multa/Juros [#}0utros Acréscimos | {=jvalor Cc

Identificagdo do
numero do Fistel

MINISTERIO DA FAZENDA Cédigo do Recolhimento 58806

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL Nimero (NEO) de

Guia de Recolhimento da Unidao - GRU eferéncia FERHRHAHHIAAK
Mome do Contribuinte/Recolhedor: Competéncia -
JAGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES “Vencimento 01/10/2003

[nstrugdes CNPI/CEF Centribuinte
68806 - Devolucdo de Salarios - Exercicio Corrente
Unidade Faverecida 413001/41231
; - L (=) Valer do Principal 3.341,79
- Apds vencimento Multa: 0,33% ao dia até o maximo de 20% +Taxa SELIC
Calculado para pagamento até 29/11/2024 {-) Descontos/ Abatiment R
N&o conceder desconto / abatimento / deducéo (=) Outras dedugles =
Outro boleto poderad ser abtido no site: http:/sistemas.anatel.gov.br/boleto o Mora il T
(+) Juros/Encargos 7.912,66
GRU - Simples ) Outros Acréscimos e
Pagamento exclusivo no Banco do Brasil S.A {+} Valor Total 11.254,45

T
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2.2. Consulta

Realizado o acesso, a tela seguinte disponibiliza os pardmetros de consulta.
Podem ser consultados boletos devedores ou quitados, tanto pelo nimero de Fistel
quanto pelo CPF/CNPJ.

A consulta pelo numero de Fistel retorna os langamentos relacionados apenas
ao Fistel listado, enquanto a consulta pelo CPF/CNPJ abrange a relagao de todos os
lancamentos vinculados, independentemente do numero do Fistel vinculado.
Selecione o “Tipo de Boleto” desejado.

LB,  hitps./sistemas anatel... O = @& | ' BOLETO - SISTEMA DE CO...

Acesso i Informagéo

[ sistemas
Interativos

@ ANATEL ::

L

@ Menu Principal ~ BOLETO :: Sistema de Consults Débitos de FISTEL| menu  ajuda

EDados da Consulta |@Con5ulta |

Impressédo de Boletos

Tipo de Boleto: (®) pEVEDORES () QUITADO4

Consultar por: (O FISTEL  ®) cNPUiCPFY
NeFISTEL:[ |«
Data para P ’m‘
Ordenar por : [Data de Vencimento | v |4
Z|Confirmar Setas vermelhas indicam que
os campos sao de

preenchimento obrigatorio.

2.2.1.Devedores

Para boletos vencidos, é possivel informar a data de pagamento que melhor
atenda as necessidades dos usuarios, sendo que a data escolhida necessariamente
deve estar compreendida no més vigente. Caso o usuario deseje pagar o débito no
més seguinte, devera aguardar o primeiro dia util deste més para retirar o boleto.
Alerta-se que juros e multa serao calculados de acordo com a data informada.

Importante: A data de vencimento original ndo serd alterada.

2.2.2. Quitados

Selecionando o tipo de boleto quitado, alguns campos adicionais sao
mostrados para refinar e filtrar os dados a serem mostrados, bem como selecionar e
indicar o ano no qual os pagamentos foram efetuados. Além disso, € possivel
especificar o més do pagamento, agilizando a consulta, e definir a ordem em que os
langamentos devem aparecer: por data de pagamento ou pelo nimero do sequencial.
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LSRR | | hitp sistemas anatelgov.. O = & | ;) BOLETO - SisTEMA DE CO..

Acesso a Informagio

@ ANATEL =l

Y Menu Principal ~ BOLETO : Sistema de Consults Débitos de FISTEL|  menu ajuda

¥Dados da Consulta |@(onsulta |

Impressao de Boletos
Tipo de Boleto: () pEVEDORES (@ QUITADOY
Consultar por: @) e FSTEL () CNPJ/CPFY
NFISTEL: |4
Ano:
Ordenar por : 4

[+#|Confirmar Selecione o tipo de boleto

2.2.3.Impressao

Apos incluir os parametros de consulta, a tela seguinte listara as obrigacoes
disponiveis, com as respectivas informacdes de vencimento, tipo de receita e
referéncias cadastrais como nimero de processo administrativo, se houver, e nimero
de Fistel.

e =l .  hitp//sistemas.anatelgov.. 2~ € @ BOLETO - SISTEMA DE CO...

@ ANATEL =

@ ‘Menu Principal ~ BOLETQ :: Sistema de Consults Débitos de FISTEL  menu ajuda

EfDados da Consulta ]@Conﬁuita |

Relacéo de débitos para impresséo do boleto
Detalhes dos Débitos:
Data para pagamento informada : 29/09/2014

Ano de FISTELSSequencial Valor

X Vencimento poe . o Servigo! Certificado Receita Processo (Nosso Namero) Débito Situagao
21/04/2008 2006 079 Multas Previstas na Lei Geral das Telecomunicagdes oo 45928 “encido - CD - DA
31/03/2007 2007 1rg:] Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento - TFF -0018 | 308170 Vencido- RH - CD - D&

Registro 1 até 2 de 2 registros Pagina: (1] [ | meg| |

Legenda do Campo Situagdo

RCE - Lancamento com Recurso Administrativo (Com Efeito Suspensivo)
RSE - Langamento com Recurso ini: ivo (Sem Efeito iva)
R - Langamento com Recurso Judicial

RM - Lancamento com Recurso Denegada

DOU - Lang com Data de Pt cdo no Diano Oficial da Unido
CD - Langamento Inscrito no CADIN

D4 - Lancamento Inscrito na Divida Afiva

Ao clicar no texto grifado em azul da coluna “FISTEL/Sequencial (Nosso
Numero)”, se mostrada a GRU a ser impressa.

Atencao: verifique as margens de impressado de pagina no seu
navegador, na ferramenta de Configurar Pagina, a fim de que o
boleto nao tenha quebra de linha indevida.
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3. Acesso Autenticado: Boletos, Nada Consta e Parcelamento

Neste modulo, além dos servigos de consulta e impressdo de boletos,
disponibilizam-se os servicos de emissao de certiddes negativas de débito,
atualizacdo de enderegco de correspondéncia e o servico de parcelamento
administrativo. Para tanto, o usuario devera clicar em “Acesso Autenticado:
Boletos, Nada Consta e Parcelamento”.

Acesso ao Boleto

IMPRESSAO DE BOLETOS

Para aimpressdo das guias de pagamento ndo serd solicitado o cadastro de usudrio, bastando ao interessado ter em mdos os sequintes dados de validagdo: CNP) ou CPF € o nimero do Fistel.
Fistel

0 Fistel é um cédigo numérico composto de onze digitos que identiica a autorizagdo que o usudrio possui para determinado servigo. Assim, cada autorizagdo equivale a um Fistel.

Esse cidigo pode ser encontrado nos seguintes documentos:

1. Boletos Bancarios

Verfficar os campos Nosso Niimero (Fistel) ou Niimero Referéncia (NRO) ou, ainda, o campo 2. Mensagem.

2. Notificacd del

Verificar o cabegalho ou o verso das notificagdes.

Para registrar pedidos de informagdes, dividas ou esdarecimentos, clique aqui

\ACESSO AUTENTICADO: BOLETOS, NADA CONSTA E PARCELAMENTO

Para uso dessas funcionalidades, sera solicitado prévio cadastro do usudrio.

Para auxilio nesse procedimento, o usudrio tem a sua disposicdo um manual explicativo para cadastro e acesso ao Sistema.
Clique no link a seguir e acesse as nossas instrucdes: Manual de Cadastro e Acesso ao Sistema Boleto.

Depois, clique em “Entrar Gov.Br”.

Interativos

! Identificagao do Usuario
| BOLETO - Sistema de Consulta Débitos de FISTEL

0 Sstema Boketo € uma ferramenta dsponiblizada para que O USLano, por meio da internet, obtenha s seguintes Servicos: consulka

OBIETIVO:|de débites; impress3o de boletos bancanos; mpressio de comprovantes de pagamento; emissio da certiddo negativa de débitos;

ateracho de endereco de cormespondiénga; @ solcitacso do parcelmento de débitos.

PUOBLICO ALVO:| Empresas prestadoras de servios de telecomunicaes. Termo de Uso,

PERMISSAO DE
ACESSO:

INFORMAGOES| A Anatel disponibiiza um tutorial com orientacBes para acesso a0 Sstema e utiizacio de suas funcionaidades, cique no link a seguir:

] CIDAS: |Manual de Cadastro e Agesso 30 Sstema Boleto.

Necessdrio prévio cadastro para ingresso ao Sstema

Sera apresentada a tela abaixo, clique em “Entrar com gov.br”.

ANATEL

gev.br 1

Seja bem-vindo ao
Acesso Anatel
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Efetue o login com o usuario e senha da conta gov.br.

govb

govb

Uma conta gov.br

garante a identificagao

de cada cidaddo que acessa
0s servicos digitais do governo

© Alto Contraste

Identifique-se no gov.br com:

& Numero do CPF
D;g\te seu CPF para criar ou acessar sua conta QOVE!

CPF

| pigite sew cPF |

Outras opgoes de identificagao:

® Login com seu banco ERE
8% Login com QR code
8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

@ Entenda a conta govbr

# VLlibras

A autenticagao retorna para o ambiente logado do Portal de Sistemas Anatel.

Aqui, basta selecionar o Sistema Boleto por meio do icone correspondente:

SACP

BOLETO

ComparadorOperadora

SMMDS

SICAP

SRD



https://apps.anatel.gov.br/acesso/
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3.1. Como vincular a pessoa juridica ao usuadrio para liberar acesso as solicitagoes?

O primeiro passo € a formalizacao do Responsavel Legal de Pessoa
Juridica no sistemaSEIl, que é a Pessoa Fisica responsavel pelo CNPJ na
Receita Federal do Brasil (RFB).

O Responsavel Legal devera possuir cadastro de Usuario Externo no
Sistema SEI.

Atenc¢ao: Como se cadastrar no SEI?

a) Preencher o formuldrio eletrénico disponivel neste link.

b) Preencher e enviar o Termo de Concordancia para a Anatel. O
envio podera ser feito por via postal e por via eletrénica. Confira
as formas de envio neste link.

c) Aguardar a liberacdo de acesso, a qual serd comunicada via e-
mail. Em geral, a liberacdo ocorre em torno de 2 dias Uteis apds
o recebimento do Termo de Concordancia.

Os procedimentos detalhados estao descritos no tdpico 2.2 do

Manual do Usudrio Externo doSEl.

Sendo de fato o Responsavel Legal na Receita Federal por um CNPJ:

a) Facalogin no Acesso Externo do SEI: https://www.anatel.gov.br/seiusuarioexterno;

b) Acesse o menu “Responsavel Legal de Pessoa Juridica”;

c) Clique no botdo “Novo Responsavel Legal’.

AGENCIA NACIOMAL DE TELECOMUNICACOES

- H—

COMEA e Jc S Responsavel Legal de Pessoa Juridica

ARerar Senha -Eﬂ-:u-w. uﬂ?--:: Feaponsivel Lage ] Faghar
Pasquisa Publica

Responsdvel Legal de Mumédd 85 Prodessd CHPJ

Pagsoa Jundica : |

Procuragies

Flatrfmrae

O “Responsavel Legal” por um CNPJ na Receita Federal € uma espécie muito
especifica de representante, sendo apenas um, ou seja, na Receita ndo existe mais de
um Responsavel Legalpor um CNPJ.

Assim, um mero Sdcio pode ndo ser o Representante Legal pelo CNPJ, pois uma
Pessoa Juridica pode ter varios Sécios, mas tem apenas um Representante Legal pelo
CNPJ na Receita.Cabe a Pessoa Juridica em questao conferir previamente nos seus
controles ou na Receita Federal quem é o seu Responsavel Legal cadastrado.

Ele € quem deve ter login no SEI para fazer essa primeira vinculagao no SEI
para iniciar o uso das funcionalidades de controle de representacio do sistema, emitindo
Procuracgdes Eletrénicas e recebendo Intimacdes Eletrénicas como Pessoa Juridica.

10


https://www.anatel.gov.br/seiusuarioexterno
https://sei.anatel.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_enviar_cadastro&acao_origem=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0
https://sistemas.anatel.gov.br/anexar-api/publico/anexos/download/ffe5154ca7ddf7b4ae562b1f35c2caf1
https://sei.anatel.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0
https://docs.google.com/document/d/1tBRrH1E4s25Q2ZBe6sW0qp75HsnIvKWfqmeoVU8MQLo/pub#h.newryvegoyvc
https://docs.google.com/document/d/1tBRrH1E4s25Q2ZBe6sW0qp75HsnIvKWfqmeoVU8MQLo/pub#h.newryvegoyvc
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Em caso de duvidas, siga as orientagdes do item 7.2 do Manual do Usuario Externo do SEI.

Atencgao: feita a formalizagdo do Responsavel Legal no Sistema
SEl, ele préprio ja estara habilitado para acesso ao Sistema Boleto.

O Responsavel Legal pela Pessoa Juridica podera designar outras pessoas
para acessoao Sistema Boleto por meio da expedi¢cao de Procuragoes Eletrénicas no
Sistema SEI.

Ha dois tipos de Procuracao que podem ser expedidas:

Procuracéao Eletrénica Especial — o outorgado tera todos os poderes de
representacdo previstos no sistema e podera, também, emitir Procuracdes
Eletrénicas Simples.

Para emitir uma Procuragao Eletronica Especial, o Responsavel Legal ja
formalizado deve acessar o0 menu “Procuracdes Eletronicas” e acionar o botdo “Nova
Procuracdo Eletrénica” no canto superior direito. Podem ser emitidas quantas
Procuracoes Eletrénicas Especiais forem necessarias.

O procedimento completo esta no item 7.4 do Manual do SEI.

AGEMCIA HACIINAL DE TELECOMURMICACOES

H'!ng

Controle de Ac i
A Procuragdes Eletronicas

Altarar Senha I Fasgoam I Hove Progurscic Eleinics 10 =1-_7-u:

Pasquisa Plbkca
Responsa L CPFICHP) do Cutorgante:  MomeRazdio Sodlal do Outcrgante:  CFF do Outorgado:  Mome do Oulorgada
Passoa Juridica

Procuragies
Eletrinicas _Sllu agda

Paticionamanto k el
Ij!url‘bus El:elrdm:u-!

Tipo de Proturacka; Abranpénca WVakidade:

| o | L w

Procuragao Eletronica Simples — pode ser emitida pelo Responsavel Legal
do CNPJ ja formalizadono SEI ou por seus Procuradores Especiais, visto que, por
natureza, a Procuracao Especial tem poderes para substabelecimento.

No caso da Procuragao Simples, sera necessario liberar os seguintes poderes:

v' Operar Sistemas de Arrecadacgéo;

v' Confessar, reconhecer, transigir, desistir, renunciar, receber, dar quitagéo e firmar
COmMpromisso;

v" Peticionar Processo Novo ou Intercorrente.

Para emitir uma Procuracao Eletrébnica Simples, deve-se acessar o menu
“Procuracdes Eletrbnicas” e acionar o botdo “Nova Procuracdo Eletrénica” no canto
superior direito.
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A T LA 1

SEI«! HOMokgac 80

Controle de Acessos
Extemos

Procuragdes Eletronicas

Amarar Sanha | Besaisar | [ Hoen Procusnps Elvvdeees | [ Fagree|
Pescuisa Piblica =

Rusponséwl Legal da J g Ouiorgante:  Nome/azho Social do Owlorgante:  CFF do Dulorgade: Hame do Oulorgade:

Pessaa Jusidica

| | [
Procuragies

’ Sty

Eletrdnicas B Tipo de Procuragdo.  Abrangéncia:
Peticicnamanto o | mil “
Recibos Eletrdinicos

Monu £ <F
St Nowva Procuragdo Eletrénica
Alterar Senha [Eﬂwt‘l[jhmlﬂi
Pesguisa Piblica

Tipo de Procuragio: (F)

Responsdvel Legal do [Seincions z
Procuragdes Selpcone
m Procuracio Eltronsca Simples

RTHLHTLA BAT L TELDOORRSSC A

sel

Homaologacas

Mova Procuragdo Eletrdnica

| Paticenar | | Gancaler |
Tipo s Procuraghe: 5 Oulorgante: 5
Fw&m Eletpnica Sirgies v & Pesaca Fisea @

A Procunsg §io Eletrdnica Senples conceds, no dmista dofa) ANATEL. 8o Usudes Externo, o Podenes expressaments estabelecidos o em
confimidade com a Vabidade & Abanglincia definidos.

Ag concaded & Procursilo Eletrirecs Simples, vood e declars cetrde de qui

= Poderd. 8 qualquer lemps, por meto de SELANATEL. revogar 8 Procuras So Elstrinica Senphes.
= O Outeigado podedd, & qualquer temps. por meio do SERAMATEL. renunciar 8 Procutasdo Eletrtinica Simgles,
= & vabdade desta ProcursgBo esth cecunscila ao{3) ANATEL & em conformidade com os Poderes, Validade & Abvangdncia definidas, sahn

s nevogada cu renunciada, ds modo que #la ndio pode ser usada para comvalidar quaisquer atos praticados pduOl.ﬂmg:ldn:- lmrlpt\uvmtl;lu
do Outorgante no dmbsto de cutros degdos cu entidades

Atengho: Pam poder receber uma Procuracio Eletrinica o Usudno Extemo @ dew possuir cadasto no SELAMATEL kberado

Dades da Procufaghe

CPF do Usudrio Extorne: (T Homw 80 Usubrio Externe: (5
| ywiuter | | w

Poderes: (B

| -
Vahdad:

) mastarmingte T O Deteringas &

Abrangéncia:

(O Qualquer Frocesso em Mome do Oulorgante &
() Procusses Especibeos (O

Atencgao: No campo de Poderes, o representante legal devera selecionar
pelo menos os 3 (trés) tipos abaixo:

Dados da Procuracgio)

CPF do Usuario Externo: (7 Home do Usuario Externo: (2

| fe] | - /
Poderes: ()

| 3 de 9 selecionados

|x]
[] "Receber, Cumprir @ Responder intimagao Eletrdnica
Confessar, reconhecer, transigir, desistir, renunciar, receber, dar quitag3o e firmar comg
[[) Exercariunglo de Praposto em Contrato Administrative
Operar Sistemas de Arrecadagio
[[) Cperar Sistemas de Coleta de Dados
[ Operar Sistemas de Culorga e Licenciamento de Estaghes, incluindo as consequiénet;
[] Operar Sistemas de Planes de Senigos
| [0 Participar de Reunibes
Peticionar Processo Nowd ou IMercaments

Patizionar | | Cancaisr
< >
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Em caso de duvidas veja 0 passo a passo completo no item 7.5 do Manual do SEI.

Concluida a formalizagado da procuracgao eletrénica, seja a Simples ou a Especial,
os indicados estardo automaticamente aptos para acessar o Sistema Boleto pelo

endereco https://sistemas.anatel.qov.br/Boleto.

Atencao: A validade da procuragao podera ser por prazo Determinado ou
Indeterminado. Fique atento quanto ao prazo de validade da procuragao.

3.2. Nada Consta

O modulo Nada Consta esta disponivel na tela inicial do sistema, logo apés o
acesso, ou pelo drop-down do “Menu Principal”.

de fazer?

® NADA CONSTA
@ BOLETO BANCARIO
® PARCELAMENTO ADMINISTRATIVO

® Sair do Sistema

Clique e informe o CPF/CNPJ vinculado para emitir a certiddo negativa de
débitos. Em caso de existir langamento com exigibilidade suspensa ou parcelado, a
certiddo sera positiva com efeito de negativa.

4. Parcelamento Administrativo

A Resolucdo n® 637, de 24 de junho de 2014, instituiu o Parcelamento
Administrativo dos créditos ndo tributarios administrados pela Anatel. O novo
Regulamento oferece a oportunidade de os interessados quitarem os débitos e
regularizem sua situagéo perante a Agéncia. Para obter maiores informagbes sobre
o parcelamento, consulte a Cartilha “Parcelamento Administrativo”, disponivel no site
da Anatel.

4.1. Solicitar Parcelamento
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https://docs.google.com/document/d/1tBRrH1E4s25Q2ZBe6sW0qp75HsnIvKWfqmeoVU8MQLo/pub#h.a8sdpgxqsg28
https://sistemas.anatel.gov.br/Boleto
http://legislacao.anatel.gov.br/resolucoes/2014/776-resolucao-637
http://www.anatel.gov.br/Portal/verificaDocumentos/documento.asp?numeroPublicacao=317831&pub=original&filtro=1&documentoPath=317831.pdf
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Apods o procedimento de cadastro, o modulo de Parcelamento Administrativo
esta disponivel na tela inicial do sistema Boleto, ou pelo drop-down “Menu Principal”
logo apds o acesso. Clique em Parcelamento Administrativo.

de fazer?
® NADA CONSTA
@ BOLETO BANCARIOD
@ PARCELAMENTO ADMINISTRATIVO

® Sair do Sistema

Para solicitar um pedido de parcelamento, cligue em “Solicitagdo de
parcelamento”.

de fazer?
o it do Sistema
o consuia

@ SOLICITACAD DE PARCELAMENTO

A tela seguinte pedira o CPF/CNPJ sob o qual o(s) langamento(s)
esta(ao) registrado(s). Digite e clique em “Confirmar” para ir a proxima tela.

Y Menu Principal ¥ BOLETO :: Sistema de Consulta Débitos de FISTEL | intemet tela | menu sjuda

Parcelamento Administrativo

e —

Confirmar
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Essa janela mostra os débitos disponiveis para o parcelamento,
identificadores dos langcamentos, a situacdo de pagamento atual e valores
atualizados na se¢ao “Dados dos Débitos”. Marque na coluna “X” os langamentos

que farao parte da|solicitagao.

3 Menu Principal ~

BOLETO : Sstesia de Cormulta Délitos de FISTEL | iemer wia | mend ajuds

Parcelamento Administrativo

Dados da Entidade

Dados dos Débitos

Data de . sncia Eo0ibilidade
X NeProcesso Fistel  Seq. Receita b drto Situsgio Superintendéncia ©g2 o

Vi pensa =
_I j (R$) (Rs) (RS}  (Rs)
2 u

Dados do Parcelamento

114 1590 02042013 | Deveds saF

Valor Principal (RS) Valor Juros (R5) Valor Mulea (RS)
Total a Parcelar (R$): oo 0,00 00,00 00,00 00,00

Quantidade de parcelas: 2 |4
Valor da Parcela: 0,00
Data de Vencimento:

E-mail para contata:|

e vt | ] coar Poveces

valor  Valor Valor  Outros
rincipal Juros Multa Acré

JAZT 000 000 5974 45042
TotalGerak 3915270 0,00 0,00 588974 4504244

Outros Acréscimos (RS)  Valor Atuslizsdo (RS)

2014, as pascelas poder3a ser pagas até o Gltma da utl de cada més, motva pela
s serem antecpacos.

Na secao “Dados do Parcelamento” é possivel simular o total a parcelar e o
valor inicial a pagar, de acordo com a quantidade de parcelas que o usuario desejar,

dentro dos limites que o Regulamento estabelece.

Insira o email para contato. Este endereco sera utilizado pela Anatel para
notificar sobre eventos futuros e esclarecimentos que forem necessarios a analise

do parcelamento administrativo.

@. Menu Principal *

BOLETO :: Sistema de Consulta Débitos de FISTEL | intemet iz | mens sjuds

Parcelamento Administrativo

Dados da Entidade
Razdio Social/
Nome:
CNPJJCPF: 6~~~ """ &7
UF: 5P

DA

Dados dos Débitos
Valor

_ - Data de = - . . Bxgibilidade
o
X M2 Processo Fistel Seq. Receita Vencimento Situagdo Superintendéncia S
(R$)
L S Lol | Bhiessped 1144 1550 02/04/2013 Devedor SAF 39.152,70

Total Gerak 39.152,70

Dados do Parcelamento

Valor Principal [R%) Valor Juros (R$) Valor Multa (R%)
39.152,70 0,00 0,00 5.889,74

Quantidade de parcelas: EI Fl
Valor da Parcela: 7.507,07

Total a Parcelar (R$):

Data de Vencimento: qual o Sistema predefine as datas de vendmento, o que ndo impede de os pagamentos serem antecipados.

E-mail para onntatn:|emai|@proved0rcom 4

x7) Voltar ‘ [u] Gerar Parcelas I

Ao clicar em “Gerar Parcelas”, o Sistema registrara a solicitagao
de parcelamento, e uma nova janela listara orientagdes gerais sobre os

passos seguintes e permitira a geragdo do Termo de
Parcelamento.

Principal Juros

Outros Acréscimos (RS)

Valor Qutros Valor

Multa Acréscimos Atualizado

(R$) (R$) (Rs$)
0,00 5.889,74 45.042,44

0,00  5.889,74 45.042,44

Valor Atualizado (RS)
45.042,44

Em conformidade com o previsto pelo art. 20 do anexo & Resolugdo n® 637/2014, as parcelas poderdo ser pagas até o dltimo dia 0til de cada més, motivo pelo

Segundo o Anexo a Resolucdo
n2 637, de 24 de junho de
2014, a divida podera ser
parcelada em até 60
(sessenta) parcelas mensais e
sucessivas.

O valor minimo de cada
prestacdo serd de:

e Pessoa Juridica: RS 100,00

e Pessoa Fisica: RS 50,00

Consulte a Cartilha
“Parcelamento
Administrativo” para

maiores informagoes.
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3 Menu Principal ¥ 0ETG 5 i »

Prezadofa),

A sua solicitacdo de parcelamento foi encaminhada com sucesso. A analise e deferimento do pleito estio condicionados ao recebimento do Termo de Parcelamento e dos
demais documentos descritos no artigo 8° da 637/2014.

No caso e dividas sobre a documentacao reguerida, favor acessar o FAQ do Parcelamento Administrativo.

Destacamos que a existéncia de acao judicial ou de recurso administrativo contestando o crédito objeto do parcelamento impede o deferimento do pedido. Nessas situagdes,

caber a desisténcia dessas acdes e o pedido de parcelamento devera ser instruido com:

a) declaracdo de desisténcia e renincia, devidamente comprovada por meio de copia de peticdo protocolizada no respectivo Cartério Judicial, no caso de agao judicial; e

b) declarao de desisténcia de recurso administrativo, devidamente comprovada por meio de cdpia de peticio protocolizada na Anatel.
Atenciosamente,

Anate|

Gerar Termo

Cligue em “Gerar Termo de Parcelamento” para o sistema confeccionar o
termo.

Note que, ao mesmo tempo do aviso de geragao, um arquivo de texto sera
disponibilizado para download. Baixe-o0, pois este é o Termo que devera ser
assinado, autenticado e encaminhado a Anatel, seja pessoalmente ou por via postal.
No maddulo de impressado de boleto estara disponivel, também, a primeira parcela
para impresséo e pagamento.

Antes de imprimir o Termo de Parcelamento, certifique-se de preencher as
informacgdes complementares; os campos previamente disponibilizados devem ser
complementados com os dados de identificagdo dos representantes legais , se
houver, e testemunhas.

4.2. Consultar Parcelamento

E possivel consultar e acompanhar os parcelamentos concedidos, em analise
ou cancelados — a pedido ou de oficio — nesta fungéo. Os parametros de consulta
abrangem CPF/CNPJ, numero do termo ou o periodo de parcelamento, mas é
possivel consultar sem marcar campo algum para que se busque todos os
parcelamentos sob a responsabilidade do usuario. Digite os campos desejados e
clique em “Confirmar” para iniciar a busca.

4§ Menu Principal ¥ BOLETO :: Sistema de Consulta Débitos de FISTEL | intemet teia | menu  ajuda

Parcelamento Administrativo (Consulta)
T —
Termoi [ ]

Periodo de Parcelamento
Datalmicial: [ |
DataFinal: [ |

Confirmar |
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A tela de consulta lista todos os pedidos de parcelamento, ordenados pelo
numero do Termo de Parcelamento, CPF/CPNJ, nome da entidade, data de
parcelamento e situagao. Clicando nos icones apostos na coluna “Detalhar” serao
apresentadas informacgdes adicionais sobre o parcelamento pretendido.

f’ﬂ Menu Principal *

| et |

Parcelamento Administrativo (Consulta) ) _ _

Termo | CHPJICPF | Nome da Entidade Data do Parcelamento Situagdo | Justificativa | Detalhar
00000001/2014 | §995998959399%9 | Nome da Entidade 1 1807/2014 V Deferido Descricio da Justificativa L‘"
0000000272014 | 99999999999 . Home da Entidade 2 1810772014 Indeferide | Descricdo da Justificativa :h}
0000000372014 | 95939995399 Nome da Entidade 3 18/07/2014 Cancelado | Descricio da Justificativa /:
0000000472014 | 95999959999 Nome da Entidade 4 18/07/2014 EmAnalise | Descricio da Justificativa ./ I]
000000052014 | 99999999999 Home da Entidade 4 1810772014 EmAnalise | Descricio da Justificativa _B‘

&

A janela seguinte mostra os débitos componentes do termo de parcelamento e
a memoéria de calculo das parcelas, com o detalhamento do valor principal,
acréscimos contabilizados, quantidade de parcelas, email de contato e a situagao de
pagamento da primeira parcela.

3 Menu Principal = | intemet  teia +an ajuda
Parcelamento Administrativo
Dados da Entidade

Razdo Social/Nome: Nome da Entidade

CNPI/CPF: 99999999999999

UF; UF
Dados dos Débitos
| — | |
smmmﬁm:hmm Fistel Seq. | Receita Data Venc. mwmﬂ“ ‘l;hr:'cwc o mtlﬁ] m.mlmscmm s mﬁom}
SAF 5350000087634 | 80080020809 100 | 9999 3102014 Devedor| RCE 1,000,00 1.000,00 100,00 100,00 2200,00
SR 5350000087635 80080090809 101 (9999 31032014 Devedor RSE 1.000,00 1.000,00 100,00 100,00 2200,00
Total Geral (RS):  2.000,00 2.000,00 200,00 200,00 4.400,00

Dados do Parcelamento

oot Pacetodofngy SEPHORM ) | Weor uros ) Velor Multa (75) |Outros Acréscimos (R8) | Valor Atuaizado RS)

1.000,00 1.000,00 100,00 100,00 2.200,00

Quantidade Parcelas: 3
Valor Parcela (RS): 0,00
Data Vencimento:

E-mail para contato: email@mail.com.br
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