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Uma melodia curtinha, de apenas 2 segundos, toca sempre 
que você liga para um número da mesma operadora. Esse som 
pode ser ouvido logo depois de você discar o número e antes 
de o telefone começar a chamar. Mas atenção: o barulhinho só 
toca se a ligação for local. Confira

O Barulhinho

EDIÇÃO 20

COMO DESCOBRIR DE QUE 
OPERADORA É O CELULAR?

Por que surgiu?
No início da telefonia celular, as 
pessoas sabiam de qual prestadora 
era o telefone pelos primeiros 
números dele. Então surgiu a 
portabilidade – que permite mudar 
de operadora e manter o mesmo 
número. Assim, não dava mais para
saber a qual operadora o número
estava vinculado. 

Quase 20 milhões de chips já 
foram portados desde 2008.

Quem nunca?
- tentou descobrir de qual operadora 
era o celular da outra pessoa antes 
de ligar?

- salvou o contato na agenda com o 
nome da operadora ao lado?

Existem formas simples de saber de 
qual operadora é o telefone para o 
qual você deseja ligar. 
Veja as dicas a seguir!

De onde surgiu?
A Anatel decidiu padronizar o som, 
pois as empresas estavam criando 
suas próprias melodias para 
identificar chamadas dentro de 
suas redes, o que podia confundir 
os consumidores. 

Por isso, hoje todas as prestadoras 
usam o mesmo barulhinho.

Mas... e quando não toca o barulho?
Dá para saber de qual é a operadora?
É possível sim. Você pode consultar qualquer número de 
celular no site da ABR Telecom, a Associação Brasileira 
de Recursos em Telecomunicações.  O endereço é 
consultanumero.abrtelecom.com.br. Basta digitar 
o DDD e o número no campo que será mostrado.
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