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Regra de identificacdao das versdes do Caderno de Requisitos

Técnicos de TI

Este Caderno de Requisitos é identificado por um ndmero de versao que esta no campo

superior direito de cada cabecalho.

As versdes sdo escolhidas obedecendo ao seguinte critério:

CRTTI-AANN-XX

Onde:
e CRTTI - Caderno de Requisitos Técnicos de Tl

¢ AANN - Identificador numérico do caderno onde AA sao as duas Ultimas cifras
do ano no qual a versao foi gerada e NN é um nimero sequencial do caderno

e XX — é um indicador sequencial auxiliar usado pelos membros do GTTI para
controlar as revisdes do caderno durante sua fase de elaboracdo e indica qual
ciclo de trabalho esta em curso pelo GTTIl. Em todo caderno publicado esse
namero é OP. Qualquer cifra diferente desta indica que o contetdo do caderno

podera ser modificado sem prévio aviso.
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Apresentacao do documento

Este documento descreve os requisitos minimos, concentrando as definicdes do GTTI, para
as solucdes comuns dos sistemas de Tl entre todas as operadoras SMP, STFC e SME para
a implementag&o do nono digito, no atendimento a resolucao 553/2010 da Anatel.

Esta versao de caderno trata dos CN’s 12 a 19 para Sao Paulo Interior, 21,22 e 24 para Rio
de Janeiro e 27 e 28 Espirito Santo.

Recomenda-se que antes da leitura deste documento seja feita a leitura da “Resolugéo 553”
da Anatel, do “Caderno de Requisitos Técnicos de Rede sem sua uiltima versdo publicada
no site da Anatel ara implementacdo do 9° Digito do GT-RD e Oficio Circular n°® 390/2012-
PBQIO de 26/11/2012.

Em caso de conflito entre o conteddo deste documento e qualquer nota de reunido
prevalecera a definicdo dada neste Caderno de Requisitos Técnicos.

Este é um documento de livre acesso e sua copia ndo é controlada. E um dever do leitor
assegurar-se que possui a versao mais atual deste documento consultando o sitio da Anatel
onde ele esta depositado.
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Tl

1 Objetivo

Documentar os requisitos e solu¢des técnicas acordados no Grupo de Trabalho de Tl da
Anatel sobre a migracdo do cddigo de acesso de usuario de oito (8) para nove (9) digitos
para os CN's12 a 19 para Sao Paulo Interior, 21,22 e 24 para Rio de Janeiro e 27 e 28
Espirito Santo, com as devidas observacdes que permitam aproveitar essas prescricbes em
atividades com o mesmo fim em outras areas de registro, como regulamentado pela
resolucéo 553 da Anatel de 14 de Dezembro de 2010.

Este caderno devera ser revisado elaborando-se uma nova versao para implantacao do
nono digito nos CNs subsequentes, conforme cronograma da proximas fases a ser definido
pela Anatel.

2 Visao Geral

Para solucionar o problema da exaustdo dos numeros disponiveis do Cdodigo de Acesso de
Usuario, a Anatel, através da resolucdo 553, alterou a regulamentacdo de numeragédo do
Servico Movel Pessoal (SMP) adicionando o 9° digito ao Cdédigo de Acesso de Usuério no
formato [Ng+N8N7N6N5+N4N3N2N1].

Esta alteracao foi definida para todo o Brasil, contemplando nesta fase as areas de 12 a 19
para Sao Paulo Interior, 21, 22 e 24para Rio de Janeiro e 27 e 28 para Espirito Santo que
tera como dia “D” de transicao as datas de 25 de Agosto de 2013 paraos CN's 12 a 19 e
27 de Outubro de 2013 para os CN’s 2x.

Até a data de implantacdo continuam as regras de marcacdo de chamada, formato e
destinacdo de Cdédigo de Acesso de Usuario definidas no Regulamento de Numeracgéo do
Servico Movel Pessoal (SMP) de 20 de junho de 2002.

2.1 Fases de Transicao

Copadas  Jornada mundial
Canfederagdes  da luventude

2012 [ 1 003 ] ! ! 2014

fev mar abr sgc || set
Ad. Rede m FlL1eF22

CNS

CNS 12-19
CNS 12~19
AP2
AP 2

Desenualvimento+ testa Unitaria T I

I B TemesinseradosTl | Tess o r—
Cad.Técnic | Cad Testes Desenvalvimento + teste Unitario o [
esin este

| | jan | fev | mar | abr mai |} jun | jui |
Atividsdes relacionadas 20 4G | Copsdabundo | |
2012 2015

jan

jan

Atividades cie T1 |ttt M ik S D St
_ 2013  Copa das Confederagbes: 15 a 30 junho Di D CN 1X 25/ag0/13
2013 Jornada Mundial da Juventude: 23 a 28 de julho 1as CN 2% 27/outf13

2013
2014
2014
2016
2016
2016

Rockin Rio: 13 a 19 setembro

Copa do mundo:12 de junho a 13 de julho

Eleigbes: outubro 12 e 29 turnos, previsdo 07/10 e 28/10
Jogos Olimpicos: 5 a 21 de agosto

Jogos Paralimpicos: 7 a 18 setembro

Eleigdes: outubro 12 e 22 turnos, previsdo 09/10 e 30/10

Cronograma de Tl sera incluso apés a conclus@o do caderno de testes, este cronograma €

meramente sugestivo.
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Para que a transi¢cdo de oito (8) para nove (9) digitos ocorra com o menor impacto possivel
para 0s usudrios uma estratégia de transicdo foi tragada em conjunto pelas operadoras de
SMP, STFC, SME e a Anatel.

No desenho acima temos as fases definidas para a migracdo da rede e as fases
correspondentes em TI.

O dia D, marcado para 25 de Agosto de 2013 para os CN's 12 a 19 e 27 de Outubro de
2013 para os CN’'s 2x, serd o dia informado para os usuarios na midia sobre a nova
numeracao dos telefones celulares com a adigédo do 9° digito. Essa data pode n&o coincidir
com as configuracdes das redes.

Entre 60 e 30 dias antes dos dias “D” as operadoras fardo os Testes Integrados de Rede
utilizando nimeros de teste programados na rede com nove (9) digitos.

As redes serdo preparadas, iniciando 30 dias antes dos dias “D”, gradualmente até o dia “D”
para completar chamadas a himeros marcados com nove (9) digitos.

Apos o dia “D” o numero de A (que origina a chamada) passa a ter nove (9) digitos e a rede
completard chamadas marcadas a oito (8) ou nove (9) digitos (Duplo Convivio). Inicialmente
todas as chamadas a oito (8) digitos serdo completadas (F1 de Redes), depois as
chamadas marcadas a oito (8) digitos serdo interceptadas progressivamente, apresentando
uma mensagem informativa, com completamento (F2.1 de Redes), posteriormente as
chamadas marcadas a oito (8) digitos serdo interceptadas progressivamente, apresentando
uma mensagem informativa, sem completamento (F2.2 de Redes), até o final desta fase.

Depois do duplo convivio, por um periodo de 60 dias, todas as chamadas a oito (8) digitos
serdo interceptadas, com apresentacdo de mensagem informativa, sem
completamento.Apés este periodo a transicdo estara completa e as chamadas a oito (8)
digitos ndo serdo mais completadas de acordo com o quadro abaixo:

Fases Dias corridos | Comentario
Testes Destinado aos testes conjuntos de
integrados 40 rede entre todas as prestadoras
de rede
Adequacao Destinado a configuracdo final das
das redes 20 redes e eventual solucdo de BAs
que ainda estejam abertos
Fase 1 10 Sem interceptacéo
Obrigaténa (duplo convivio)
Fase 2.1 Interceptacio progressiva
18 OPCIONAL com completamento ou
sem completamento
Fase 2.2 12 Interceptacdo progressiva
OBRIGATORIA sem completamento
Fase 2.3 60 Exigéncia reqgulatdnia
Total 160 100 apésodiaD
60 antes dodia D

Fonte caderno de requisitos de rede
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3 Requisitos
3.1 Requisitos Gerais

3.1.1 Nono digito

Adicionar o nono digito' ao Codigo de Acesso de Usuario no formato
[No+NgN7NgNs+N4N3N,N;] como instituido na resolucdo 553 da Anatel.

O nono digito (Ng) passa a fazer parte do Codigo de Acesso de Usuério indicando a qual
servico esta vinculado. Para o SMP o nono digito (Ng) € o nimero nove (9). Este sera o
digito adicionado aos codigos de acesso. Ex: O nimero 8921-3018 com a adicdo do nono
digito se transforma em 98921-3018.

O Cddigo Nacional (CN) continua com dois (2) digitos ocupando as posi¢cdes [N1:Nio] no
Numero Nacional.

O Numero Nacional, utilizado em chamadas nacionais de longa distancia, passa a ter 11
digitos no formato [N1;Njo + Ng + NgN7NgNs + N4N3N,N;]. Onde:

e Nj;Njo — Cbdigo Nacional (CN) associado a area de registro do usuario.

o Ng + NgN7NgNs + N4N3N,N; — Codigo de Acesso do usuario.

O nono digito deve ser inserido nesta etapa para os Codigos de Acesso de Usuario com
area® de registro nos CN's12 & 19 para S&o Paulo Interior, 21, 22 e 24, para Rio de Janeiro
e 27 e 28 para Espirito Santo..

Os sistemas de Tl devem continuar suportando o Numero Nacional de 10 digitos no formato
[N1sN7p + Ng + N7NgNs + N4N3sNoN;] que continuara a ser utilizado nos outros CNs e
operadoras do STFC e SME.

As regras de numeracdo usadas pelo IMSI ndo serdo alteradas.

Todas as redes de servigos de telecomunicacdes de interesse coletivo devem encaminhar
corretamente as chamadas e mensagens destinadas a usuarios portados e nédo portados.

3.1.2 Suporte a Outros CNs

Para os outros CNs continuara a numeragdo atual de oito (8) digitos no formato
[NsN;NeNs+N4N3N,N,] até que a Anatel estabeleca novos prazos de implantacdo para cada
CN.

O Cddigo de Acesso de Usuario tera oito (8) ou nove (9) digitos e o Niumero Nacional dez
(10) ou onze (11) digitos dependendo do CN associado a area de registro do usuario.

Os sistemas devem ser alterados para suportar a migracao para nove (9) digitos, de forma
gue o impacto do processo de migracdo de outros CNs seja removido ou minimizado.

!0 Anexo 6.1 sumariza como fica a marcagdo com a adicao do 9° digito.
0 Anexo 6.2 lista 0s municipios pertencentes a estesCN’s. Atualizar numeracao de anexo
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3.1.3 Impacto aos Clientes

O inicio e a conclusdo da inser¢cdo do nono digito devem acontecer no menor prazo
possivel, observadas as limitagdes técnicas e operacionais, assim como a necessidade de
se minimizar os impactos aos clientes.

3.1.4 Aco0es entre Operadoras

A migracdo para inser¢cdo do nono digito deve ser realizada de forma coordenada entre
todas as empresas.

Na visdo do usuario, a migracdo ocorrera simultaneamente para todos os prefixos da area
primaria 1X, com excecao da 4rea 11,em um dia Unico e para 2X também, porém, a rede e
0s sistemas serdo preparados de forma coordenada entre as empresas, previamente aos
dias “D”, conforme cronograma de migragao.

Os procedimentos de troca de informagdes para o correto encaminhamento de chamadas e
mensagens devem ser objeto de planejamento continuo e integrado entre as operadoras
envolvidas.

3.1.5 Indicadores de Qualidade

As operadoras sdo responsaveis pelo correto dimensionamento das redes, plataformas,
servicos e sistemas de suporte, de modo que a implementacdo do nono digito ndo
comprometa a qualidade da prestacao do servico.

3.1.6 Fallback

O fallback é, como definido pelos grupos de estudo da Anatel, a condi¢cdo transitéria
adotada pela operadora que tiver problemas na conclusédo das atividades planejadas para
execuc¢do na janela de manutencao precedente ao dia D e/ou na alteragdo do nimero de A
em até quatro (4) dias apos o dia D.

As operadoras devem prever procedimentos internos “e individuais” de contingenciamento
para garantir o correto encaminhamento das chamadas e mensagens.

Devem ser definidos procedimentos de contingéncia para todas as acgdes criticas.

Os fallbacks, se necessarios, serdo realizados sempre de forma individual,
independentemente das demais empresas.
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3.2 Requisitos de Transicao

TIMELINE DE REDES

DIA D"
26,06 16/07 25/08 03/09 21/09 03/10 30/11

Testesinternos Preparagiode  Duplo  Interceptagdo C/ Interceptagdo s/ Exigéncia
deredes redes convivio  Completamento Completamento Regulatoria

pommmmmmm————g
i Num A &8 :
I NumBa8oud 1
1 .

3.2.1 Fase “Suporte a Testes”

Ndmero Formato
A N8

(N9 apenas em numeros de teste)
B N8

(N9 apenas em numeros de teste)

Nesta fase somente os nimeros de teste terdo nove (9) digitos e todos 0s outros continuam
com oito (8) digitos. Os numeros utilizados nos testes de todas as operadoras devem ser
conhecidos e divulgados entre todos envolvidos.

Nesta fase as prestadoras devem estar preparadas para lidar com os CDRs gerados com
nove (9) digitos resultantes da execucgéo dos testes de Rede.

3.2.2 Fase “Preparacao”

NUmero Formato

A N8

B N8 ou
N9

O namero de B sera migrado gradualmente para nove (9) digitos nesta fase.

Os numeros ja migrados poder&o receber ligacdes quando marcados a oito (8) ou nove (9)
digitos (niumero de B), mas continuardo a ser apresentados como oito (8) digitos no
identificador de chamadas (namero de A). A partir desta fase nao havera testes em massa
da rede.

As chamadas completadas para numeros marcados a nove (9) digitos nesta fase nao
podem aparecer nas faturas ou nos detalhamentos de chamadas com o nimero de B a
nove (9) digitos, pois estardo acontecendo antes dos dias “D”.

Como as chamadas ou eventos podem ser completados antes dos dias “D” utilizando nove
(9) digitos o usuario tera a impressdo que as redes estdo sendo progressivamente
ajustadas e que alguns usuarios ja terdo sido migrados para nove (9) digitos enquanto
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outros ainda ndo. O SAC deve estar preparado para esclarecer ao usuario a respeito desse
comportamento.

3.2.3 Dia “D”

Os dias D, marcados para 25 de Agosto de 2013 para os CN’s 12 a 19 e 27 de Outubro de
2013 para os CN’s 2X , serdo os dias informados para os usuarios na midia sobre o inicio
da nova numeracéao dos telefones celulares com a adi¢cdo do nono digito.

Nos dias “D” a rede estara totalmente migrada para completar chamadas marcadas a nove
(9) digitos.

O SAC deve estar preparado para esclarecer ao usuario que o nono digito sera
implementado conforme resolugdo 553 da Anatel em vigor, e os cronogramas publicados
posteriormente.

3.2.4 Fase “Duplo Convivio”

Namero Formato
A N9
(N8 durante migracéo ou CDRs antigos)
B N8 ou
N9
Fases Dias corridos | Comentario
Testes Destinado aos festes conjuntos de
integrados 40 rede entre todas as prestadoras
de rede
Adequacdo Destinado a configuracéo final das
das redes 20 redes e eventual solucdo de BAs
gue ainda estejam abertos
Fase 1 10 Sem interceptacéo
Obrigataria (duplo convivio)
Fase 2.1 Interceptacéo progressiva
18 OPCIONAL com completamento ou
sem completamento
Fase 2.2 12 Interceptacéo progressiva
OBRIGATORIA sem completamento
Fase 2.3 60 Exigéncia regulatdria
Total 160 100 apésodiaD
60 antes dodia D

Fonte caderno de requisitos de rede

O duplo convivio é a faculdade dada ao usuario de marcar com oito (8) ou nove (9) cifras
sendo a chamada ou mensagem (SMS e MMS) encaminhada com sucesso.

O duplo convivio iniciara nos dias “D” por um periodo de 40 dias, conforme fases 1, 2.1 e
2.2 do quadro acima.

Inicialmente todas as chamadas a oito (8) digitos serdo completadas (Fase 1 de Redes).

Na fase 2.1, sera admitido que as empresas cujas redes possibilitem que as chamadas
marcadas por seus clientes com oito (8) digitos sejam interceptadas, apresentando
mensagem informativa e posterior completamento da chamada.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
Este € um documento de livre acesso e sua copia ndo é controlada. E um dever de o leitor assegurar-se que
possui a versdo mais atual deste documento consultando o sitio da Anatel onde ele esta depositado.

12



Resolucao 553 — ANATEL Grupo de Trabalhode TI

CADERNO DE REQUISITOS TECNICOS
TI PARA IMPLEMENTACOES DO 9° DIGITO

CRTTI-13010-0P
Data:29/11/2012

Depois progressivamente as chamadas marcadas a oito (8) digitos sdo interceptadas, sem
completamento, apresentando uma mensagem que informa que o niumero chamado mudou,
sendo necesséria a inclusdo do nono digito para completar a ligacédo (Fases 2.2 de Redes).

Nesta fase os numeros com 9 digitos com os valores de N9NS8, iniciados por 99, 98, 97, e
96, devem ser aprovisionados de forma a suportar o duplo convivio.

3.2.5 Migracéo

NUmero Formato

A N8 ou
N9

B N8 ou
N9

Na migracao, iniciando no dia “D”, acontece a atualizacao gradual das bases de dados dos
sistemas de Tl para adicionar o nono digito.

Esta migracdo de dados ocorre concorrentemente com alteracfes sendo feitas pela equipe
de redes. Antes dos dias “D” ndo sera enviada a identificagao do assinante “A” com nove (9)
digitos. A alteragdo do numero de A na rede sera feita de forma escalonada em no méaximo
quatro (4) dias iniciando a partir dos dias “D”. Neste processo teremos numeros de A com
oito (8) ou nove (9) digitos.

Até o fim da migragéo os dados dos sistemas de Tl podem ficar inconsistentes com os
valores realmente ativados na Rede gerando falhas no processamento dos sistemas. Os
sistemas devem estar preparados para prever e minimizar estas falhas via procedimentos
ou alteracbes de codigo.

3.2.6 Fase “Finalizagéo”

Numero Formato
A N9
B N9
(N8 para CDRs antigos)

Na fase de finalizagdo as chamadas no formato [NgN;NeNs+N4N3N.N;] ndo seréo
encaminhadas e havera aviso orientativo para o usuario.

Esta fase marca o fim do duplo convivio na Rede. Os sistemas de Tl devem continuar a
suportar registros no formato de 8 digitos com data anterior ao inicio desta fase.

3.2.7 Fase “Fim”

NUmero Formato
A N9
B N9

Esta fase marca o fim da transi¢éo para nove (9) digitos.

3.2.8 Flexibilidade de Formato

A flexibilidade de formato é definida como o suporte ao Cédigo de Acesso de Usuario nos

formatos de oito (8) e nove (9) digitos, ou seja, independente do formato é possivel
identificar unicamente o usuério associado.

A flexibilidade de formato simplifica as regras necessérias para suportar a dupla convivéncia
na transicao de formato do Cédigo de Acesso de Usuario.
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7

Para implementar a flexibilidade de formato € necessario que existam regras rigidas e
Unicas na conversao entre formatos, ou seja, ha converséo de oito (8) para nove (9) digitos
e na conversao de (9) para oito (8) digitos.

3.2.8.1 Conversao de formato

A numero abaixo com 9 digitos leva a:

Regra Atual (Regra A)

De 9 para 8 digitos

O (¥
095614467-7= Regra com entrada do 92 Digito

99561446 (Regra B) -

De 8 para 9 digitos: \ / De 9 para 8 digitos:
Impossivel 995614467-9=95614467

De 8 para 9 digitos:

95614467 +9 = 995614467

Usuario:José

Usuario:Marcos

Regra de Regra de
Tarifagdo:K Tarifagdo:J
Pacotes: Ae B Pacotes: Ce D
Promogado: Z Promogdo: Y

Atualmente as regras de descarte na marcacao, implementadas nas prestadoras do STFC e
algumas do SMP, fazem com que apenas 0s oito (8) primeiros digitos marcados sejam
utilizados no completamento da chamada descartando os digitos adicionais (extra digitos).
Na regra atual (regra A no desenho acima) uma marcagdo com nove (9) digitos é
transformada no nimero de oito (8) digitos removendo o Ultimo digito a direita. Depois de
descartado/transformado nao é possivel reconstruir a marcacao original de nove (9) digitos
a partir do niamero de oito (8) digitos resultante.

Para que seja possivel a conversdo de formato no processo de transicdo para nove (9)
digitos as redes de todas as operadoras serdo alteradas, de acordo com o cronograma de
redes, para utilizar a regra de marcacdo a nove (9) digitos (regra B no desenho acima)
descartando os digitos extras a partir do décimo digito. Esta nova regra de descarte deve
ser suportada pelos sistemas de Tl quando da alterac&o da rede.

Nos topicos a seguir teremos o detalhamento de como converter entre os formatos.

3.2.8.2 Conversdao de oito (8) para nove (9)digitos

A transformacédo de um numero no formato de oito (8) para o formato de nove (9) digitos
deve ser feita adicionando o digito “9” na posigédo Ng como mostrado abaixo:

[CNINgNNsNsNaNgN,N; -> [CN]JINgN;NeNsN4NsN,N;

Um nuimero no formato de oito (8) digitos somente podera ser transformado em um namero
de nove (9) digitos se todas as condi¢cbes abaixo forem satisfeitas:
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¢ CN esta migrando de oito (8) para nove (9) digitos (Ex: CN's 12 a 19, 21, 22, 24, 27
e 28)

e Estd em uma fase (Preparacdo, Duplo Convivio e Finalizagdo) que existe o duplo
convivio e é necessaria a flexibilidade de formato.

¢ Necessita que o numero seja convertido para nove (9) digitos (Ex: Base de dados
esta a nove (9) digitos)

e O numero é do SMP.

3.2.8.3 Conversao de nove (9) para oito (8)digitos

A transformacé@o de um numero no formato de nove (9) para o formato de oito (8) digitos
deve ser feita removendo o digito “9” na posicdo Ngcomo mostrado abaixo:

[CN]ON5N;NgNsN4N3N,N; -> [CNJNgN;NNsNaN3NoN;

Um ndamero no formato de nove (9) digitos somente podera ser transformado em um
namero de 8 digitos se todas as condi¢des abaixo forem satisfeitas:

¢ CN esta migrando de oito (8) para nove (9) digitos (Ex: CN's 12 & 19, 21, 22, 24,
27 e 28)

e Estd em uma fase (Preparacdo, Duplo Convivio e Finalizagdo) que existe o
duplo convivio e é necessaria a flexibilidade de formato.

e Necessita que 0 nimero seja convertido para oito (8) digitos (Ex: Base de dados
esta a oito (8) digitos)

¢ O numero de oito (8) digitos associado é do SMP.

3.2.8.4 Identificando quando um numero é do SMP

As regras de conversdo acima precisam que o numero de oito (8) digitos seja identificado
como sendo do SMP (Servico Mével Pessoal).

Para que esta identificagdo tenha um desempenho adequado para atender ao volume de
processamento das operadoras é necessario que esta identificacdo seja baseada conforme
anexo 6.X no prefixo do nimero de oito (8) digitos.

Requisitos Especificos

Para esta secdo do documento foram mantidos os descritivos das atividades e movidos 0s
Layouts para a secao de anexos em virtude de ndo haver alteracdo em relacédo a fase do
CN 11.

3.2.8.5 Interconexdo(Colocar num caderno anexo pois, ndo ha consideracdes)

3.2.8.6 Conciliacdo de CDRs (Detraf)
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O objetivo do Procedimento de Conciliacdo de CDRs é padronizar o processo de
conciliagdo de CDRs adotado pelas Prestadoras, possibilitando que se chegue a um acordo
sobre diferencas financeiras existentes, seus resultados devem ser considerados definitivos
a respeito de tais diferencas®.

3.2.8.6.1 Impactos causados pelo projeto Nono Digito CN's 12a 19 e AP 2

O layout de batimento contém campos para os numeros de A e de B, ambos com tamanho
suficiente para suportar o nono digito.

O processamento dos arquivos de Detraf as prestadoras devem suportar a flexibilidade de
formato® a oito (8) ou nove (9) digitos no processamento de campos contendo informac&o
de Caodigo de Usuario (Ex: Assinante A, Assinante B...) nos periodos de duplo convivio para
o CN em transicdo de oito (8) para nove (9) digitos, sendo que a devolucdo devera ser feita
no mesmo formato do recebimento.

Os registros ndo devem ser rejeitados caso os niumeros estejam diferentes por formato no
batimento da contestacdo do DETRAF.

3.2.8.7 Completamento de chamadas invalidas (9 digitos) para SME

N&o é permitido o completamento de nenhuma chamada com tarifagdo para o SME (Servigco
Movel Especializado) nestes casos.

As chamadas incorretamente marcadas a nove (9) cifras poderdo ser tratadas de trés
formas:

¢ Interceptadas com mensagem orientativa na origem sem completamento da
chamada e sem tarifacéo

e Encaminhadas para o destino, a SME, mesmo que incorretamente marcadas. A
SME nao podera completar a chamada no usuario de final e deverd interceptar
a chamada com mensagem orientativa sem completamento e sem tarifacéo.

¢ Interceptadas com mensagem de nimero invalido na origem.

Nas chamadas a nove (9) cifras para o0 SME as redes deverdo assegurar a marcacao da
chamada como néao tarifavel. Caso sejam gerados bilhetes nesse cenario, 0s mesmos
devem obrigatoriamente ser marcados como néo tarifaveis pela rede.

Cobilling

Os requisitos e solugdes técnicas acordados pelo GT-TI na migracéo do cédigo de acesso
SMP de oito (8) para nove (9) digitos, nos CN’s 12 a 19 para S&o Paulo Interior, 21, 22, 24,
27 e 28 para Rio de Janeiro e 27 e 28 para Espirito, relativos ao cobilling praticado entre as
operadoras, consistira em adequacdes que venham a garantir a correta operacdo de tal
funcionalidade, tanto nas chamadas efetuadas nas areas 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 21,

*Documento de Padronizagdo de DETRAF Versdo 2009” (DEPDETRAF — 2009 Verséo
Final_corrigida_ata_GTD59.xIs)

* Ver tépico “Flexibilidade de Formato” neste documento para as regras de transformacao de 8
para 9 e de 9 para 8 digitos.
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22, 24, 27 e 28, quanto nas demais, possibilitando assim, que cada operadora também
possa garantir a continuidade da prestacdo dos servigos de cobranca conjunta sem prejuizo
a outra operadora ou aos seus clientes.

A correta operacdo dos sistemas de cobilling estard diretamente relacionada ao correto
encaminhamento que a mediacao devera fazer das chamadas desta natureza.

Durante a fase de “Testes Integrados de Rede” os CDRs de teste devem ser descartados
pela propria operadora que deu origem e, portanto, ndo devem gerar entradas para o0s
sistemas de cobilling.

Ao longo da fase de “Preparagao“ todos os sistemas deverdo estar preparados para
receber e processar, em ambiente produtivo, CDRs gerados com nove (9) digitos.

A partir dos dias “D”, durante o inicio do periodo de duplo convivio, haverd chamadas
originadas no SMP, CN11 com numero de A a oito (8) e/ou nove (9) digitos. Para estes
casos, cada operadora devera definir regras internas nos seus sistemas de cobilling
capazes de identificar e tratar tais ocorréncias.

Apds o “Periodo de Duplo Convivio” o0s sistemas de cobiling deverdo continuar a
processar CDRs com oito (8) digitos desde que a data da chamada esteja compreendida
entre as datas de inicio da fase de “Preparag¢ao” e inicio da fase de “Finalizagao”.

Clientes inadimplentes por chamadas efetuadas antes dos dias “D”, e que depois de
esgotadas todas as possibilidades de cobranca pela prépria operadora, quando cobrados
pela operadora de longa distancia (dona da receita), poderdo receber demonstrativo de
chamadas com os nimeros de A e B a oito (8) e/ou nove (9) digitos.

3.2.9.1 Layouts dos arquivos de remessa e retorno

Para os layouts dos arquivos de remessa e retorno de cobilling ndo havera necessidade de
alteracdo no tamanho dos campos de #A e #B. Apenas o conteldo destes campos podera
ter variac6es. Dependendo da data da chamada e da fase de migragdo, os nimeros de #A
e/ou #B poderdo apresentar oito (8) ou nove (9) digitos para chamadas do SMP nos CNs 12
a 19 para Sao Paulo Interior, 21, 22, 24, 27 e 28 para Rio de Janeiro e 27 e 28 para Espirito.
Mais especificamente, a partir do inicio da fase de“Duplo Convivio”, chamadas efetuadas
também a partir desta data e até a data de inicio da fase de “Finalizagdao” poderao
apresentar esta variacao.

Quanto ao tratamento dos arquivos de remessa e retorno enviados/recebidos pelas
operadoras com contrato de cobilling, ficou estabelecido que havera flexibilidade para
recebimento de CDRs tanto a oito (8) como a nove (9) digitos e que a devolugéo devera ser
feita no mesmo formato do recebimento. Convém observar que, caso a devolugdo nao
ocorra no mesmo formato, a operadora podera rejeitar o CDR sem um cddigo de erro
especifico sendo necessario um tratamento pontual posteriormente. Considerando a
premissa de que as devolug¢des serdo feitas no mesmo formato do envio, 0 cenario de
rejeicdo se aplicara apenas a cenarios de falha.
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3.2.10 Observacdo Importante Este item sera revisto apoés validacdo dos respectivos
grupos de negécio para os Layouts. (Confirmar com o grupo fiscal os layouts
definidos.)

H& outros projetos do grupo fiscal em andamento. Os atuais layouts dos arquivos estéo
com outras alteracOes referentes a estes projetos e que serdo implantadas somente em
2012, portanto, ainda nao publicado oficialmente.

Validar com grupo de Cobilling, Detraf, Pode haver alguma particularidade de negocio. Por
garantia, devemos encaminhar para as areas. Pedir o de acordo, para esses grupos. Pedir
retorno dos grupos internos de cada operadora. Encaminhar para os representantes de
cada grupo.

Agregacdo de Chamadas Sucessivas

A regulamentacéo da Anatel diz que caso haja chamadas sucessivas com duracdo superior
a 3 (trés) segundos e inferior a 30 (trinta) segundos, efetuadas entre o0 mesmo Cddigo de
Acesso de origem e de destino, e o tempo compreendido entre o final de uma chamada e o
inicio da chamada seguinte for inferior ou igual a 120 (cento e vinte) segundos, 0s tempos
das chamadas devem ser somados, considerando-se, o somatério do tempo das chamadas
como sendo uma unica ligagao.

No periodo de duplo convivio € possivel que na situagdo descrita acima o Cddigo de
Acesso de destino mude apenas de formato, 8 e 9 digitos, entre as ligacdes mas seja
referente ao mesmo terminal de acesso. Neste caso deve-se manter a intengédo descrita na
regulamentacéo e agrupar as chamadas da mesma forma sendo possivel escolher qualquer
um dos formatos para representar do Codigo de Acesso de destino.

3.2.11 Roaming
3.2.11.1 Processo TAP (Transferred Account Procedure)

O processo TAP é usado para permitir a troca de informacdes entre as operadoras
participantes no roaming de clientes. Este processo ndo é utilizado pelas operadoras de
STFC (Servigo de Telefonia Fixa Comutado).

Trés tipos de arquivos séo utilizados neste processo:

e Arquivos TAP. Utilizado no envio de bilhetes de tarifacdo da prestadora visitada
por um cliente em roaming para a prestadora original do cliente.

e Arquivos RAP. Utilizado no retorno de CDRs rejeitados, provenientes do arquivo
TAP, da prestadora original para a prestadora visitada.

e Arquivos RAP Acknowledgement. Utilizado para confirmar o recebimento, pela
operadora visitada, dos arquivos RAP enviados pela prestadora original do
cliente em roaming.

Os dados nos arquivos transferidos sdo estruturados no padréo ASN.1 (Abstract Syntax
Notation One) usando codificacdo BER (Binary Encoding Rules) e suportam a adicdo do
nono digito sem a necessidade de alteragéo.

Abaixo temos partes relevantes da estrutura definida no padréo TAP:
-- The BCDString data type (Binary Coded Decimal String) is used to represent
-- several digits from 0 through 9, a, b, ¢, d, e.
-- Two digits are encoded per octet. The four leftmost bits of the octet represent
-- the first digit while the four remaining bits represent the following digit.
-— A single f must be used as a filler when the total number of digits to be
-- encoded is odd.
-- No other filler is allowed.
BCDString ::= OCTET STRING
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AddressStringDigits ::= BCDString

AsciiString ::= OCTET STRING

Imsi ::= [APPLICATION 129] BCDString --(SIZE(3..8))

Msisdn ::= [APPLICATION 152] BCDString --(SIZE(1l..8))°
DialledDigits ::= [APPLICATION 279] AsciiString
ThirdPartyNumber ::= [APPLICATION 403] AddressStringDigits
CamelDestinationNumber ::= [APPLICATION 404] AddressStringDigits
CallingNumber ::= [APPLICATION 405] AddressStringDigits
CalledNumber ::= [APPLICATION 407] AddressStringDigits
SMSDestinationNumber ::= [APPLICATION 419] AsciiString

SMSOriginator ::= [APPLICATION 425] AsciiString

No processamento dos arquivos TAP e RAP as prestadoras devem suportar a flexibilidade
de formato® a oito (8) ou nove (9) digitos no processamento de campos contendo
informagédo de Cddigo de Usuario (Ex: Msisdn, DialledDigits, CalledNumber ...) quando a
informacéo for relevante para o seu processamento nos periodos de duplo convivio para o
CN em transicdo de oito (8) para nove (9) digitos.

Nos arquivos RAP gerados os campos contendo informag&o de Codigo de Usuario devem
ter o mesmo formato de oito (8) ou nove (9) digitos que o campo correspondente no arquivo
TAP recebido.

3.2.11.2 Demonstrativos e Faturas

Por definicdo da Anatel ndo sera possivel exibir nos demonstrativos e faturas, online ou
impressas, chamadas completadas de marcagdes com nove (9) digitos antes dos dias “D”.
Para atender a esta restricdo as operadoras podem adotar uma das seguintes solugdes, a
critério de cada operadora, segundo posicionamento formal dado pela Anatel”:

e Transformacdo das chamadas para os CdAdigos de Acesso de Usuério a nove (9)
digitos (nimero de B) de nove (9) para oito (8) digitos removendo o nono digito.

¢ Represamento das chamadas que ocorrerem antes dos dias “D” para os Cdadigos de
Acesso de Usuario a nove (9) digitos (numero de B) de forma a aparecerem
somente apos o dia “D”.

® Na especificagdo o Msisdn é definido como um BCDString de tamanho méaximo oito (8).. Como
temos em cada posicdo do BCDString dois “digitos” (0 a 9, a, b, c, d, e) temos efetivamente o
maximo de dezesseis (16) digitos armazenados no campo.

® Ver tépico “Flexibilidade de Formato” neste documento para as regras de transformacao de 8
para 9 e de 9 para 8 digitos.

"o posicionamento da Anatel foi registrado no documento “GT-TI 553 NR-RO-05-D.doc” que
contém a ata da 52 reunido do GT-TI ocorrida em 24/05/2011
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Apos o dia “D” as chamadas a oito (8) digitos podem aparecer nas faturas e demonstrativos
com oito (8) digitos ou transformadas para nove (9) digitos.

Assinantes cancelados até o dia “D”, que consequentemente nao foram migrados para nove
(9) digitos, e que tiverem novas faturas geradas devido a recuperacdo de chamadas devem
ter seu nimero (numero de A) demonstrado nestas faturas no formato de oito (8) digitos.

3.2.12 Portabilidade
3.2.12.1 Migracédo dos Dados da Portabilidade

A migracao offline dos dados de Portabilidade ocorrera de forma unica, no dia “D”. N&o
havera duplo convivio para a Portabilidade e nem mensagens de broadcast referentes a
migragdo para o nono digito na BDR. Antes dos dias “D” as mensagens trocadas séo a oito
(8) digitos e posterior ao dia “D” a nove (9) digitos.

A migracgéo para inser¢ao do nono digito deve ser realizada de forma coordenada entre
todas as operadoras.

O processo de migracédo da base de portabilidade segue os passos abaixo:

1. Disponibilizagdo de arquivo pela EA com informagfes a serem atualizadas. O uso
deste arquivo pelas prestadoras é facultativo.

2. Paralisacdo das trocas de mensagens e broadcasting.Todos os sistemas envolvidos
na portabilidade deverdo permanecer off-line durante o periodo de manutencdo
acordado. A abrangéncia desta paralizacdo é em nivel nacional.

3. A EA atualizara os registros internos da BDR adicionando o nono digito. As
mensagens nao entregues da BDR também devem ser atualizadas. N&o serdo
geradas informacdes de broadcast ou recovery;

4. As operadoras atualizardo seus registros internos, inclusive dados
histéricos,adicionando o nono digito, nos sistemas de BDO e SOA,;

5. Geracéo e envio do BDD especializado, contendo apenas registros atualizados, pela
EA e posterior batimento pela operadora. O arquivo sera delimitado pelo caractere
“|” com o seguintes campos: TN de 10 digitos, TN de 11 digitos, BPID, Status,
Receptora, Doadora,;

6. Para os Bilhetes de Portabilidade com status ‘pendente’, sera gerado um arquivo
pela EA especifico para cada Prestadora com o mesmo formado do arquivo BDD
especializado (item 5). Este arquivo deve ser usado para validar as filas internas da
solucéo de portabilidade nas operadoras.

7. Ao fim da janela de paralisacdo todos os sistemas devem ser restabelecidos, ja
refletindo os TNs de onze (11) digitos.
8. Reinicio das trocas de mensagens e broadcasting.

Para a conclusdo das migragbes de Portabilidade sera solicitado uma janela de
congelamento, de acordo com as datas abaixo:
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Inicio do congelamento as 00:00h do dia 24/08/2013 e terminando as 07:00 do dia
26/08/2013

Inicio do congelamento as 00:00 do dia 26/10/2013 e terminando as 07:00 do dia
28/10/2013.

As seguintes janelas de portabilidades devem ser bloqueadas no sistema, para garantir que
nao haja agendamento de BPs para as mesmas:

24/08/2013 10hs;
24/08/2013 14hs;
24/08/2013 18hs;
25/08/2013 10hs;
25/08/2013 14hs;
25/08/2013 18hs;
26/08/2013 08hs;

26/10/2013 10hs;
26/10/2013 14hs;
26/10/2013 18hs;
27/10/2013 10hs;
27/10/2013 14hs;
27/10/2013 18hs;
28/10/2013 08hs;

Neste periodo a BDR ficara fora do ar, e as solicitacdes de portabilidade realizadas durante
0 mesmo, deverdo ser registradas no atendimento e oprotocolo do atendimento informado
ao cliente.

A prestadora, se solicitada no atendimento, devera ligar para o cliente ao final do periodo de
congelamento para iniciar o processo de portabilidade.

3.2.12.2 Mensagens e Broadcast

Os envios das mensagens do BP e broadcast a nove (9) cifras sdo obrigatdrios pelas
operadoras a partir dos dias “D”.

Apos o dia “D” ndo sera necessaria a compatibilidade para os pedidos a dez (10) digitos, ou
seja, apods o dia “D”, existirdao apenas pedidos e trafego de mensagens com 11 digitos para
terminais moveis dos CN envolvidos na migracdo.A composicdo de CN+Prefixo utilizado
passa a ter seis (6) ou sete (7) digitos se o0 Numero Nacional associado tiver dez (10) ou
onze (11) digitos respectivamente. Este campo nas mensagens tera tamanho variavel
devendo-se conviver com as duas formas.

3.2.13 Antifraude
3.2.13.1 Mediados pela ABRT

No contexto de Antifraude, os principais impactos identificados sdo no sistema SIAF,
administrados pela ABRT.
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Cada operadora devera atualizar suas bases de aquisi¢do, fraude, White list e hot list,
incluindo o nono digito para os assinantes das areas dos CN’s envolvidos na migragdo, nos
dias “D”.

A ABRT ira também atualizar suas bases no dia “D”.

3.2.13.2 Alarmes EDI;

Os alarmes EDI séo enviados pelo SIAF para as operadoras na forma de alarmes
externos, para que estas internalizem em seus sistemas de Antifraude

O layout possui seus campos delimitados por separador, ndo havendo necessidade
de alteracdo. Estes alarmes sédo gerados com base nas informacdes contidas nas bases do
Sistema de Antifraude (SIAF), e sendo assim, ap0s a migracdo das mesmas, os alarmes
também passardo a ser gerados contendo numeros a nove (9) digitos.

3.2.13.3 Trocados entre operadoras

Para os clientes que estdo em roaming entre operadoras, existem dois fluxos que séo
utilizados para que a operadora “dona do cliente” tenha visibilidade do comportamento de
trafego, visto que ele estd fora de sua rede de origem. Cada fluxo possui um SLA
especifico.

3.2.13.4 NRTRDE - Near Real Time Roaming Data Exchange (Trafego)
Apresenta layout definido pela GSMA (GSM Association) e denominado “TD35".

3.2.13.5 High UsageReport (Trafego)

Possui 0 mesmo contexto do NRTRDE para as operadoras que nao aderiram a este
padréo.

Estes fluxos apresentam campo delimitador, formato variavel, ndo gerando impacto na
inclusdo do nono digito.

3.2.14 Vendas (Levado para a ata para avaliacdo e retorno do grupo de redes.

As séries novas de numeracdo a nove (9) cifras que serdo comercializadas para o SMP
durante o periodo de duplo convivio sdo as com NgNg=94.

As séries numéricas existentes a oito (8) digitos até o dia D poderdo continuar a ser
comercializadas normalmente depois dos dias “D” na sua versdao a nove (9) digitos
correspondente. Estas séries existentes e comercializadas/ativadas depois dos dias “D” no
periodo de duplo convivio terdo duplo convivio, por uma limitagdo técnica, mesmo que nao
estivessem ativas a oito (8) digitos antes dos dias “D”.

E desejavel, mas opcional, que se dé preferéncia a comercializacdo da numeragdo com
NoNg=94 depois dos dias “D” durante o periodo de duplo convivio.

Anatel: Nao existe caso de faixa 94. S6 98, 97 e 96 para os novos CNs que serao feitos. 96
sendo utilizado no RJ. Faixa: 2,3 e 4 para o fixo.

Este item foi usado de uma forma muito particular para o CN 11 por conta do esgotamento
numerico.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
Este € um documento de livre acesso e sua copia ndo é controlada. E um dever de o leitor assegurar-se que
possui a versdo mais atual deste documento consultando o sitio da Anatel onde ele esta depositado.

22




GT Resolucédo 553 — ANATEL Grupo de Trabalhode Tl

CADERNO DE REQUISITOS TECNICOS CRTTI-13010-0P
TI PARA IMPLEMENTACOES DO 9° DIGITO Data:29/11/2012

Atualizar estes itens.

A vedacdo aplica-se apenas para as séries numeéricas novas com numeros diferentes de
11.94N;NeNs.N4N3N2>N; somente durante o periodo de duplo convivio.

O prazo de reuso de prefixos migrados para nove (9) digitos, cujo Ng seja igual a cinco (5) e
sete (7) serd de cento e oitenta (180) dias contados a partir do dia D. Ndo devem ser
atribuidas novas faixas de oito (8) digitos com Ng igual a cinco (5) ou sete (7) no periodo.

Aplicam-se as mesmas regras de ambiguidade aplicadas as empresas de STFC, para as
séries de oito (8) digitos 99, 98, 97, 96, 95.

Na tabela a seguir temos o sumario das séries numéricas disponiveis ou congeladas
(entende-se por congelada o fato de ndo serem possiveis novas liberacdes de faixas
numeéricas dentro da série) durante o periodo de duplo convivio:

Série SMP STFC SME Recomendacgao
Numérica

Ng=[5] NgNg=[95] Ng=[5] Congelada
Ng:[7] N9N8N7N6N5:[97011"‘97099] N8N7N6N5:[7011"‘7099] Congelada

NoNsN,=[971~976, 979] NeN=[71~76, 79]

Ns=[6,8,9] NgNg=[96,98,99] Congelada
Ng=[1,2,3] NgNg=[91,92,93] Congelada
Ng=[4] NgNg=[94] Disponivel

Tabela de Migragao por Série Numérica

Desde a fase de preparacgéo de redes até o fim do duplo convivio as faixas numéricas do
STFC® com N8 igual a cinco (5) e SME® com Ng igual a sete (7) devem ficar congeladas.

3.2.15 DACON Levado para a ATA para validagdo se houve atualizagc&do deste item.

O Demonstrativo de Apuragédo de Contribuicdes Sociais (Dacon), enviado via arquivo
para a Receita Federal, foi instituido pela Instrugdo Normativa SRF n° 387, de 20 de janeiro
de 2004 em substituicio ao Demonstrativo de Apuracdo da Contribuigdo para o PIS/Pasep
ndo-cumulativo (DAPIS), instituido pela IN SRF n° 365, de 29 de outubro de 2003, que nédo
produziu efeitos.

O layout atual no suporta® a adicdo do nono digito em alguns tipos de registro. A
Anatel devera notificar a Receita Federal sobre o cronograma de migracao (em especial 0
dia D) e impacto da adicdo do nono digito sobre os registros solicitando a alteragdo imediata
do layout para atender a resolugéo 553.

Arquivo enviado 1 vez por ano quando a empresa faz o imposto de renda. Contem os dados do
responsavel que ndo foi atualizado o campo do de telefone. Como solugao de contorno foi informado
o telefone fixo.

Pode-se aproveitar este roll-out para alterar o campo de numero moével.

Revisitar este item em préxima reunido.

8 Ver anexo 6.6
° Ver anexo 6.7

°0s registros tipo “Header” e “Ficha 01 (Dados Iniciais)” ndo tem impacto.
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3.2.15.1 SPED Fiscal

N&o existe a necessidade de alteracbes no formato dos arquivos do SPED Fiscal para
suportar a adicdo do nono digito, visto que 0 mesmo ja atende a necessidade da resolucéo
553.

3.2.15.2 Nota Fiscal Eletronica

A nota fiscal eletronica utiliza arquivos em formato XML e n&o existe a necessidade de
altera¢cbes no formato como definido atualmente no seu esquema de validacao, visto que o
mesmo ja atende a necessidade da resolucao 553.

3.2.15.3 Outras Obrigac0des Fiscais
O GT-TI apenas analisou as obrigac¢@es fiscais apresentadas nos topicos acima.

Existem muitas outras obrigacdes fiscais que devem ser analisadas pelas equipes fiscais
das operadoras buscando identificar os impactos causados pela inclusdo do nono digito
nestas obrigacdes notificando o governo, via Anatel,caso necessario.

3.2.16 Interceptacéo Legal

A ANATEL informaré aos Orgaos de Justica e Seguranca para que em todos os Oficios que
determinarem a interceptacdo judicial de um especifico nimero, sejam informados os
cbdigos de oito (8) e de nove (9) digitos, simultaneamente. Essa regra é o que permitira as
empresas assegurar a continuidade das interceptacfes apoés e, dependendo da solucéo de
rede, antes do dia D.

Esta orientacdo vale somente para as solicitagdes emitidas num periodo de trinta (30) dias
antes da data prevista para a migracao do prefixo do referido nimero.

As operadoras seguirdo estritamente a solicitacdo de quebra de nUmeros como emitida pela
autoridade requerente. Solicita-se que os oficios contenham os nimeros que precisam ser
interceptados, tanto o antigo (com 8 cifras) quanto o novo nimero (com 9 cifras).

3.2.17 Cadastro Nacional de Clientes (CNC)

A Resolugdo n.° 343, de 14/07/2003 especifica o procedimento para troca entre as
Prestadoras dos Dados Cadastrais dos Assinantes (“Cadastro”), essa resolucao estabelece
a obrigatoriedade de atualizacdo das bases de dados cadastrais de todos os assinantes ou

! NF-e — Pacote de Liberacdo N° 6i (26/07/2011)
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usuarios as prestadoras de servicos de faturamento, cobranca, atendimento dos servicos de
cobranca e arrecadacdo a prestadoras de servicos de telecomunicacdes de interesse
coletivo com as quais possua interconexdo de redes, para fins de faturamento e
cumprimento de obrigacdes impostas pela regulamentacao.

A troca de cadastro entre as Prestadoras se faz por meio dos arquivos e respectivos
layouts abaixo relacionados conforme determina o documento “Procedimento Padréo
Fornecimento Cadastro versao 2.9” elaborado pelo Grupo Técnico de Cadastro:

Alterado
Tipo de Layout -
Alrpuivo Pa:Ir;o Fornecedor Receptor Observagoes para o 92
g digito?
Carea Total CAD.E Dona do Solicitante Totalidade da Base Ativa; Unico; Sequencial Sim
& Anexo 1* Cadastro sempre 0001; Separado por EOT
Carga Full de CAD.E Dona do Solicitante Totalidade da Base Ativa; Semestral; Sequencial Sim
Sincronismo | Anexo 1* Cadastro sempre 0000; Separado por EOT
Al 5 Base Ati 3 iticas;
Arquivo CAD.E Dona do N t'e:rr.:u;oes na a§e tiva 1'3 corregdo de criticas; .
. % Solicitante Didrio; Sequencial a partir de 0002; Separado Sim
Movimento Anexo 1 Cadastro
por EOT
Repli [ Inicial; Unico; T
Retorno da CAD.R - Dona do eplica o registro f:la Carga Inicial; Unico; Todas i
L Solicitante as EOTs num arquivo; Serve como Protocolo de Nado
Carga Inicial | Anexo 2* Cadastro .
Recebimento
Reoli - B - - .
Retorno do CAD.R - Dona do eplica o registro da Base de Slncrpnlsmo, i
. . « | Solicitante Semestral; Todas as EOTs num arquivo; Serve Nado
Sincronismo | Anexo 2 Cadastro

como Protocolo de Recebimento

Repli registr Movimentagao Diaria;
Retorno do CAD.R Dona do eplica o registro da Movimentagdo Diaria;

. « | Solicitante Didrio; Todas as EOTs num arquivo; Serve como Nado
Movimento Anexo 2 Cadastro .
Protocolo de Recebimento

Cadastro de clientes referentes a telefones

Solicitagdao Sob | CAD.D Dona do Solicitante especificos em periodo determinado; Eventual Sim
Demanda Anexo 3* Cadastro limitado a um por semana; Todas EOTs num
Unico arquivo
Aceite . . .

e CAD.RD Dona do . Protocolo de recebimento e aceite (ou criticas) .
Solicitagdo Sob " Solicitante o Sim
Anexo 4 Cadastro de uma solicitagdo sob demanda

Demanda
. D is ref lef
Atendimento CAD.P Dona do N a)cjlos Cadastrajls re erente§ a telefones .
Solicitante | especificos em periodo determinado; Separado Sim
Sob Demanda | Anexo 1* Cadastro
por EOT

Retorno Critica | CAD.RP Dona do

Solicitante Replica o registro da solicitagdo sob demanda Sim
Sob Demanda | Anexo 4* Cadastro P & ¢

* Anexo referenciado documento “Procedimento Padrdao Fornecimento Cadastro verséo 2.9”

Em atendimento a inclusdo do nono digito nos terminais SMP do CN envolvidos no escopo
este caderno., sofreram alteragfes os layouts CAD.E, CAD.D, CAD.P, CAD.RD e CAD.RP.

O arquivo de retorno das criticas aos Arquivos de Carga Inicial, Carga Full de Sincronismo e
Movimento Diario (CAD.R) nao sofreu alteracao de layout. No entanto, o registro de 1000
posicBes deste arquivo é uma réplica fiel do registro enviado originalmente no CAD.E
correspondente, ou seja, todos os sistemas que replicam estas 1000 posi¢cdes nos arquivos
de retorno devem ser alterados de forma que as informacfes tenham o mesmo tamanho e
iniciem na mesma posi¢ao relativa ao arquivo original.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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3.2.17.1 Informacgdes Adicionais sobre Solicitacdes Sob Demanda

a. Foram definidos critérios de pesquisa de terminais em solicitacdes sob demanda antes e
depois dos dias “D”, conforme descrito abaixo:

b. Apds o dia D as solicitacdes de cadastro sob demanda devem seguir o novo layout definido.
O novo layout da solicitacdo sob demanda (CAD.D) se aplicarad a todas solicitagdes, sejam
elas para terminais dos CN’s tratados neste caderno, ou ndo. Mesmo as solicitacdes para
chamadas ocorridas antes dos dias “D” deverao seguir o novo layout.

c. Nos cendrios que envolvem o CN’s tratados neste caderno, apds o dia “D”, a prestadora que
necessitar enviar solicitacdo sobe demanda para chamadas que antecedem o dia “D” deverd
informar terminal com 8 digitos, conforme consta no bilhete da chamada. Solicitagcbes de
terminal com 9 digitos para chamadas antes dos dias “D” receberdo critica J2 (sem
correspondente no cadastro);

d. E ainda, nos cenarios que envolvem o CN’s tratados neste caderno, apds o dia “D”, a
prestadora que necessitar enviar solicitacdo sob demanda para chamadas posteriores ao dia
“D” deverdo informar terminal com 9 digitos. SolicitacGes para chamadas posteriores ao dia
“D” com 8 digitos, receberao critica J2.

e. Parasolicitacdes em que o dia “D” estiver entre a data do primeiro CDR e a data do segundo
CDR, a receptora da solicitacdo retornard o cadastro mais recente do terminal conforme
enviado (com 8 ou 9 digitos).

3.2.17.2 Estratégia para adequacao da base de Cadastro de terminais SMP

Para atualizacdo dos terminais do CN migrando para nove (9) digitos no dia da mudanca,
sera realizado update na base de cadastro de clientes incluindo o digito “9” a esquerda do
terminal da seguinte forma:

e As fornecedoras de cadastro atualizardo sua base interna;
e Asreceptoras de cadastro atualizardo a base recebida das prestadoras moveis;
e Na&o havera troca de arquivo para atualizagéo.

Todas as movimentagGes posteriores a data da mudanga deverdo ocorrer com nove (9)
digitos para terminais dos CN’s tratados neste caderno.

Seré atualizada somente base ativa, permanecendo os terminais da base histérica em seu
formato atual.

Cadastro Nacional de Clientes Pré Pagos (CAD.PRE)

O cadastro nacional de clientes Pré Pagos, em implantacéo, fornece um modelo de gestédo
de cadastro Unico que inclui também os acessos méveis de Planos de Servigo Pré-Pagos,
assegurando a atualizacdo e qualidade das informagdes cadastrais.

A troca de dados cadastrais de Usuarios de Planos Pré-Pagos ocorre entre as Prestadoras
(Empresa Origem) e a ABRT (Entidade Centralizadora) conforme determina o documento
“Manual Operacional do Pré-pago” elaborado pelo Grupo Técnico de Cadastro:

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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Tipo de Layout

Arquivo ELIET) pogeessel

Receptor

Observagoes

Alterado
para o 92

digito?

Carga Total CAD.PRE Dona do Entidade Totalidade da Base Ativa; Unico; Sequencial Sim
item 4.5 Cadastro Centralizadora sempre 0000001; Separado por EOT
Carga Fullde  CAD.PRE Dona do Entidade Totalidade da Base Ativa; Semestral; Sim
Sincronismo item 4.5 Cadastro Centralizadora  Sequencial sempre 0000000; Separado por
EOT
Arquivo CAD.PRE Dona do Entidade Alteragdes na Base Ativa e corregdo de Sim
Movimento item 4.5 Cadastro Centralizadora criticas; Sequencial a partir de 0002;
Separado por EOT
Retorno da CAD.R Entidade Dona do Replica o registro da Carga Inicial; Unico; )
. . . Todas as EOTs num arquivo; Serve como Nao
Carga Inicial item 4.6 | Centralizadora Cadastro .
Protocolo de Recebimento
* Layout referenciado no documento “Manual Operacional Cadastro Centralizado Pre-

PagoVersaodeprojetoAjustada20100505 v3.doc”

3.2.17.3 Tipos de envio

3.2.17.3.1Carga Inicial

Para inicio da troca de cadastro, a Empresa Origem deve fornecer a Entidade
Centralizadora, a remessa da totalidade da Base de Dados Ativa de Pré-Pago (terminais
ativos na base no momento da geracgéo do arquivo).
3.2.17.3.2Carga Sincronismo

A Empresa Origem deve fornecer a Entidade Centralizadora, semestralmente, a
remessa da totalidade da Base de Dados Ativa de Pré-Pago (terminais ativos na base no
momento da geracgdo do arquivo).
3.2.17.3.3Carga Atualizagdes Diérias (Arquivos de Movimento)

A Empresa Origem deve fornecer a Entidade Centralizadora, periodicamente, as
movimentacdes (Inclusdes, Atualizacbes e Exclusdes) ocorridas na base da Empresa no dia
anterior.

3.2.17.4 Alteracbes

3.2.17.4.1CAD.PRE

O layout do CAD.PRE sera alterado para suportar a adicdo do nono digito da seguinte
forma:

- O campo Caodigo Nacional sera renomeado para DDD;

- O campo DDD ser4 utilizado para ampliacdo do tamanho do terminal, este, passando
a ocupar as posicoes de 4 a 13, assumindo tamanho 10.
3.2.17.4.2CAD.RPRE (Arquivo de retorno do Cadastro de Pré-pago)

Para o cadastro centralizado do pré-pago (CAD.RPRE) deverdo ser contempladas as
alteracbes do arquivo de retorno, conforme mudanca de layout do CAD.PRE.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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3.2.17.4.3Estratégia para adequacédo da base de Cadastro de terminais SMP

Para atualizacdo dos terminais do CN migrando para nove (9) digitos no dia da
mudanca, serd realizado update na base ativa de cadastro incluindo o digito “9” a esquerda
do terminal pela entidade centralizadora da base de pré-pago — ABR Telecom.

Todas as movimentacdes posteriores a data da mudanca deverdo ocorrer com nove (9)
digitos para terminais dos CN’s tratados neste caderno.

Sera atualizada somente a base ativa, permanecendo os terminais da base histérica
em seu formato atual.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
Este € um documento de livre acesso e sua copia ndo é controlada. E um dever de o leitor assegurar-se que
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PROCON

N&o existe a necessidade de alteracdo no layout do arquivo enviado pelo PROCON as
empresas.

O PROCON deve realizar as seguintes definicbes:

e Processo de atualizagéo dos telefones contidos na base do “N&o Perturbe” para
o formato de nove (9) digitos.

e Procedimento para suportar o “Nao Perturbe” no duplo convivio das chamadas a
oito (8) ou nove (9) digitos entre as fases de “Preparacao” e “Fim”.

A ANATEL deve notificar'> o PROCON sobre o processo e prazos de migragéo para
nove (9) digitos e como isso sera operacionalizado.

No caso do PROCON né&o normatizar a mudanga para nove (9) digitos a tempo habil de
sua implantacgéo, as operadoras devem suportar o duplo convivio respeitando a intencéo do
usuario de ndo ser perturbado nas chamadas a oito (8) e nove (9) digitos até manifestacéo
do PROCON e implantagdo das altera¢des definidas pelo mesmo.

3.2.18 FEBRABAN

A ANATEL deve notificar a FEBRABAN sobre o processo de migragdo para nove (9)
digitos e como isso sera operacionalizado.

3.2.18.1 Conta Eletronica de Telecomunicagdes

N&o existe a necessidade de alteragdo no layout do arquivo de “Conta Eletronica de
Telecomunicacdes” que sdo enviadas pelas operadoras de telecom aos seus clientes
cadastrados para recebé-lo.

Tanto a versdo anterior 2.0 quanto a versao atual 3.0,0 campo destinado para esta
informagé&o contempla 2 (duas) posi¢fes para o codigo de area(DDD) e mais dez (10)
posi¢ces para o numero do telefone conforme layouts da FEBRABAN.

3.2.18.2 Débito Automéatico — Troca de Arquivos

Assim como na Conta Eletrénica, ndo existe a necessidade de alteracdo no layout dos
arquivos de débito automéatico. Nao existe nenhuma referéncia a nimero de telefone em
nenhum dos registros de troca de arquivos entre banco/operadoras conforme layouts da
FEBRABAN.

2 Referéncia Externa: Orgdos de Justica e Seguranca: Premissa 18, do Documento de

Premissas, de 17/03/2011.
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4 Testes Integrados entre Operadoras e/ou Entidade
Administradora

Nesta etapa sdo testados os sistemas das operadoras e/ou da entidade administradora
gue trocam informacgdes entre si. Por este motivo, o0s mesmos sdo combinados e testados
em grupo. Ocorre apds os testes unitarios e integrados internos feito por cada operadora e
a entidade administradora.

Sera elaborado um documento de “Caderno Técnico de Testes Integrados do Nono
Digito” pelo GT-Tl,complementar a este documento, detalhando os processos e cenarios de
testes integrados entre as operadoras. Este documento sera referenciado aqui como
“caderno de testes”.

O caderno de testes deve respeitar os marcos e premissas definidos a seguir.
4.1 Marcos e Premissas

4.1.1 Grupo de Testes

O grupo responsavel pela elaboracdo do caderno de testes serd uma continuagdo do
GT-TI com uma maior participacdo de especialistas em testes. Cada operadora e a EA deve
designar representantes para participar do grupo.

Ser4d feita reunido de abertura com o0s responsaveis designados, objetivando
alinhamento inicial e definicdo dos préximos passos (agenda de reunifes e entregaveis).

4.1.2 Execucéo dos Testes

O cronograma de execucédo dos testes integrados sera definido pelo grupo de testes no
caderno de testes.

4.1.3 Escopo dos Testes sob gestdo da ABRTelecom

O escopo minimo dos cenarios a serem contemplados no caderno de testes devera ser
a partir dos seguintes processos:

e |nterconexao
¢ Roaming
e Cobilling

Os testes de Portabilidade serdo realizados nos mesmos moldes ja praticados entre as
prestadoras e a Entidade Administradora (ABR).

4.1.4 Caderno de Testes
O caderno de testes devera conter no minimo os seguintes tépicos:

¢ Planejamento, estratégia e cronograma dos testes;
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DefinicAo do processo de testes e SLAs relacionados a serem seguidos
uniformemente pelas operadoras e entidade administradora,;

Papéis e Responsabilidades dos envolvidos no processo anteriormente definido;

Definicdo dos requisitos técnicos do ambiente de testes, a serem preparados e
disponibilizados pela entidade administradora, e usado pelas operadoras;

Requisitos e cenarios de testes propriamente ditos.

Visando dar maior foco no trabalho sugerimos o seguinte checklist’®, que devera ser
aprimorado, pelos membros do grupo de trabalho, para a estruturacdo do documento e
demais entregaveis:

Planejamento dos Testes

O

@)

O

@)

@)

Estruturar e definir testes;

Definir matriz de responsabilidades;

Definir cronograma de execug¢éo dos testes;

Definir Matriz de comunicacao entre os envolvidos nos testes;

Definir formato e requisitos dos testes (Condigbes de teste, casos de
teste, como devem ser elaborados, resultado esperado, dados a serem
utilizados, entre outros);

Identificar riscos dos testes;

Relacionar o cronograma de teste integrado com o de implementag&o.

Execucao do Teste

O

O

O

O

Gerar evidéncias e documentar resultados dos testes;
Documentar e comunicar erros encontrados na execugao dos testes;
Gerenciar as ag0es corretivas dos testes;

Gerenciar os desvios de escopo que podem ocorrer durante os testes;

Controle do Teste

O

O

O

O

Acompanhar o andamento dos testes;

Monitorar durante todo o ciclo de testes o trabalho realizado com o
planejado;

Verificar se o teste foi realizado de acordo com as especificages;

Verificar desempenho dos testers.

Aprovacdes do Teste

O

Cadastrar cadeia de aprovacdes do teste;

BFonte: "Método de gerenciamento de testes integrados em implementag6es de sistemas ERP baseado nos
processos de gestdo de projetos do PMBOK™
(http.//www.pmisc.org.br/uploaded/File/Metodo%20de%20gerenciamento%20de %20testes%20inte

grados%20em%20implementacoes%20de%20sistemas%20ERP%20baseado%20n0%20PMBOK.pdf)
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o Aprovar ou rejeitar atividades do teste;
o Aprovar ou rejeitar corregdes feitas durante o teste;
o Aprovar ou rejeitar os ciclos de teste.
e Histdrico do Teste
o Criar histérico da execuc¢édo dos testes;
o Criar histérico das aprovacdes dos testes;
o Criar histérico das correcdes feitas durante os testes.
¢ Distribuicao da Informacao
o Criar histérico da execuc¢éao dos testes;
o Criar repositério unificado para documentacédo do projeto.

415 Gestdo dos Testes

O GT TI solicita a ABR, por ser uma entidade independente, que faca a gestao dos
testes integrados, com as seguintes atribuicdes:

Mediar conflitos;

Realizar o acompanhamento do cronograma de execucao dos testes;

Realizar replanejamento do cronograma de execugao dos testes, se necessario;
Fornecer e gerir ambiente para troca de arquivos entre operadoras;

Fornecer e gerir ferramenta para cadastro dos cenarios de testes e apontamento de
incidentes ocorridos durante a execu¢cao dos mesmos;

Fornecer status report consolidado do andamento dos testes de todas as
operadoras. A frequéncia de envio sera definida posteriormente pelo GT-TI.

Disponibilizar sistemas para testes e ferramentas de gestao de testes;
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5 Termos e Definicdes

Aging: E a idade maxima para uma chamada ser tarifada, estabelecida pelo tempo
corrido entre Data da Chamada e Data da Emissdo da Fatura. S&o seguidos 0s seguintes
limites (em dias corridos) por tipo de chamada: Chamadas Locais (60), Longa Distancia
Nacional (90) e Longa Distancia Internacional (150).

Anatel (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes): Agéncia responsavel por
regulamentar, fiscalizar e outorgar as telecomunicagdes do pais.

Atribuicdo: Alocacdo de Recursos de Numeragéo, previamente destinados em Plano
de Numeracao, a uma dada prestadora de servico de telecomunicacées.

BDO (Base de Dados Operacional): Base de dados que contém os dados
necessarios a execucdo da Portabilidade, gerenciada pela prestadora de servico de
telecomunicacdes e utilizada no correto encaminhamento das chamadas e mensagens.

BDR (Base de Dados Nacional de Referéncia da Portabilidade): base de dados que
contém as informacdes necessérias a execu¢ado da Portabilidade, gerenciada pela Entidade
Administradora e utilizada para atualizacdo da BDO.

BP (Bilhete de Portabilidade): Documento padronizado pelo GIP que registra a
solicitagdo formulada pelo usuério e possibilita o acompanhamento de cada etapa do
Processo de Portabilidade, o qual deverd ser guardado por no minimo 5 (cinco) anos,
podendo ser requisitado pela Anatel a qualquer tempo nesse intervalo.

Cbédigo Nao Geografico: Identifica de forma univoca, independente da area
geografica, um Terminal de Rede utilizado em servigos especiais identificado por um dos
prefixos: 0300, 0303, 0500, 0800, 0900 ou 400X.

Cddigo Nacional (CN): Identifica uma area geogréfica especifica do territrio nacional;

Cbdigo de Acesso de Usuario: Identifica de forma univoca, em uma determinada
area, um Terminal de Telecomunicacgdes e o servi¢co ao qual esté vinculado.

CDR (CallDetailRecord): Registro de Detalhamento de Chamada. Conjunto de
informacfes que compdem uma chamada telefénica.

Centro de Atendimento: érgao da prestadora de SMP responsavel por recebimento de
reclamacdes, solicitagbes de informagdes e de servigos ou atendimento a Usuarios;

Co-Billing: Faturamento e cobranca de chamadas nacionais e internacionais de uma
operadora, realizado por outra, mediante acordo de Cobranga Conjunta.

Co-Billing Entrante: Trata-se do faturamento e cobranca emitida pela operadora para
as chamadas realizadas por clientes locais da operadora com a utilizacéo de outros CSP.

Co-BillingSainte: Trata-se do faturamento e cobranca emitida por outra operadora, por
conta e ordem da operadora detentora da receita, para as chamadas realizadas por clientes
locais de outras operadoras com a utilizacdo do CSP da operadora detentora da receita,
para ligagdes de Longa Distancia, tanto Nacionais (DDD) como Internacionais (DDI).

DETRAF: Documento de Declaracédo de Trafego e de Prestacédo de Servicos, no qual
uma Entidade explicita o que a outra Entidade lhe deve pela utilizac&do de sua rede.

DLC (Discagem Local a Cobrar): Chamada local em que o usuério chamador disca
para o assinante chamado e este Ultimo consente e assume 0s encargos da chamada.
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DOP (Documento Operacional de Prazos da Portabilidade): Instrumento que
contém os procedimentos e prazos operacionais relativos ao Processo de Portabilidade;

Desighacdo: Alocacdo de cada Codigo de Acesso, previamente autorizado, a Usudrio,
terminal de uso publico ou servico, ou de Cdédigo de Identificacdo a um Elemento de Rede
de telecomunicagoes.

EA (Entidade Administradora): Pessoa juridica independente e de neutralidade
comprovada.

EDI (Electronic Data Interchange): Transmissdo estruturada de dados por meio
eletronico, usada para transmitir documentos ou dados entre sistemas de parceiros de
negocios, sem intervencao humana.

GT-COM(Grupo de Trabalho de Comunicacdo): Responsavel pelas definicbes
técnicas para a implantacéo do projeto com visdo no modelo de negécios e relacionamento
com usuarios, incluindo estratégia de comunicacdo, impactos em produtos e
segmentos/clientes.

GT-RD (Grupo de Trabalho de Redes/Engenharia): Responsavel pelas definicbes
técnicas para a implantacdo do projeto com visdo da rede, de engenharia e plataformas;

GT-TlI (Grupo de Trabalho da Tecnologia da Informacéo): Responsavel pelas
definicbes técnicas para a implantacdo do projeto com visdo dos sistemas de TI
(Portabilidade, Billing, DETRAF, Mediacao, Faturamento, CRM, URA, Fraude, Arrecadacéo
e Cobranca, Co-Billing, Aprovisionamento, etc).

ICMS: Imposto sobre Operagbes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre
Prestacfes de Servigcos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacéo.

IMSI (International Mobile Subscriberldentity): Namero de 15 digitos armazenado no
cartdo SIM que identifica de forma univoca, globalmente como definido pelo padréo E.212,
uma dada Termina¢do de Rede GSM. Formado por MCC + MNC + MSIN.

Interconexdo: Ligacdo de Redes de Telecomunicagfes funcionalmente compativeis,
de modo que os Usuarios de servicos de uma das redes possam comunicar-se com
Usuarios de servigos de outra ou acessar servigos nela disponiveis.

LOC (Discagem Local): chamada entre usuarios localizados em uma mesma rede
local.

MCDU (Milhar Centena Dezena e Unidade): Relativo ao nimero discado. Uma das
partes que identificam unicamente um terminal (CN+Prefixo+MCDU).

MGT (Mobile Global Title): Numero de 15 digitos que identifica de forma univoca,
globalmente como definido pelo padrdo E.214 (Combinacdo de E.164 com E.212), uma
dada Terminacdo de Rede GSM. Formado por CC + NDC + MSIN. Utilizado para facilitar o
GTT nas redes.

MSISDN (Mobile Subscriber Integrated Services Digital Network Number): Nimero
de até 15 digitos que identifica de forma univoca, globalmente como definido pelo padrao
E.164, uma dada Terminac¢do de Rede GSM. Formado por CC + NDC + SN.

Mensagem Orientativa: Toda e qualquer mensagem audivel que informa ao usuario a
alteracdo do numero. Essa mensagem pode ser seguida ou ndo de completamento.

Mensagem de Broadcast: Mensagem enviada pela EA para todas as operadoras
informando que determinado c6digo de acesso foi portado. O conteddo da mensagem de
broadcast segue os padrdes registrados na EA.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
Este € um documento de livre acesso e sua copia ndo é controlada. E um dever de o leitor assegurar-se que
possui a versdo mais atual deste documento consultando o sitio da Anatel onde ele esta depositado.
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Numero Nacional: Identifica de forma univoca, em todo o territério nacional, uma dada
Terminagdo de Rede utlizada para provimento do SMP sob condi¢cdes especificas.
Formado por Cadigo Nacional + Cédigo de Acesso de Usuario.

NFST: Nota Fiscal de Servico de Telecomunicacao.

(7 l] @ 0

Np: Representa um digito na posicao “p” de um nimero onde “p” é posi¢ao do digito
contando-se da direita para a esquerda. Ex: O Ny do numero 978652134
(N9N8N7N5N5N4N3N2N1) éo dl'glto “2”.

Organismo de Certificacdo Credenciado: organismo credenciado apto a
implementar, a conduzir um processo de avaliacdo da conformidade, no ambito especifico
das telecomunicac0es, e a expedir o Certificado de Conformidade.

Ponto de Interconexdo: Elemento de Rede empregado como ponto de entrada ou
saida para o trafego a ser cursado na Interconexdao com outra rede, constituindo o ponto de
referéncia para definicdo dos deveres e obrigacdes de cada uma das partes envolvidas no
contrato de interconexao.

Ponto de Presenca para Interconexdo: Elemento de Rede empregado como acesso
remoto de um Ponto de Interconexao, tornando-se o ponto de referéncia para definicdo dos
deveres e obrigagfes de cada uma das partes envolvidas no contrato de interconexao.

Portabilidade: Facilidade que possibilita ao usuario de servigo de telecomunicagfes
manter o Codigo de Acesso a ele designado, independentemente de prestadora de servico
de telecomunicagfes ou de Area de Prestagéo do servigo.

Prefixo: Prefixo do numero discado. Uma das partes que identificam unicamente um
terminal (CN+Prefixo+MCDU).

Rede de Telecomunicagdes: Conjunto operacional continuo de circuitos e
equipamentos, incluindo fungbes de transmissédo, comutagdo, multiplexacdo ou quaisquer
outras indispensaveis a operacao de servico de telecomunicacdes.

SME (Servico Movel Especializado): Também conhecido como Trunking. Sistema
troncalizado, € um servico muito semelhante ao servigco celular sendo em muitos paises
enquadrado nesta categoria. As principais diferencas em relagdo ao SMP sé&o: O SME é
destinado a pessoas juridicas ou grupos de pessoas caracterizados pela realizacdo de
atividade especifica (ndo pode ser oferecido a pessoas fisicas individualmente); oferece a
possibilidade comunicagéo tipo despacho (pushtotalk) para um grupo.

SMP (Servico Movel Pessoal): Servico de telecomunicacdes movel terrestre de
interesse coletivo que possibilita a comunicacdo entre Estacdes MOveis e de Estacdes
Moveis para outras estagfes. O SMP € caracterizado por possibilitar a comunicacdo entre
estacbes de uma mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicacdes
de interesse coletivo.

STFC (Servico Telefénico Fixo Comutado): Servico de telecomunicacdes que, por
meio de transmissao de voz e de outros sinais, destina-se & comunicagao entre pontos fixos
determinados, utilizando processo de telefonia.

Usuério: Pessoa natural ou juridica que se utiliza do SMP, independentemente de
contrato de prestacéo de servigo ou inscricao junto a operadora.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
Este € um documento de livre acesso e sua copia ndo é controlada. E um dever de o leitor assegurar-se que
possui a versdo mais atual deste documento consultando o sitio da Anatel onde ele esta depositado.
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6 Anexos

6.1 Marcacao de Numeros

SMP 11 Digitos Comp SMP/STFC/SME 10 Digitos Comp
Namero Nacional N11N10.Ng.NgN7NgNs.N4N3NoN1 11 N10No.NgN7NgNs.N4N3No>Ny 10
CN N1:N10 2 N1oNg 2
DLC 9090NUmero 13 9090NUmero 13
LDC 90[CSP][CN]NGmero 15 90[CSP][CN]NGmero 14
LDN/LOC 0[CSP][CN]NGmero 14 0[CSP][CN]NUmero 13
Pdés “D” [CN]9[numero atual] 11 N&o se altera 10
RN3 060[CN]JNg~N; 14 060[CN]Ng~N; 13
RN3 060[0CNJNg~N; 15 060[0CN]JNg~N; 14
RN3 060[90CN]JNg~N; 16 060[90CN]JNg~N; 15
RN3 06090[CSP][CNJNg~N; 18 06090[CSP][CNJNg~N; 17
RN3 0600[CSP][CN]JNg~N; 17 0600[CSP][CN]Ng~N; 16
Cod. Acesso Ngo.NgN7NgN5.N4N3NoN;y 9 NgN7NgNs.N4N3NoN4 8
N8=5 5N7N6N5.N4N3N2N1 (Interceptar) 8 5N7N6N5.N4N3N2N1 (Mantém) 8

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
Este € um documento de livre acesso e sua copia ndo é controlada. E um dever de o leitor assegurar-se que
possui a versdo mais atual deste documento consultando o sitio da Anatel onde ele esta depositado.
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6.2 Alocacdo de Numeros
SMP STFC SME
Ndmero Ng+N3N7N5N5+N4N3N2N1 N3N7N5N5+N4N3N2N1 N3N7N6N5.N4N3N2N1
Uso corrente 9+N3N7N5N5+N4N3N2N1 [2"‘5] N7N5N5+N4N3N2N1 [7]N7N6N5+N4N3N2N1

Reservado | [8~0]+NgN/NgNs+NaNsNaN | [1,6~9]N7NsNs.NAN3N2NL
Reservado 9+0N7NgNs5+N4N3N2N3
Reservado Ng+OOON5+N4N3N2N1 N300N5+N4N3N2N1

Muda para 9 cifras N&o sofre alteracdo

6.3 Alteracdes em Formato de Campos

Com a adicdo de mais um digito no Cdodigo de Acesso do Usuério o formato atual dos
campos e as suas regras de validagdo nos sistemas podem ser incompativeis com a
adocao de mais um digito como especificado pela resolucéo 553.

Caso um formato de campo necessite que 0 mesmo seja alterado para suportar mais
um digito, idealmente, deve-se alterar para que 0 mesmo possa suportar o0 sistema de
numeracdo atual e futura com base na normalizacdo do ITU-T E.164, a capacidade de
marcacéao das redes e as regras definidas pela Anatel.

Os tamanhos e formatos podem ser sumarizados de acordo com a tabela abaixo:

Nome Tipo Tamanho
MSISDN Alfanumérico 16 caracteres
Cédigo de Acesso do Usuario Alfanumérico 16 caracteres
Cadigo Nacional Numérico 3 digitos
Numero Nacional Alfanumérico 16 caracteres
Numero de A (Marcacdo/Encaminhamento) Alfanumérico 21 caracteres
Numero de B (Marcacdo/Encaminhamento) Alfanumérico 21 caracteres
Prefixo Alfanumérico 7 caracteres

Em arquivos com dados posicionais (tamanho fixo) devem idealmente usar espacos
vagos no arquivo (fillers) para ampliar o tamanho do campo.

A concatenacdo ndo deve ser uma alternativa, ou seja, ndo se deve alterar o campo
para ficar em dois lugares fisicos distintos no arquivo e concatena-los no processamento.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
Este € um documento de livre acesso e sua copia ndo é controlada. E um dever de o leitor assegurar-se que
possui a versdo mais atual deste documento consultando o sitio da Anatel onde ele esta depositado.
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6.4 Listade Municipios do Cédigo Nacionall2 a 19

11 APARECIDA 13 BERTIOGA 16 AGUASDESTABARBARA 15 ALAMBARI 16 ALTINOPOLIS 17 ADOLFD 13 ADAMANTINA AGUAI
12 ARapEl 13 calam 15 ANGATUBA 16 AMERICD BRASILIENSE 17 ALTAIR 18 ALFREDO MARCONDES AGUAS DAPRATA
12 AREIAS 13 CANANEIA 15 aPIAT 16 ARAMINA 17 ALVARES FLORENCE 18 ALTOALEGRE AGUAS DELINDOIA
12 BANANAL 13 cuaatio 15 ARACOIABADASERRA 16 ARARAQUARA 17 AMERICO DE CPOS 18 ALVARES MACHADO Aguas pes. PEDAD
12 CACAPAVA 13 ELDORADO 16 ANHEMBI 15 84RA0 DE ANTONINA 16 BARRINHA 17 APARECIDAD'CESTE 18 ANDRADINA 13 AMERICANA
12 CACHOEIRAFTA 13 GUARUIA 14 ARANDU 18 B4RRADOCHAFEL 18 BATATAE 17 ARIRANKA 12 ANHUMAS AMFARD
12 CPOSDOCIORDAC 13 1GUAFE ARCCH 18 B4RRACOTUR. 18 BOAESFERANCAD 17 & 13 ARACATUBA ANALANDIA
CANAS ILHA COMPRIDA AREALVA 15 BOITUVA 16 BORBCREMA AURIFLAMA Al ARARAS
12 CARAGUATATUBA ITANHAEM 16 AREIGFOLIS 15 BOMSUCESSODEITARARE 16 BRODOSQUI 17 BADY BASSITT AVANHANDAVA 13 ARTUR NOGUEIRA
12 CRUZEIRG ITARIRI 16 aval 15 BURI 16 BURITIZAL 17 BALSAMO BaRE CACONDE
12 CUNHA JACUPIRANGA 14 AVARE 15 CAMPINADOMONTE ALEGRE 16 CAIURU 17 BARRET BENTO DE ABREU CAMPINAS
12 GUARATINGUETA Juaui4 12 BALEIN 15 CAPADBONITO 16 CANDIDO RODRIGU 17 BEBEDOURD g BILAC CAPIVARI
12 ILHABELA MIRACATU 14 B8RRI 15 CAPELADOALTO 16 045514 DOS COQUEIRDS 17 calonl BIRIGUI CASABRANCA
12 JACAREI MONGAGUA 14 B3RRABONITA 15 CERQUILHO 16 CRAVINHOS 3 BORA 13 CHARQUEADA
12 JAMBEIRD FARIQUERA-ACL 12 B4 15 CESARID LANGE 16 CRISTAI FTA 17 CATANDUVA 2 BRAINA CONCHAL
12 LAGOINKA FEDRCDETOLEDS 12 3AURU 15 GUAFIARA 18 COBRADA 17 CATIGUA BREIC ALEGRE CORDERGFO
LAVRINHAS PERUIBE BERMARDING DECFOS 15 GUARED 16 DOURADD CEDRAL 2 BURITAMA CORUMBATAT
12 LORENA FRAIAGRANDE 13 BOCAINA 15 310N 16 DUMONT 17 COLINA CAIA2U 19 COSMOPOLIS
12 MONTEIRO LOBATO 16 BOFETE 15 IPERG 16 FERNANDO PRESTES 17 coLOMBIA A& DESCALVADO
12 NATIVIDADE DASERRA 14 BORACELA 15 IPORANGA 16 FRANCA 17 COSMORAMA 8 CANDIDOMOTA DIVINCLANDIA
12 PARAIBUNA 14 BOREBI 15 TAZERA 16 GAVIADPEIXOTO 17 DIRCER CASTILHO ELIAS FAUSTO
12 PINDAMONHANGABA SETEBARRAS 14 80TUCATU 15 TAGC: 16 GUARE 17 DOLCINGPOLIS CLEMENTINA ENG2 COELHO
12 PIQUETE 14 BROT, 15 ITAPETININGA 16 GUARIBA 17 ELISIARID 8 CORCADOS 13 ESP. STODOFINHAL
12 FOTIM 14 CABRALIAPTA 15 ITAPEVA 16 GUATAPARA 17 emealaa L4 STIvA GERE
12 QUELLZ CAFELANDIA 15 IT&FIRAFUAFTA 18 18aTE 7 ESTRELAD'OES 8 DRACENA HOLAMBRA
12 REDENGAQ DASERRA Ci NOVOS FTA 15 ITAFCRANGA 18 IRBITINGA FERNANDOFOI & ECHAFORA 5 HORTOLANDIA
12 ROSEIRA 14 CANITAR 15 ITaRaRE 16 IGARAPAYA 17 FLOREAL EMILIANOPOLIS INDAIATUBA
12 STABRANCA 12 CERQUEIRACESAR 15 JUMIRIM 18 IPUE 17 GasTAOVIDIGAL 8 ESTRELA DO NORTE s IPEdNA
12 STOANTBNIO DO FINHAL 14 CHAVANTES 15 LARANIALFTA 16 ITéFoLIE 17 GENERALSALEADO EUCLIDES DA CUNHAFTA IRACEMARCLIS
12 5. BENTC DOSAPUCAT 14 CONCHAS 15 NOVACAMFINA 16 MRAFUA 7 GUARA 8 FLORARICA 15 ITAPIRA
12 5. JOSE DO BARREIRD CEL MACEDD 15 PIECADE 16 ITUVERAYA 17 GUAPIACU 8 FLORIDAFTA ITIRAPIN
12 5. JOSE DOSCPOS 14 DOISCORREGES 15 PILAR DO SUL 16 JABCTICABAL 17 GUARACI 8 FLORINIA s moBl
12 5. LUIS DO FARAITINGA 14 DUARTINA 15 FORANGABA 16 JARDINGFOLIS 17 GUARANIDOESTE 2 GAZRIEL MONTEIRS 18 JABUARIONA
2a5TIEQ 14 ESP. STODOTURVO 15 FORTOFELIZ 1€ JERIQUARA 17 GUZCLANDIA GLICERIC LEME
12 SILVEIRAS FARTURA 15 QUADRA 18 LUSANTENIO 17 IBIRA 8 GUARACAT UMERA
12 TAUBATE 14 FERNEC 15 RIBEIRA 16 MATAD 17 1CEm GUARARAPES 18 LINDEIA
12 TREMEMBE 14 GALIA 15 RIE. BRANCO 18 MIGUELCFOLIS 17 INDISFORE £ IEFE
12 UBATUBA GARCA 15 RIB. GRANDE 16 MONTEALTO 17 IPIGUA ILHA SCLTEIRA MOCOCA
GETULING 15 RIVERSUL 16 MORROAGUDO 17 1RaPUR INDIANA 15 MOGI-GUACU
14 GUAICARA 15 SALTODEFIRAFORA 16 MOTUCA 17 Imaj0al 2 IMURIAFTA 18 MOGIMIRIM
14 GUAIMEE 15 5. MIGUEL ARCANJO 16 NOVAEUROPA 7 JABORANDI IRAFURL 13 MOMBUCA
GUARANTA 15 SaRAPUT 16 NUPCRANGA 17 Jacl 8 ITAPURA S MONTEALEGREDOSUL
HERCULANDIA 15 SOROCABA 16 ORLANDIA 17 JALS 1030 RAMALHO S MONTEMCR
14 1ACANGA 15 TAFIRAT 16 FATROCINIO FTA 17 JosE BONIFACID 2 JUNQUEIREFOLIS 18 NOVAODESSA
12 1Rl 15 TaQUARIVAl 16 PECREGULHO 17 MaCAURAL 18 Lavina 15 PAULINIA
14 14743 15 TATUT 16 FITANGUEIRAS 17 MACEDONIA LOURDES PEDAEIRA
14 [BIRAREMA 15 TIETE 16 FONTAL MAGDA 18 LUCELIA FIRACICARA
14 IGARAGU DOTIETE 15 TORREDEPEDRA 16 PRADOPOLIS MARAPOAMA 18 LUIZIANIA FIRASSUNUNGA
18 IPAUCU 15 VOTGRANTIM 16 RESTINGA 17 MARINGFOLIS 18 LUTECIA FORTO FERREIRA
18 1TAf 16 RIB. BONITO 17 MENDONCA 18 MARABAPTA RAFARD:
12 [TAIU 16 RIB. CORAENTE 17 MERIDIANG 18 MARACAI RIDCLARD
14 TapUI 16 RIB. FRETO 17 MESOFCLIS 12 MARIZFOLIS S RIDDAS PEDRAS
18 [TATINGA 16 RIFAINA 17 MIRAESTRELA 18 MARTINOPOLIS SALTINHG
15 12l 1€ RINCAD 17 MIRASSC 18 MIRANDCROLIS STABARRARAD
14 J0LIC MESQUITA 18 SALES OLIVEIRA 17 MIRAS 18 MIRANTE DD PARANAPANEMA STA CRUZ DA CONCEICAD
14 LENCOIS PTA 16 STACRUZDAESPERANCA 17 MONCBES 18 MONTE CASTELD TA CRUZ DAS PALMEIR
14 LINS 16 STAERMESTINA 17 MONTE 4FRAZI 12 MURLTINGAT: STAGERTRUDES
14 LUCIANOPOLIS 16 sTALUCIA 17 MONTEAZUL PTA 18 NANTES STAMARIA DASERRA
14 LUPERCIO 16 STARCSADEVITERBD 17 NEVES FTA 18 NARANDIBA STARITA DO Pas
14 MaCaTUBA 16 STOANTONIGDAALEGRIA 17 NHANDEARA GUATAPORANGA 7O ANTONIO DEP
14 MANDURI 16 5. CARLDS 17 NIFOA V4 INDEPENDENCIA ST ANTBNIC DO JARDIM
14 MARILIA 16 5. JOAQUIM DABARRA 17 NOVAALIANCA LDOCRUZ s. J0AC DA BC
14 MINEIRCS DOTIETE DABELAVISTA 17 NOVACANALFTA 2 OUROVERDE 0SE DG RIO PARDO
18 CCaugu simo 17 NOVACASTILHO 18 PACAEMBU . FEDRC
14 GLEO 16 SERRAAZUL 17 NOVAGRANADA 18 PALMITAL 345TIAD DA GRAMA
14 CRIENTE 16 SERRANA 17 NOVALUZITANIA 18 PANORAMA
14 CICAR BRESSANE 16 SERTACTINKD 17 NOVAIS 13 FARAGUACL FTA SOLORRD
CURINHO: 16 TABATINGA MNOVC HORIZONTE 18 FARAFUA UMARE
18 PARANAPANEMA 16 TAIACU OLiMFIa 18 PAULICEIA 13 Tamaay
14 PARDINHO 16 Tallva 18 PEDRINHAS PTA 15 TAPIRATIBA

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
Este € um documento de livre acesso e sua copia ndo é controlada. E um dever de o leitor assegurar-se que
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14 FAULIETANIA 16 TAQUARAL

14 PEDERNEIRAS 16 TAQUARITINGA

14 FEREIRAS 15 TRAELU

14 FIRAIU 16 VISTAALEGREDOALTO
14 PIRAJUI

14 PIRATININGA
14 POMPEIA

14 PONGA
14 PRATANIA
14 PRES

14 PROMI
14 QUEIRDZ

12 QUINTANA

4 REGINOPOLIS

4 RIB. DOSUL

SABINOD
14 SALTO GRANDE
14 STACRUZ DORIO PARDO

S. MANUEL
PEDRO DOTURVO

SARUTAIA

14 TAGUAT

14 TAQUARITURA
14 TEIURA

12 TIMBURI
14 TORRINHA
12 TUFA

2 UBIRAIARA

4 URU

WERACRUZ

17 CRINCIOVA

17 DURCESTE

17 PALESTINA

17 PALMARESFTA
17 PALMEIRA L'CESTE
17 FAR&iSO

17 PARANAPUA
17 PaRISI

17 PAULODEFARIA
17 PEDRANOFOLIS
17 PINDORAMA
17 FIRANGI

17 POLONI

17 PONTALINDA
17 PONTES GESTAL
17 PCRULINA

17 PCTIRENDARBA
17 RICLANDIA

17 RUBINEIA

SALES

17 STAADELIA

17 STAALBERTINA
17 STACLARAD'CESTE

7 STAFEDOSUL

17 STARITAD'CESTE

17 STAZALETE
17 STANADAPCNTEPENSA

5. FRANCISCO
JOAD DAS DUAS PONTES
DEIRACEMA

. JOSE DO RIO PRETO

EBASTIANGPOLIS DO SUL

EVERINIA

17 TaRaFUR

17 TANARI

17 TERRARCKA

17 TRES FRONTEIRAS
17 TURMALINA

17 UBARANA

17 UCHDA

17 UNIACFTA

17 URANIA

17 URUPES

17 VALENTIM GENTIL
17 VIRADOURD

ITORIA BRASIL

OTUPORANGA

2 PENAPOLIE

o

INHEE

=3

8 PEREIRABARRETO GEM GRANDE DO SUL

o

FlACATU HEDD

=3

2 FIQUERGCEI

=

2 PIRAPCZINHC

=3

8 PLANALTO

=)

PLATINA

e

FRACINHA

18 PRES. BERNARDES
1% FRES. EFITACIO
18 PRES. PRUDENTE
18 PRES. VENCESLAU
18 QUATA

128 RANCHARIA

18 REGENTEFELG
1% RIB. DDSINDIOS
18 RINGPOLIS

18 ROSANA

18 RUBIACEA

SRES

MOURAD

DOVALING
18 STAMERCEDES

STO ANTONIO DO ARACANGUA

EXPEDITD
13 SANTOPCLIS DO AGUAPED
040 DO PAUD'ALHO

18 &

I MENNUCE]
NAFOLIE

13 TaClzA
18 TaRAZAl
18 TARUMA
18 TEODORO SAMPAIO
12 TUFIFTA
18 TURIDEA

18 VALFARAISC
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6.5 Listade Municipios do Codigo Nacional 21, 22, 24, 27 e 28

RJ 21 BELFCRDROXD Rl 22 AFERIBE RJ 24 ANGRADCSRES ES 27 AFOMSC CLAUDID
Rl 21 CACHOEIRASCEMACACU Rl 22 ARARUAMA RJ 24 AREAL E: 27 AGUADOCEDO MORTE
Rl 21 DUQUEDECAXIAS I 22 armachopeslzics RJ 24 BARRACCFIRAI E AGUIABRANCA
Rl 21 GUARINMIRINM Rl 22 ARRAIAL DO CABO Rl 24 BARRAMANSA E ALFRECO CHA
Rl 21 ITARCRAD RJ 22 BOMJARDIM RJ 24 COMENDADCR LEVY GASFARIAN ALTO RID MOV
Rl 21 ITAGUAT Rl 22 BOMJESUS DO ITABAPDANA RJ 24 ENGENHEIRO FAULCCEFRONTIN E ARACRUZ
Rl 21 JaFERI Rl 22 CABCFRIC RJ 24 ITATIAIA E BAIXO GUANDU
Rl 21 MAGE Rl 22 cAMBUCI RJ 24 MEMDES E BARRA DE SA0 FRANCISCO
Rl 21 MANGARATIEA Rl 22 CAMPCS DOS GOVTACAZES RJ 24 MIGUEL FEREIRA E BO4ESFERANCA
Rl 21 MARICA Rl 22 CANTAGALD RJ 24 FARA[BADOSUL E BREJETUEA
Rl 21 MESQUITA Rl 22 CARAFERUS RJ 24 PARATI E CARIACICA
Rl 21 NILSFOLIS Rl 22 CARDOSDMOREIRA RJ 24 PATY DO ALFERES E COLATINA
Rl 21 NITERCI Rl 22 CARMO R 24 FETROFOLIS E CONCEICAD DA BARRA
Rl 21 NOVAIGUACU Rl 22 CASIMIRC DE ABREU R 24 FINHEIRAL E DOMINEDS MARTING
Rl 21 FARACAMEI Rl 22 CONCEICAD DEMACASU R 24 FIRAl E ECCRORANGA
Rl 21 QUEIMADCS Rl 22 CORDEIRD 4 PORTOREAL E FUNDED
RJ 21 RICEONITE Rl 22 DUASBARRAS QUATIS E GOVERNADCR LINDENBERE
RJ 21 RICCEJANEIRG Rl 22 IGUABA GRANDE Rl 24 E GUARAFARI
RJ 21 sA0GONCALD Rl 22 ITALVA Rl 24 S 27 IBIRACU
3l 1040 CEMERITI RI 22 [TAOCARA Rl 24 E ITAGUACU
FJ 21 SERGFEDICA FJ 22 ITAPERUNA il E ITARANA
Rl 21 TANGUA RJ 22 LAIECOMURIAE il E JAGUARE
FJ 21 TERESCFOLIS RI 22 MACAE Rl 24 E JoBo NEVA
RI 22 MACUCC 2 E LARANJACATERRA
RI 22 MIRACEMA 2 ES 27 LINHARES
Rl 22 NATIVIDADE A2 E MANTENGPOLIS
Rl 22 NOVAFRIBURED ES 27 MARECHALFLORIANG
Rl 22 PORCIOMCULA E MARILANDIA
RI 22 quissami E MENTANHA
Rl 22 RIC a3 E MUCURICI
RI 22 SANTAMARIAMADALENA E NOVAVENECIA
3l ANTO ANTBNIC DEPADUA E FANCAS
Rl sA0 FIDELIE ES FEDRO CANARID
=l A0 FRANCISCO DE ITARAPOANA E FINHEIROS
1] ip)okp DA BARRA E FONTC BELD
1] iposEpEURA E RIC BANANAL
Rl 22 sACPEDRODAALDEIA ES 27 SANTALECFOLDINA
RJ 22 shp3ERASTIAC DO ALTD ES 27 SANTAMARIACEJETIZA
4l AQUAREMA ANTATERESA
Rl 22 SILVAJARCIM Es 27 3ADDCMINGCS DO NCRTE
Rl 22 SUMIDCURD ES 27 SADGABRIELDAPALHA
RJ 22 TRAIANO DEMCRAIS Ap MATEUS

ADROQUEDC CANAA
SERRA
OORETAMA

RJ 22 VARRE-SAI

6.6 Marcacdo de Numeros
Faixas de Numeros do STFC com N8=5 para 0os CNs 12 a 19, 21,22,24,27 e 28
Nao se aplicam faixas de nimero do STFC com N8=5 para estes CNs.

28 ALEGRE

CACHDEIRD DE ITAFEMIRIM
CASTELD

COMCEICAD DO CASTELD
/IND DE SA0 LOURENCD
CORES DO RIC FRETO
GuagUi

124TI24

IBITIRAMA

ICONHA

IRUFI

ITAFEMIRIN

(LI

JEREMIMO MONTEIRD
TMARATAl
MIMGSO DO SUL
MUNIZ FREIRE
Muaul

Fllima

FRESIDENTE KENNEDY
2 RID
© JOSE DO CALGADO
RGEM ALTA

VENDA NOVALC IMIGRANTE

6.1 Faixas de Numeros do (SMP) e (SME com Ng=7) parao CNs 12 a 19 e 2X

Faixas

Quantidade de Prefixos Ativos

Servigo

60

SMP

61

SMP

62

SMP 1

63

SMP

64

SMP

65

SMP
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66 SMP
67 SMP 48 48
68 SMP 89 89
69 SMP 92 92
70 SME 13
70 SMP
71 SMP 100 100
72 SMP 100 100
73 SMP 100 100
74 SMP 1 ({1111 10001 (1|1 (1 109
75 SMP 100 100
76 SMP 1111111 1]1 1 | 100 108
77 SME 100
78 SME 100
79 SMP 100 100
80 SMP 100 100

10| 10| 10 10 | 10
81 SMP ololo 86 olo 97 | 100 | 100 | 78 | 72 | 90 | 16 1139
82 SMP (74 9 |32 59114 100 | 100 388
83 SMP 100 | 100 200
84 SMP 38 | 100 138
85 SMP 1 (1 1 | 100 103
86 SMP 100 100
87 SMP 9 48 | 100 157
88 SMP 100 803535167 (32]26(100|100]|50(59]92] 13 789
89 SMP 41 41

RESERV

90 A

10 | 10 10 | 10
91 SMP olo 89 | 80 olo 90 | 100 | 100 | 5 864
92 SMP [59] 13 1 100 62 100 | 100 | 86 100 76 | 21 718

10
93 SMP 100 | 100 8|4 312
94 SMP 2 100 | 100 202
95 SMP 100 | 100 70 270
96 SMP [ 57 | 63 10710 25153 10 100 | 100 | 15 10 813
0]0 0 0

10( 10| 10| 10| 10 10 10 10
97 SMP ololololo 86 0 100 | 100 0 0 1086
98 SMP 90 | 65 51100100 10| 61(10]| 6 627

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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0 0
99 SMP 27 | 7 47 | 100 100 98 100 84 563
Total 60 |46 | 54 | 46 | 68 | 45 |42 (133|277 |53 |39 |73 | 14 9559
Geral 1 (789|260 5 (|3 |5|]9]|3]|1

Faixas de Numeros com Ng=7 para o0 CN 11 que ndo estejam relacionadas acima estdo
reservadas para uso do SMP.*

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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6.2 Regrade identificacdo de celulares que receberdo o Nono Digito

Numeros de telefone dos DDD’S 12 a 19, 22, 24, 27 e 28 iniciados por:
6,8,9,70, 71,72, 73,74, 75,76 e 79 sdo celulares e receberdo o nono digito.

Os numeros iniciados por: 2, 3, 4, 5, 77 e 78 ndo sdo celulares e ndo receberdo o nono
digito.

Numeros de telefone do DDD 21 iniciados por 6, 8, 9, 71, 72,73,74,75, 76 e 79 séo
celulares e receberdo o nono digito.

Os numeros iniciados por 2, 3, 4, 5, 70, 77, 78 ndo sdo numeros de celulares e nao
receberdo o nono digito.

Numeros de telefone iniciados por 1 e 0 ndo sédo atribuidos a nenhum cliente.

6.3 Lay-out
6.3.1 LAYOUT de BATIMENTO:
Abaixo temos o layout atual do DETRAF:

Campo Posicéo Tam | Conteldo
Inici | Fim anh
0 o}
SEQUENCIAL PREENCHER COM O NUMERO SEQUENCIAL DO REGISTRO

1 101 10 | bENTRO DO ARQUIVO

ASSINANTE A NUMERO DO ASSINANTE A, COMPOSTO POR: CODIGO DE
11 31 21 AREA + PREFIXO DA CENTRAL + MCDU. AJUSTADO A
ESQUERDA COM POSICOES VAGAS A DIREITA,
PREENCHIDAS COM HIFENS.

EOT de A DEVE SER PREENCHIDA COM A INFORMAGAO DE EOT DE
32 34 3 A NO MOMENTO DA CHAMADA. QUANDO O EOT DE A FOR
INTERNACIONAL, PREENCHER COM “000”

CNL de A DEVE SER PREENCHIDA COM A INFORMAGCAO NUMERICA
35 39 5 DO CNL DE A NO MOMENTO DA CHAMADA PARA
OPERADORAS STFC. QUANDO O EOT DE A FOR SMP OU
SME OU INTERNACIONAL, PREENCHER COM “00000”

DEVE SER PREENCHIDA COM A INFORMAGAO DA AREA
LOCAL DE A NO MOMENTO DA CHAMADA

Areal Local de A 40 43 4 (ALFANUMERICO) PREENCHIDO COM HiFEN A DIREITA. .
QUANDO O EOT DE A FOR SMP OU SME OU
INTERNACIONAL, PREENCHER COM “0000”

DATA DA CHAMADA 55 51 8 DATA DE INICIO DA CHAMADA NO FORMATO AAAAMMDD

HORA DE ATENDIMENTO 52 57 6 HORA DE INICIO DA CHAMADA NO FORMATO HHMMSS

NUMERO DE ASSINANTE DE DESTINO. NO CASO DE
CHAMADAS DE AMBITO NACIONAL, E COMPOSTO DE CSP
ASSINANTE B (COMPLETO 58 o a0 | & CODIGO DE AREA + PREFIXO DA CENTRAL + MCDU. NO
COM CSP SEM RN) CASO DE CHAMADAS INTERNACIONAIS, E COMPOSTO
PELO ALGARISMO 0 + CSP + CODIGO DO PAIS DESTINO +
NUMERO DO ASSINANTE

DEVE SER PREENCHIDA COM A INFORMAGAO DE EOT DE
EOT de B 78 80 3 B NO MOMENTO DA CHAMADA. QUANDO O EOT DE B FOR
INTERNACIONAL, PREENCHER COM “000”

DEVE SER PREENCHIDA COM A INFORMAGAO NUMERICA
DO CNL DE B NO MOMENTO DA CHAMADA PARA
OPERADORAS STFC. QUANDO O EOT DE B FOR SMP OU
SME OU INTERNACIONAL, PREENCHER COM “00000”

CNL de B 81 85 5

DEVE SER PREENCHIDA COM A INFORMAGAO DA AREA
LOCAL DE B NO MOMENTO DA CHAMADA

Areal Local de B 86 89 4 (ALFANUMERICO) PREENCHIDO COM HIFEN A DIREITA. .
QUANDO O EOT DE B FOR SMP OU SME OU
INTERNACIONAL, PREENCHER COM “0000”

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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DURAGAO REAL DA 9 96 7 DURAGAO REAL DA CHAMADA EXPRESSA EM HHMMSS
CHAMADA
X PREENCHER COM O CODIGO POI/PPI, CONFORME
PONTO DE INTERCONEXAC | 97 ] 106 | 10 | cONTRATO ENTRE AS OPERADORAS.
PREENCHER ESTE CAMPO COM A CLASSIFICACAO DA
DESCRITOR DE CDR 107 11 5 CHAMADA CONFORME DESCRITOR DE CDRs
P PREENCHER ESTE CAMPO COM A DURAGCAO CALCULADA
BE'II?F\/_’\,E\;I?O CALCULADA PARA 112 124 13 PARA REMUNERACAO DA CHAMADA, EM MINUTOS, COM 1
CASA DECIMAL SEM SEPARADOR
PREENCHER COM O CODIGO DA CATEGORIA DO
ASSINANTE A, ORIGINADOR DA CHAMADA.
CATEGORIA DO ASSINANTE A 125 126 > Deve ser informada a marcagao originalmente sinalizada na
(MANDATORIO) rede.
NOS CASOS EM QUE A INFORMACAO NAO ESTIVER
DISPONIVEL NO CDR, SERA PREENCHIDO COM “99”
CONDIGAO DO ASSINANTE CHAMADO PARA CHAMADAS
COMPLETADAS. PODE ASSUMIR OS SEGUINTES
VALORES:
01 LINHA DE ASSINANTE LIVRE COM TARIFAQAO
05 LINHA DE ASSINANTE LIVRE SEM TARIFA(;%O
< 06 LINHA DE ASSINANTE LIVRE COM TARIFACAO,
FDS (MANDATORIO) 127 128 2 DESCONEXAO DUPLA
07 CHAMADAS INTERCEPTADA
Deve ser informada a marcagao originalmente sinalizada na
rede.
NOS CASOS EM QUE A INFORMAGAO NAO ESTIVER
DISPONIVEL NO CDR, SERA PREENCHIDO COM “99”
CAUSA DE SAIDA DA CHAMADA DO BILHETADOR. PODE
. ~ ASSUMIR OS SEGUINTES VALORES:
l(\:A':Ll\JISDAAEOERSIéI)DA (NAC 129 129 1 Oe4 CHAMADA NAO FATIADA
1 e 5 SAIDA PARCIAL DA CHAMADA
2 e 6 ULTIMA SAIDA PARCIAL DA CHAMADA
CONTADOR DE SAIDAS NUMERO DA FATIA DA CHAMADA
PARCIAIS (NAO 130 131 2
MANDATORIO)
VALOR DA REMUNERACAO PREENCHER ESTE CAMPO COM O VALOR LIQUIDO DA
DE REDE (NAO 132 146 15 REMUNERACAO DE REDE CALCULADA COM 5 CASAS
MANDATORIO) DECIMAIS.
PREENCHER ESTE CAMPO COM O GRUPO HORARIO. R —
GRUPO H'ORARIO (NAO 147 147 1 REDUZIDO, N - NORMAL, S — SUPER REDUZIDO e D —
MANDATORIO) DIFERENCIADO; M — MISTO (CHAMADA OCUPOU MAIS DE
UM GRUPO HORARIO)
” NOME DA FILIAL ENVOLVIDA NA RECEITA DA
CODIGO EOTCREDORA 148 150 3 REMUNERAQAO DE REDE
- NOME DA FILIAL ENVOLVIDA NA DESPESA DA
CODIGO EOTDEVEDORA 151 153 3 REMUNERACAO DE REDE
6.3.2 Remessal4
CAMPO TIPO TAMANHO POSICAO CONTEUDO
Cédigo de registro N 01 0la01 Igual a “1” para ghamadgs ngcionais e
para chamadas internacionais
Cadigo de natureza N 03 02 a 04 Cadigo que identifica o tipo de cobranca da
chamada, conforme Tabela de Cédigos de

14Fonte: http://www.abr.net.br/grupos/grupos_cobilling.htmLayout do Arguivo de Remessa v.1.0.doc
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Natureza definida pelo Grupo de Cobilling

EOT da Filial
daPrestadora de origem
da Chamada

03

05a07

Cadigo da EOT da prestadora de origem da
chamada (Assinante A)

EOT da Filial da
Prestadora de destino
da chamada

03

08 a10

Cadigo da EOT de destino da chamada
(Assinante B). No caso de internacional
preencher com zeros

Assinante A

21

11a31

Assinante originador (Cédigo Nacional —
Prefixo — Faixa MCDU) : NION9- N8N7N6N5-
N4N3N2N1

Obs.: esse campo deve ser preenchido sem
os tracos *-".

CNL de Origem

05

32a36

Cadigo numérico da localidade de origem. No
caso da origem em terminal SMP, utiliza-se o
CNL ficticio

CSP

02

37 a38

Cadigo de Selecéo de Prestadora de Origem

Cédigo do pais

03

39a41

Cadigo que identifica o pais de destino, de
acordo com a Tabela TFI de Codigos de
paises definida pelo Grupo de Cobilling. No
caso de chamadas nacionais, este campo
deve ser encaminhado em branco.

Assinante B

21

42 a 62

Assinante recebedor

Chamadas Nacionais: Cddigo Nacional —
Prefixo — Faixa MCDU : N1ON9- N8N7N6N5-
NAN3N2N1

Chamadas Internacionais: Numero discado,
sem o CSP.

Obs.: esse campo deve ser preenchido sem
os tragos *-".

CNL de Destino

05

63 a 67

Cadigo numérico da localidade de destino. No
caso da destino em terminal SMP, utiliza-se o
CNL ficticio.

No caso de internacional preencher com
zeros

Data da Chamada

08

68 a 75

Data da chamada -DDMMAAAA

Hora de inicio

06

76a81

Hora de atendimento — HHMMSS

Duracéo Real

06

82 as87

HHMMSS — Duragéo real

Duracéo tarifada

Z |1Z2|1Z2|2

05

88a92

Duragéo tarifada com uma casa decimal —
MMMMD

Grupo-Horario

01

93 a 93

1 - Normal

2 — Reduzido

3 — Super-reduzido

4 — Misto (chamada que comega em um
grupo-horario e termina em outro)

5 — Diferenciado

Degrau

02

94 a 95

Telefonia fixa: 01, 02, 03, 04

Telefonia Moével: 02(VC2), 03(VC3)

Caso nao exista diferenciacao de tarifas por
degrau, utilizar o padréo 99.

Cédigo Nacional da area
visitada

02

96 a 97

Cadigo Nacional da area visitada pelo
assinante em roaming.

Se o cédigo de natureza da chamada
representa um chamada originada em
Roaming, ent&o o campo NAO pode vir com
zeros.

Se o cédigo de natureza da chamada
representa uma chamada NAO originada em
Roaming, entdo o campo DEVE
obrigatoriamente vir preenchido com zeros.

Valor

10

98 a 107

Minutos tarifados (5 casas inteiras e cinco
decimais)

Cadigo de
Refaturamento

02

108 a 109

A prestadora de origem utilizara estas
posic¢Oes para identificar os seguintes
reenvios:

“RC” - refaturamento de contestacédo

“RR” — reenvio de rejei¢éo

“RD” — reenvio de desisténcia do faturamento
conjunto

Identificador do Registro
no Lote

N

07

110 a 116

NUmero sequencial com 7 digitos que
identifica o registro, através de seqiiéncia
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numeérica sem intervalos, iniciando em
0000001 a 9999999, e reiniciando em
seguida. E o contador de chamadas enviadas
nesse lote, exceto header e trailler.
Filler A 24 117 a 140 Brancos
6.3.3 Retornol5
CAMPO TIPO TAMANHO POSICAO CONTEUDO
Cédigo de registro N o1 01a01 Igual a “1 para cha_mad_as nacionais e “2” para
chamadas internacionais
Terminal de origem da chamada (Cédigo Nacional
— Prefixo — Faixa MCDU) : N1ON9- N8N7N6N5-
Assinante “A” A 21 02 a 22 N4N3N2N1.
Obs.: esse campo deve ser preenchido sem os
tragcos “-".
Cadigo que identifica o pais de destino, de acordo
Cédigo do pais A 03 23a25 com a Tabela de Cédigos de paises definida pelo
Grupo de Cobilling
Chamadas Nacionais: Cédigo Nacional — Prefixo —
Faixa MCDU : N10ON9- N8N7N6N5-N4N3N2N1
Assinante “B” A 21 26 2 46 gg?jmadas Internacionais: Numero discado, sem o
Obs.: esse campo deve ser preenchido sem os
tragos “-".
Terminal de cobranga A 21 47 a 67 Terminal de cobranga da chamada
Data da Chamada N 08 68 a 75 Data da chamada — DDMMAAAA
Hora Inicio N 06 76 a 81 Hora de inicio da chamada - HHMMSS
Duracéo Tarifada N 05 82 a 86 Duracéo da chamada — MMMMD
Motivo do evento A 01 87 a 87 Ver tabela de conversdo — TABELA 1
g\?;;?g do Motivo do A 03 88 a90 Cdodigo do motivo do evento — TABELA 2,3 e 4
Data do evento N 08 91a98 Data do evento — DDMMAAAA
NGmero da Reclamacéo | N 15 99 2113 Numero da reclamacao do cliente registrada pela
Prestadora.
Numero do Contrato para os casos de
Numero do Contrato de parcelamento. Nos casos de novos parcelamentos
N 18 114a131 . M .
Parcelamento em que se mantém o nimero do contrato, os dois
Gltimos bytes deveréo ser sequenciais.
Nimero da Nota Eiscal N 10 132 2 141 Num?ro da Nota Fiscal da Conta(para todos os
CDR’s)
Série da Nota Fiscal A 02 142 a 143 NUmero da Série da Nota Fiscal da Conta

15Fonte: http://www.abr.net.br/grupos/grupos_cobilling.htmLayout do Arquivo de Retorno v.2.0.doc
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Valor liquido N 10 144 a 153 Valor liquido da chamada com cinco decimais

Valor bruto da chamada com cinco decimais.

O ndmero de casas decimais deve estar de acordo
Valor bruto N 10 154 a 163 com a forma de cobranga aos usuarios. A principio,
esta informacéo estara sendo truncada para duas
casas decimais.

Data vencimento da Data do vencimento da fatura na qual o CDR foi
chamada N 08 1e4alrl cobrado — DDMMAAAA

UF da NFST A 02 172 a 173 Estado de emissédo da Nota Fiscal

Data de Emissao da Data que ira identificar quando a conta foi emitida
Conta N 08 1742181 (DDMMAAAA)

Dsname A 35 182 a 216 Nome do Arquivo de Remessa

Ndmero sequiencial com 7 digitos que identifica o
registro, através de sequéncia numérica sem

Identificador do Registro N 7 217 a 223 intervalos, iniciando em 0000001 a 9999999, e

no Lote reiniciando em seguida. Deve ser exatamente o0
mesmo |dentificador gerado na Remessa original.
Filler A 27 224 a 250 Brancos

6.3.4 Layout dos arquivos Fiscais

6.3.4.1 Arquivo “Notas Fiscais Emitidas”

6.3.4.1.1 Versdo 6.3.1%°
N&o haverd altera¢éo no tamanho dos campos.

As alteracdes feitas estdo detalhadas abaixo:

6.3.4.1.2 Registro Tipo 10 — Mestre do Estabelecimento

Neste registro existe o campo “Fax” que tem apenas 10 caracteres ndo suportando a adi¢do do 9°
digito. Este campo néo sera alterado!

6.3.4.1.3 Registro Tipo 77 — Dados do Item da NFST

No registro tipo 77, havera apenas alteracao na descri¢cdo e conteudo (regras de preenchimento) dos
campos que armazenam o codigo de area e o nimero de telefone como detalhado abaixo:

16Fonte:ArquivoProcedimento Fiscal Padrao - Grupo de Co-billing v 6 3 1 09062011, fornecido pela coordenacdo do
grupo fiscal de cobilling
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a) Alteracdo do descritivo do campo 17 — Codigo (Nimero do Terminal)

Para: Cédigo (Numero do Terminal) / Cédigo que designa o usuario final na rede do
informante. NUumero do Terminal originador da chamada (assinante aglutinador:
Numero).

b) O campo 26 devera ser utilizado para armazenar o DDD

Ne ggll(;rglgggao Contetdo Tamanho Posicéao Formato Obrigatorio Cod erro
01 | Tipo 77 2 2 N S 01
CNPJ/ do
02 | usuério ou CNPJ do usuério do servigo. 14 16 N S 101
servico
03 | Modelo Preencher com “22” 2 7 18 N S 118
04 | Série Série da nota fiscal 2 9 20 X S 10
05 | Subsérie Subsérie da nota fiscal 2 21 22 X S 11
06 | Ndmero NUmero da nota fiscal 10 23 32 N S 120e 121
07 | cFop Codigo Fiscal de Operagdo 4 3 | 36 N S 210 €413
e Prestacdo
Tino da Cédigo da identificagao do
08 Rgceita tipo dereceita, conforme 1 7 37 N S 12
tabela 5.2. abaixo
09 Ndmero do Ndmero gJe ordem do item 3 38 20 N s 211 a 213
Item na nota fiscal
Cédigo do produto ouservigo
utilizado pela operadora
Cédigo do Contratada.
10 Servig o Deve ser o cédigo de 11 1 51 X S 214
¢ servigo utilizado pela
operadora na impresséo da
NFEST.
11 | Quantidade | Quantidade do servico (com 13 2 | 64 N s 15
3 decimais)
Valor bruto do servigo (valor
12 Valor do unitario multiplicado por 12 5 76 N s 218
Servigo quantidade) - com 2
decimais
Valor do Desconto
valor do Concedido no item (com 2
Desconto/Des decimas).
13 pesa Obs.: Este campo servira 12 7 88 N S 219
- para informar os itens
Acessoria negativos referentes a
descontos.
Base de .
14 | Célculo do Base de célculo do ICMS 12 o | 100 N s 221
ICMS (com 2 decimais)
Aliguota do Aliguota utilizada no Célculo
15 ICMS do ICMS (valor inteiro) 2 o1 102 N S 225 e 226
CPF do
16 | usuério do CPF do usuério do servigo 14 03 116 N S 101
servico
Cadigo que designa o
Cédigo usuario final na rede do
17 | (Nomerodo | Informante. Numero do 10 17 | 126 N 5 16
Terminal) Terminal orlglr_lador da
chamada (assinante
aglutinador: Nimero).
18 | Valor do ICMS | Valor do ICMS do item 13 27 139 N S 222
Valor de Valor do item isento ou ndo
19 | Isento ou N&o tributado 13 140 152 N S 223
tributado
20 ngg‘r’js Valor tributado pelo ISS 13 153 | 165 N S 224
Devera ser preenchido
Tipo de conforme tabela Erro!
21 Assinante Fonte de referéncia ndo 1 166 166 N S 106
encontrada..
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Cédigo d ) )
22 clgslsgi]f(i)cagéo Eoer‘]’f%rr";‘n Zetraf)ﬁg”;g'do 4 167 | 170 N S 215
do item -

Cédigo da Situagéo
Tributaria, conforme Tabela
23 | CST_ICMS da Situagao 3 171 173 N S *1*
Tributariareferente ao ICMS,
conforme tabela anexo 6.

24 | VL_PIS Valor acumulado do PIS 13 174 186 N N -

25 | VL_COFINS Valor acumulado COFINS 3 187 199 N N -

Discagem direta a distancia
gue identifica a area do

26 | DDD terminal. 3 200 | 202 N S -
(Preenchido com zeros a
esquerda)

6.3.4.2 Arquivo “Recuperacao de ICMS”

6.3.4.2.1 Versdo 1.0
A verséo 1.0 ainda é suportada em produc¢do sendo pouco utilizada pelas prestadoras.
N&o havera alteragdo no tamanho dos campos.

As alteracdes feitas estdo detalhadas abaixo:

6.3.4.2.1.1 Registro Tipo 76 — Dados do Documento Fiscal

No registro 76, de estorno, havera a inclusdo de um novo campo no final do layout (campo 14)
para armazenamento do DDD e o campo 4 passara a armazenar apenas o numero do telefone como
detalhado abaixo:

a) Alteracdo do descritivo do campo 4 — Telefone do Cliente

Para: Telefone do Cliente / Prefixo e MCDU - Tendo o mesmo critério de informagao
utilizado no arquivo fiscal

b) O campo 14 deveré ser utilizado para armazenar o DDD

_ Posicao
N° [Denominagao do campo [Contetudo Tamanho —— - Formato
Inicial | Final
1 [Tipo do registro %%cl:!lgo de registro dados da nota fixo 2 1 5 X
2 [UF Unidade da federagé@o da NFST 2 3 4
_ Dia, més e ano da emisssao da NFST

3 |Data de Emisséo da NFST (AAAAMMDD) 8 5 12
Prefixo e MCDU - Tendo o mesmo

4 [Telefone do cliente critério de informac&o utilizado no arquivo 10 13 22 X
fiscal

5 [Namero da NEST NUmero da_Notg Fiscal de Servicos de 10 23 33 N
[Telecomunicacdes
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6 Iserie da NFST Série da Nota F~|sca| de Servicos de 2 34 35 X
[Telecomunicacgdes
7 |subsérie da NEST Subsérie de_a NoEa Fiscal de Servigos de 2 36 37
[Telecomunicacgdes
8 |CNPJ/CPF ICNPJ/CPF do cliente 14 38 41
\Valor total da Nota Fiscal de Servicos de
9 |Valor da NFST [Telecomunicacdes (Valores com 2 4 42 45 N
Decimais)
\alor Base de Calculo de \Valor da Base de célculo da Nota Fiscal
10 de Servigos de Telecomunicacdes 13 46 58 N
ICMS da NFST A
(Valores com 2 Decimais)
\Valor total de ICMS da Nota Fiscal de
11 |Valor ICMS da NFST Servigcos de TelecomunicagdesValores 13 59 71 N
com 2 Decimais)
12 |[NUmero da Reclamagdo [Numero da reclamagéo feita pelo cliente 15 72 86 X
13 [HashCode ICod.de autenticacao digital da NF 32 87 128 X
Discagem direta a distancia que identifica
14 DDD a area do terminal. 3 129 131 N
(Preenchido com zeros a esquerda)

6.3.4.2.2 Versdo 3.0

As alteracdes feitas estdo detalhadas abaixo™":

6.3.4.2.2.1

Registro Tipo 10 — Mestre do Estabelecimento

Neste registro existe o campo “Fax” que tem apenas 10 caracteres ndo suportando a adicdo do 9°
digito. Este campo néo sera alterado!

6.3.4.2.2.2

Verificar qual foi a definicdo de cobbiling no comentario abaixo

Registro Tipo 77 — Dados do Item do Documento Fiscal

No registro 77 havera o aumento do tamanho do campo “Telefone do Cliente” (campo 11) de 10 para
16 posicbes como apresentado a seguir:

impugnado

Denominagéo do p L Obrigatorio
o
N campo Conteudo Tam | Posicao Formato (SIN)
1 [Tipo do registro %c;gillgo de registro dados da nota fixo 5 1-2 X S
2 |Numero do item Nimero sequencial do estorno 3 8-5 N S
- . ICodigo do produto ou servigo utilizado
3 Codigo do Servigo do pelo contribuinte. Devera ser o cédigo 11 6-16 N S
faturado H
interno de cada operadora
Descrigdo do Servico - x .
4 do faturado Descri¢éo do produto ou servico 53 17 - 69 X s
5 Data da Impugnacdo [Data de impugnacéo da chamada. Ex: 8
do item 20060101 70-77 N S
6 \Valor do TOTAL item Valor do item impugnado 13 78 - 90 N S
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\Valor base de Célculo |Valor da Base de célculo de ICMS do
7 de ICMS impugnado  |item impugnado, com 2 Decimais 13 91-103 N S
8 \Valor de ICMS \Valor de ICMS do item impugnado, 13 N S
impugnado com 2 Decimais 104 - 116
9 |[Cddigo de impugnacéo [Conforme anexo 2. 3 117-119 N S
10 NUmero d? N_umero da reclamacéo feita pelo 15 |120-134 X S
Reclamacéo cliente
DDD, Prefixo e MCDU - Tendo o X N
11 [Telefone do cliente mesmo critério de informacgéao utilizado 16 | 135- 150
no arquivo fiscal

6.3.4.2.3 Versdo 3.218
Esta versdo ainda néo foi publicada.
N&o haverd altera¢éo no tamanho dos campos.

As alteracdes feitas estdo detalhadas abaixo:

6.3.4.2.3.1 Registro Tipo 10 — Mestre do Estabelecimento

Neste registro existe o campo “Fax” que tem apenas 10 caracteres ndo suportando a adicdo do 9°
digito. Este campo nao sera alterado!

6.3.4.2.3.2 Registro Tipo 76 — Dados do Documento Fiscal

No registro 76, de estorno, havera a inclusdo de um novo campo no final do layout (campo 19) para
armazenamento do DDD e o campo 4 passard a armazenar apenas o numero do telefone como
detalhado abaixo:

a) Alteracdo do descritivo do campo 4 — Telefone do Cliente

Para: Telefone do Cliente / Prefixo e MCDU - Tendo o mesmo critério de informagao
utilizado no arquivo fiscal

b) O campo 19 devera ser utilizado para armazenar o DDD

N° DRI 612 Contetdo Tam Posicao Formato ClElt i
campo (SIN)
1 [Tipo do registro %(éc‘jllgo de registro dados da nota fixo 2 1-2 X S
2 |UF Unidade da federagdo da NFST 2 3-4 X S
Data de Emisso da Dia, més e ano da emissséo da N S
3 NEST NFST (AAAAMMDD). 8 5-12
Ex: 20060101

1 . . ) . . =
8Fonte:Arqu|voProced|mento Fiscal Recuperacao - Grupo de Co-billing v 3.2, fornecido pela coordenagdo do
grupo fiscal de cobilling
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Prefixo e MCDU - Tendo o mesmo N
4 [Telefone do cliente |critério de informagé&o utilizado no 10 13-22
arquivo fiscal
Informar Inscricdo Estadual, sem
Insc. Estadual do formatac&@o. Obs.: Em se tratando de
5 o pessoa ndo obrigada a Inscricdo 14 23 -36
Cliente
Estadual, preencher o campo com a
lexpresséo “ISENTO”.
Raz&o Social do Informar a razao social, denominagao
6 . . 35 37-71
Cliente lou nome do tomador do servigo;
Informar o cadigo de identificacéo do
tomador do servigo utilizado pelo
7 Codl_dent Tomador contribuinte. 12 72 -83
Servigo P .. .
Cadigo seré internalizado por
Operadora.
8 INumero da NEST Numero da tha F|~scal de Servigos 10 84-93 S
de Telecomunicacdes
- Série da Nota Fiscal de Servicos de S
9 [Série da NFST Telecomunicacoes 2 94 - 95
10 |Subsérie da NEST Subsérie da Nota If|sca| de Servigos 2 96 - 97 S
de Telecomunicacdes
Informar o modelo do documento
11 [Modelo da NFST fiscal objeto de estorno 2 98- 99
Colocar fixo modelo 22
12 (CNPJ/CPF CNPJ/CPF do cliente 14 100 - 113 N
\Valor total da Nota Fiscal de Servigos S
13 |vValor da NFST de Telecomunicagdes (Valores com 2 4 114 - 117
Decimais)
\alor Base de \Valor da Base de calculo da Nota S
14 (Calculo de ICMS da [1SCal de Servicos de 13 118 - 130
Telecomunicagdes (Valores com 2
NFST L
Decimais)
\Valor total de ICMS da Nota Fiscal de S
15 alor ICMS da NFST SeIVicos de 13 131- 143
TelecomunicagdesValores com 2
Decimais)
. . X f S
16 NUmero de~1 Nymero da reclamacao feita pelo 15 144 - 158
Reclamagao cliente
S
17 [HashCode Cdd.de autenticacéo digital da NF 32 159 - 190
(N:glcﬁ&];oc?e'go Cddigo do Municipio de enderego do S
18 Localidade do cliente, na Tabela de Cdédigo 5 191 -195
endereco do Cliente Nacional de Localidades da ANATEL
Discagem direta a distancia que S
19 DDD identifica a area do terminal. 3 196-198
(Preenchido com zeros a esquerda)
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6.3.5 Base de Aquisicbes

Esta base contém todas as ativacdes e desativacdes de clientes da operadora, é
alimentada pelas operadoras parceiras da ABRT, para que o SIAF execute os batimentos
necessarios no contexto de Antifraude. Para alimentar esta base existem 0s seguintes

formatos:

6.3.5.1 Arquivos CLI_<COD _OPERADORA>

Nome do Campo Tipo Offset | Tam | Descricao Obrigatoriedade
Acgdo TEXT 1 1 | = Incluir registro Sim
E = Excluir registro
A = Alterar registro
Caédigo Operadora NUMBER 2 3 Cadigo numérico da Operadora SIAF | Sim
Nome Cliente TEXT 5 60 Nome completo do assinante sem Sim
abreviaturas
Data Habilitagéo"” NUMBER 65 14 Data da habilitagéo do terminal, no Sim
formato AAAAMMDDHH24MM
CPF/CNPJ TEXT 79 14 CPF (com 11 posi¢cbes) ou CNPJ Sim
(com 14 posic¢des) do assinante;
somente nimeros
Telefone Contato NUMBER 93 12 Telefone de contato com cddigo area; | Nao. Caso
somente nimeros preenchido deve
ser alinhado a
esquerda com
espacos a direita.
Data Nascimento NUMBER 105 8 Data de nascimento se for um CPF Nao
ICriac&o® ou criacdo da empresa se for um
CNPJ no formato:AAAAMMDD
Registro Geral TEXT 113 10 Numero do registro geral; somente Nao
ndmeros
Inscricéo Estadual TEXT 123 10 Numero da inscri¢éo estadual, caso Nao
seja um CNPJ; somente nimeros
Inscricdo Municipal TEXT 133 10 NUmero de inscrigdo municipal caso | Nao
seja um CNPJ; somente nimeros
Municipio Empresa TEXT 143 30 Nome do municipio onde a empresa | Nao
esta situada, caso seja um CNPJ
UF Empresa TEXT 173 2 Cadigo da UF onde a empresa esta Nao
situada.
Tipo Terminal NUMBER 175 1 1 = Fixa Sim
2 = TDMA/CDMA
3=GSM
MIN/IMSI® NUMBER 176 15 Se Fixa (tipo terminal 1) = Preencher | Sim, para
com brancos terminais méveis
(tipo 2 ou 3)
Se TDMA/CDMA(tipo terminal 2) = Nao, para
Formato XYABCDMCDU, onde: terminais fixos
XY é o codigo de area, variando de (tipo 1)
11 a 99;
ABC ou ABCD é o prefixo;
MCDU é a Milhar, Centena, Dezena e
Unidade do terminal;
Se GSM (tipo terminal 3) = Formato
MDCMM....

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
Este € um documento de livre acesso e sua copia ndo é controlada. E um dever de o leitor assegurar-se que
possui a versdo mais atual deste documento consultando o sitio da Anatel onde ele esta depositado.

53



Resolucao 553 — ANATEL

Grupo de Trabalhode TI

GT

CADERNO DE REQUISITOS TECNICOS CRTTI-13010-0P
TI PARA IMPLEMENTACOES DO 9° DIGITO Data:29/11/2012
MDN/MSISDN/Terminal | NUMBER 191 12 Se TDMA/CDMA = MDN Sim. Deve ser
Se GSM = MSISDN alinhado a
Se Fixa = Terminal com cédigo area | esquerda com
espacos a direita.
Portabilidade NUMBER 203 1 Indica se o terminal foi portado de Sim; em caso de
outra operadora, sendo: nédo
0 = N&o portado preenchimento,
1 = Portado sistema assume o
valor padrao ‘0’
Tipo Logradouro TEXT 204 20 Indica o tipo de logradouro: Nao (existe regra
Cobranca® Exemplo: para rejeitar
Avenida = Av registros com
Rua=R Enderegos
Praca = P¢ deCobranga e
Largo = Lg Instalagdo nao
preenchidos)
Logradouro Cobranca®™ | TEXT 224 140 Nome do logradouro de cobranca do | Nao (existe regra
assinante; deve ser preenchido SEM | para rejeitar
o tipo de logradouro e SEM registros com
abreviaturas Enderecos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)
Ndmero logradouro NUMBER 364 5 Numero do enderego de cobranga Nao (existe regra
Cob para rejeitar
registros com
Enderegos
deCobranga e
Instalagdo nao
preenchidos)
Complemento Cob TEXT 369 20 Numero do complemento de Nao
enderego, como apartamento, sala,
bloco, grupo, fundos
Bairro Cob TEXT 389 30 Bairro do endere¢o de cobranca Nao (existe regra
para rejeitar
registros com
Enderecos
deCobranga e
Instalagdo nao
preenchidos)
Cidade Cob TEXT 419 40 Nome da cidade de cobranca sem Nao (existe regra
abreviaturas para rejeitar
registros com
Enderegos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)
Estado Cob TEXT 459 2 UF de cobranca Nao (existe regra
para rejeitar
registros com
Enderecos
deCobranga e
Instalagdo nao
preenchidos)
CEP Cobranca NUMBER 461 8 CEP (8) do endereco de cobranga; Nao (existe regra
somente nimeros para rejeitar
registros com
Enderecos
deCobranga e
Instalagéo ndo
preenchidos)
Tipo Logradouro TEXT 469 20 Indica o tipo de logradouro: Nao (existe regra
Instalagcao/Entrega Exemplo: para rejeitar
Avenida = Av registros com
Rua=R Enderecos
Praca = P¢ deCobranga e
Largo = Lg Instalagéo ndo
preenchidos)
Logradouro Instalagdo | TEXT 489 140 Nome do logradouro de instalagéo do | Nao (existe regra
assinante; deve ser preenchido SEM | para rejeitar
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o tipo de logradouro e SEM registros com
abreviaturas Enderegos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)
Ndmero logradouro NUMBER 629 5 NUmero do logradouro de instalagdo | N&do (existe regra
Instacéo para rejeitar
registros com
Enderecos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)
Complemento TEXT 634 20 Numero do complemento de Nao
Instalagcao enderec¢o, como apartamento, sala,
bloco, grupo, fundos
Bairro Instalagao TEXT 654 30 Bairro do endereco de instalagéo Nao (existe regra
para rejeitar
registros com
Enderegos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)
Cidade Instalagéo TEXT 684 40 Nome da cidade deinstalag&o sem N&o (existe regra
abreviaturas para rejeitar
registros com
Enderecos
deCobranga e
Instalagdo nao
preenchidos)
Estado Instalagédo TEXT 724 2 UF de instalagao Nao (existe regra
para rejeitar
registros com
Enderegos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)
CEP Instalacéo NUMBER 726 8 CEP (8) do endereco de instal¢ao; Nao (existe regra
somente nimeros para rejeitar
registros com
Enderecos
deCobranga e
Instalagdo nao
preenchidos)
CNPJ Dealer TEXT 734 14 CNPJ do dealer N&o
Cddigo interno Dealer | TEXT 748 14 Cédigo interno do Dealer na Nao
operadora.
Tipo Logradouro Dealer | TEXT 762 20 Indica o tipo de logradouro: Nao
Exemplo:
Avenida = Av
Rua=R
Pragca = P¢
Largo = Lg
Logradouro Dealer TEXT 782 140 Nome do logradouro do dealer; deve | Nao
ser preenchido SEM o tipo de
logradouro e SEM abreviaturas
Ndmero logradouro NUMBER 922 5 Numero do logradouro de cobranga Nao
Dealer
Complemento Dealer TEXT 927 20 Numero do complemento de Nao
enderec¢o, como apartamento, sala,
bloco, grupo, fundos
Bairro TEXT 947 30 Bairro endereco do dealer Nao
Cidade Dealer TEXT 977 30 Nome da Cidade do dealer N&o
Estado Dealer TEXT 1007 2 UF do dealer N&o
CEP Dealer NUMBER 1009 8 CEP (8) do endereco do dealer; Nao
somente nimeros
Pré-pago ou pés-pago | NUMBER 1017 1 Indica se 0 acessoé pré-pago ou pés- | Sim; em caso de
pago. Sendo: nao
0 = pbs-pago preenchimento,
1 = pré-pago sistema assume o
2 = hibrido valor padréo ‘0’
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GMT_OFFSET STRING 1018 3 Fuso horério com relagéo a Sim
Greenwich do GMT da data de
habilitacdo
Credenciada NUMBER 1021 1 0 = Operadora Sim; em caso de

1 = Credenciada

néo
preenchimento,
sistema assume o
valor padrédo ‘0’

Os campos “TELEFONE CONTATO” e “MDN/MSISDN/ TERMINAL” serao alterados
para suportar a adicdo de mais um digito como evidenciado no novo layout acima.

6.3.6 Base de Fraude

Esta base contém todos os CPF’s e CNPJ’s que foram identificados como possiveis
fraudadores pelas operadoras. Também sédo informag8es usadas nos batimentos do SIAF.

6.3.6.1

FRA_<COD_OPERADORA>

Nome do Campo

Tipo

Offset

Tam

Descricao

Obr (Movel/Fixa)

Obr LD

Acéo

TEXT

1

1

| = Incluir registro
E = Excluir registro
A = Alterar registro

Sim

Sim

Cadigo Operadora
Origem

NUMBER

Cadigo numérico da
Operadora

AUTOMATICO

AUTOMATICO

Nome Cliente

TEXT

60

Nome completo do
assinante sem abreviaturas

Data Habilitagao"™

NUMBER

65

14

Data da habilitagdo do
terminal, no formato
AAAAMMDDHH24MMSS

CPF/CNPJ

TEXT

79

14

CPF ou CNPJ do
assinante. Campo
numeérico (sem pontos e
hifen),com tamanho 11
para “CPF” ou 14 para
“CNPJ".

Telefone Contato

NUMBER

93

12

Telefone de contato com
caédigo area

N&o. Caso
preenchido deve
ser alinhado a
esquerda com
espacos a direita.

Data Nascimento
/Criagao

NUMBER

105

Data de nascimento se for
um CPF ou criacdo da
empresa se for um CNPJ
no formato:AAAAMMDD

N&o

Registro Geral

TEXT

113

10

Numero do registro geral
(sem pontos e hifen).

Inscricéo Estadual

TEXT

123

10

Nro de inscrigao estadual
caso seja um CNPJ

Inscricdo Municipal

TEXT

133

10

Nro de inscrigdo municipal
caso seja um CNPJ

Municipio Empresa

TEXT

143

30

Nome do municipio onde a
empresa esta situada, caso
seja um CNPJ

UF Empresa

TEXT

173

Cadigo da UF onde a
empresa esta situada.

Tipo Terminal®

NUMBER

175

1=Fixa
2 = TDMA/CDMA
3 =GSM

MIN/IMSI

NUMBER

176

15

Se Fixa (tipo terminal 1) =
Preencher com brancos

Se TDMA/CDMA(tipo
terminal 2) = Formato
XYABCDMCDU, onde:
XY é o cadigo de érea,
variando de 11 a 99;

ABC ou ABCD é o prefixo;
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MCDU é a Milhar, Centena,
Dezena e Unidade do
terminal;
Se GSM (tipo terminal 3) =
Formato MDCMM....
MDN/MSISDN/Terminal | NUMBER | 191 12 Se TDMA/CDMA = MDN Sim. Deve ser Nao
Se GSM = MSISDN alinhado a
Se Fixa = Terminal com esquerda com
codigo area espacos a direita.
Portabilidade NUMBER | 203 1 Indica se o terminal foi Sim; em caso de | Nao
portado de outra nédo
operadora, sendo: preenchimento,
0 = N&o portado sistema assume
1 = Portado o valor padréo ‘0’
Tipo Logradouro TEXT 204 20 Indica o tipo de logradouro: | Nao (Lembrar Nao
Cobranca (Contelido de acordo com | que existe regra
tabela de tipos e para rejeitar
abreviaturas) registros com
Exemplo: Enderecos
Avenida = Av deCobranga e
Rua=R Instalagdo nédo
Praca = P¢ preenchidos)
Largo = Lg
Logradouro Cobranga | TEXT 224 140 Nome do logradouro de N&o (Lembrar Nao
cobrancga do assinante. que existe regra
Este campo é preenchido para rejeitar
SEM o tipo de logradouro e | registros com
SEM abreviaturas. Enderecos
deCobranga e
Instalagdo nao
preenchidos)
Numero logradouro NUMBER | 364 5 Numero do enderecgo de N&o (Lembrar Nao
Cobranca cobranca que existe regra
para rejeitar
registros com
Enderecos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)
Complemento TEXT 369 20 Numero do complemento Nao Nao
Cobranca de endereco, como
apartamento, sala, bloco,
grupo, fundos
Bairro Cobranca TEXT 389 30 Bairro do endereco de Nao (Lembrar N&o
cobranca que existe regra
para rejeitar
registros com
Enderegos
deCobranga e
Instalagdo nao
preenchidos)
Cidade Cobranca TEXT 419 40 Nome da Cidade de N&o (Lembrar Nao
cobranca sem abreviaturas | que existe regra
(ou de acordo com tabela) | para rejeitar
registros com
Enderecos
deCobranga e
Instalagéo ndo
preenchidos)
Estado Cobranca TEXT 459 2 UF de cobranca N&o (Lembrar N&o
gue existe regra
para rejeitar
registros com
Enderecos
deCobranga e
Instalagéo ndo
preenchidos)
CEP Cobranca NUMBER | 461 8 CEP do endereco de N&o (Lembrar N&o
cobranca. Campo numérico | que existe regra
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com 8 digitos sem pontos e | para rejeitar
hifen. registros com
Enderegos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)

Tipo Logradouro TEXT 469 20 Indica o tipo de logradouro: | Nao (Lembrar Nao

Instalagéo (Contelido de acordo com | que existe regra
tabela de tipos e para rejeitar
abreviaturas) registros com
Exemplo: Enderecgos
Avenida = Av deCobranga e
Rua=R Instalagdo nédo
Praca = P¢ preenchidos)

Largo = Lg

Logradouro Instalagdo | TEXT 489 140 Nome do logradouro de N&o (Lembrar Nao
instalacdo do assinante. que existe regra
Este campo é preenchido para rejeitar
sem o tipo de logradouro e | registros com
sem abreviaturas. Enderegos

deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)

Numero logradouro NUMBER | 629 5 Numero do logradouro de N&o (Lembrar Nao

Instalagao instalagao gue existe regra

para rejeitar
registros com
Enderecgos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)

Complemento TEXT 634 20 Ndmero do complemento Nao Nao

Instalagdo de enderego, como
apartamento, sala, bloco,
grupo, fundos

Bairro Instalacdo TEXT 654 30 Bairro do endereco de N&o (Lembrar Nao
instalacao que existe regra

para rejeitar
registros com
Enderegos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)

Cidade Instalagao TEXT 684 40 Nome da Cidade N&o (Lembrar Nao
deinstalagdo que existe regra

para rejeitar
registros com
Enderegos
deCobranga e
Instalagdo nédo
preenchidos)

Estado Instalagao TEXT 724 2 UF de instalacao. N&o (Lembrar Nao

que existe regra
para rejeitar
registros com
Enderegos
deCobranga e
Instalagéo nédo
preenchidos)

CEP Instalagéo NUMBER | 726 8 CEP do endereco de N&o (Lembrar Néo
instalacdo. Campo que existe regra
numérico com 8 digitos para rejeitar
sem pontos e hifen. registros com

Enderegos
deCobranga e
Instalagéo ndo
preenchidos)

CNPJ Dealer TEXT 734 14 CNPJ do dealer Nao Nao

Cadigo interno Dealer | TEXT 748 14 Cadigo interno do Dealer Nao Nao
na operadora.
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Tipo Logradouro Dealer

TEXT

762

20

Indica o tipo de logradouro:
(Contetido de acordo com
tabela de tipos e
abreviaturas)

Exemplo:

Avenida = av

Rua=r

Praca = P¢

Largo = Lg

Logradouro Dealer

TEXT

782

140

Nome do logradouro do
dealer. Este campo &
preenchido sem o tipo de
logradouro, nimero, cidade
e estado.

NUmero logradouro
Dealer

NUMBER

922

Numero do logradouro de
cobranca

Complemento Dealer

TEXT

927

20

NUmero do complemento
de enderego, como
apartamento, sala, bloco,
grupo, fundos

Bairro Dealer

TEXT

947

30

Bairro do endereco do
dealer

Cidade Dealer

TEXT

977

30

Nome da Cidade do dealer

N&o

Estado Dealer

TEXT

1007

UF do dealer

N&o

CEP Dealer

NUMBER

1009

CEP do dealer. Campo
numérico com 8 digitos
sem pontos e hifen.

N&o

Pré-pago ou pos-pago

NUMBER

1017

Indica se o acessoé pré-
pago ou pds-pago. Sendo:
0 = p6s-pago

1 = pré-pago

2 = hibrido

Sim; em caso de
nao
preenchimento,
sistema assume

o valor padréo ‘0’

Codigo Operadora Que
Inseriu

NUMBER

1018

Cadigo da Operadora SIAF

Sim

N&o

Data Inser¢éo

NUMBER

1021

14

Data da insergdo do
terminal na base de fraude,
no formato
AAAAMMDDHH24MMSS

AUTOMATICO

AUTOMATICO

Data Remocéao

NUMBER

1035

14

Data da remogéo do
terminal na base de fraude,
no formato
AAAAMMDDHH24MMSS

AUTOMATICO

AUTOMATICO

Data Detecgéo da
Fraude

NUMBER

1049

14

Data de inicio de percep¢éo
da fraude, no formato
AAAAMMDDHH24MMSS

Sim

SIM

Tipo de Fraude®™

TEXT

1063

1 Engenharia Social
Mudanga de Endereco

2 Engenharia Social
Invaséo de Conta

3 Pré-Pago Indeterminado
4 Pré-Pago Recarga Queda
da Plataforma

5 Pré-Pago Recarga Roubo
de Cartdes

6 Pré-Pago Recarga Clone
de Cartéo

7 Mera Conduta
Indeterminada

8 Mera Conduta Alteracéo
de IMEI

9 Mera Conduta Remocgé&o
Net Loc

A Subscri¢éo
Indeterminada

B Subscri¢édo Prépria

C Subscri¢é@o Imprépria

D Subscrigdo Terceiros

E Técnica Indeterminada

F Técnica Gato

G Técnica Clone

Sim

Sim
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H Técnica Invaséo de
PABX Voice-Mail

| Técnica Invasdo de PABX
DISA

J Técnica TUP

K Técnica Provedor
ActiveX

L Técnica Virus Aparelhos
M Interna Indeterminada
N Interna Falsa
Contestagéo

O Interna Recarga Manual
P Interna Status da Conta
Q Interna Servigos
Agregados

R Interna Alteracao
Cadastral

S Interna Migragéo de
Classe

T Interna Invasédo de Conta
U Interna Terminal Vago
V Subsidio em Aparelhos
W Engenharia Social
Indeterminada

X Engenharia Social
Programacéo de Servigos
Siga-me

Y Engenharia Social
Programacéo de Servigos
Transferéncia

Z Engenharia Social
Programacéo de Servigos
Conferéncia

Status Fraude” NUMBER | 1064 |1 0 = suspeito Sim Sim
1 = confirmado
Status CPF/CNPJ" NUMBER | 1065 |1 0 = Vitima Sim Sun

1 = Fraudador
2 = Indeterminado

Tipo de Anéalise®™ NUMBER | 1066 |1 0 = Lote Sim Sim
1 = pontual
GMT_OFFSET STRING | 1067 3 Fuso horario com relagdo a | AUTOMATICO AUTOMATICO

Greenwich do GMT da data
de detec¢éo da Fraude

Identificador Unico NUMBER | 1070 15 Identificador Unico da Sim Sim
fraude controlado pela
Operadora

Credenciada NUMBER | 1085 1 0 = Operadora Sim; em caso de
1 = Credenciada néo

preenchimento,
sistema assume
o valor padrédo ‘0’ | Ndo

Os campos “TELEFONE CONTATO” e “MDN/MSISDN/ TERMINAL” serdo alterados
para suportar a adicdo de mais um digito como evidenciado no novo layout acima.

6.3.6.2 Base de WhiteList

Nome Campo Tipo Offset Tam Descricao Obr

Acéo TEXT 1 1 | = Inclui; E = Exclui Sim

Operadora NUMBER 2 3 Cadigo da Operadora. Deve corresponder sim
a operadora conectada

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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Numeros da origem no formato:

NUMBER MIN/MDN/IMSI (ABR Telecom)

Numero Origem 5 15 Sim

Layout do arquivo extraido do documento “Documentagdo SIAF Satélite V2.8”

O campo “NUMERO ORIGEM” apresenta hoje quinze posi¢des e inicialmente n&o
precisara ser alterado.

6.3.6.3 Consultas de terminais alarmados das LD’s

Nome Campo Tipo Offset Tam Descricao Obr

Terminal NUMBER 1 12 Terminal com cédigo area Sim

O campo “TERMINAL” seré alterado como evidenciado no novo layout acima.

6.3.6.4 Resposta as consultas de terminais alarmados das LD’s

Nome Campo Tipo Offset Tam Descricao Obr
Terminal NUMBER 1 12 Terminal com cédigo area Sim
Codigo Alarme TEXT 13 3 Cadigo do Alarme, cadastrado no SIAF Sim
Descrigao Descri¢éo do Alarme, cadastrada no )

Alarme TEXT 16 50 SIAF Sim

O campo “TERMINAL” sera alterado como evidenciado no novo layout acima.
6.3.7 Fiscal

6.3.7.1 Convénio ICMS 115/03 Na fase do projeto do CN 11 este Lay Out foi
atualizado para atender o nono digito. Necessario atualizar o Lay out com a
versdo nova no anexo conforme email do Fabio da TIM.

O formato atual dos arquivos definidos no convénio 115/03 do CONFAZ nao comporta
a adicdo do nono digito. Estes arquivos sao utilizados em todas as SEFAZ para
recolhimento de ICM de operadoras de telefonia, operadoras de energia elétrica entre
outras.

O arquivo de tipo “MESTRE DE DOCUMENTO FISCAL” tem o seu layout atual definido
conforme tabela abaixo:

N° Conteudo Tam. Posicéo Formato
Inicial | Final
1 CNPJ ou CPF 14 1 14 N
2 IE 14 15 28 X
3 Raz&o Social 35 29 63 X
4 UF 2 64 65 X
5 Classe de Consumo ou Tipo de Assinante 1 66 66 N
6 Fase ou Tipo de Utilizagao 1 67 67 N
7 Grupo de Tensao 2 68 69 N
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8 Cadigo de Identificag@o do consumidor ou assinante 12 70 81 X
9 Data de emissdo 8 82 89 N
10 | Modelo 2 90 91 N
11 | Série 3 92 94 X
12 | Ndmero 9 95 103 N
13 | Cédigo de Autenticagdo Digital documento fiscal 32 104 135 X
14 | Valor Total (com 2 decimais) 12 136 147 N
15 | BC ICMS (com 2 decimais) 12 148 159 N
16 | ICMS destacado (com 2 decimais) 12 160 171 N
17 | Operagdes Isentas ou ndo tributadas (com 2 decimais) 12 172 183 N
18 | Outros valores (com 2 decimais) 12 184 195 N
19 | Situac¢do do documento 1 196 196 X
20 | Ano e Més de referéncia de apuracéo 4 197 200 N
21 | Referéncia ao item da NF 9 201 209 N
22 | Namero do terminal telefénico ou Nimero da conta de consumo 10 210 219 X
23 | Brancos - reservado para uso futuro 3 220 222 X
24 | Codigo de Autenticacao Digital do registro 32 223 254 X
Total 254

O campo vinte e dois (22) “Numero do terminal telefénico ou Numero da conta de
consumo” de tamanho atual dez (10) ndo suporta a adicao de mais um digito.

O arquivo de tipo “DADOS CADASTRAIS DO DESTINATARIO DO DOCUMENTO
FISCAL” tem o seu layout atual definido conforme tabela abaixo:

N° | Contetdo Tam. Posicéo Formato
Inicial | Final
1 CNPJ ou CPF 14 1 14 N
2 IE 14 15 28 X
3 Razéo Social 35 29 63 X
4 Logradouro 45 64 108 X
5 NUmero 5 109 113 N
6 Complemento 15 114 128 X
7 CEP 8 129 136 N
8 Bairro 15 137 151 X
9 Municipio 30 152 181 X
10 |UF 2 182 183 X
11 | Telefone de contato 10 184 193 N
12 | Cédigo de Identificac@o do consumidor ou assinante 12 194 205 X
13 | Ndmero do terminal telefénico ou Nimero da conta de consumo 10 206 215 X
14 | UF de habilitagéo do terminal telefénico 2 216 217 X
15 | Brancos - reservado para uso futuro 5 218 222 X
16 | Cédigo de Autenticagdo Digital do registro 32 223 254 X
Total 254

Os campos onze (11) “Telefone de contato” e treze (13) “Numero do terminal telefénico
ou Numero da conta de consumo” de tamanho atual dez (10) ndo suportam a adicao de
mais um digito.

Sera necessario alterar estes campos para suportarem a resolugcédo 553 que adiciona
mais um digito nos numeros de telefone para isto serd necessério que o CONFAZ altere o
formato e tamanho dos campos impactados de dez (10) para no minimo onze (11) digitos
sendo que o ideal seria 0 aumento para dezesseis (16) digitos para suportar possiveis
alteracdes futuras na numeracao ndo necessitando de posterior adequacao, se necessario.

A Anatel devera notificar ao CONFAZ sobre o impacto da implementacédo do Codigo de
Acesso de Usuario do SMP no formato [Ng+NgN;NgNs+N4N3N2N;] sobre os arquivos e
sugerindo as alteracbes acima. O grupo de GT-TI sugere que o CONFAZ defina o
novolayout dos arquivos até 31 de Agosto de 2011 para suportar a alteracdo para nove (9)
digitos sob pena de inviabilizar as alteracdes dos sistemas em tempo habil provocando
atrasos na arrecadacao de impostos a partir dos dias “D”.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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Os sistemas tributarios das empresas impactadas com estas mudancas devem estar

preparados para esta mudanca de formato até o dia “D”.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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6.3.7.1.1 Registro do tipo “Ficha 02 — Dados Cadastrais”

Abaixo o layout aprovado pela Receita Federal do registro para a importagéo:

Ordem [Campo Contetdo Inficio  [Fim amanho [Formato

01 Tipo R02 1 4 4 REG

02 CNPJ do Declarante Sgg{:ﬁg t‘ijgocgrgfo CNPJ do Declarante do 5 18 |14 CNPJ

03 Nome Empresarial 19 168 [150 X
Cadigo da Natureza Juridica da empresa

04 Natureza Juridica conforme Tabela de Natureza Juridica aprovada (169 172 44 N
pela IN SRF n° 73/95.

05 Filler Preencher com zeros. 173 179 |7 Zero (s)
Indica o tipo do Iograqouro: Rua, Avenida, etc.

06 [TipodeLogradouro G d0R O pito, sem uso de codigos de 180 [199 20 X
identificacdo.

07 Logradouro 200 349  |150 X

08 NUmero Devera ser preenchido com brancos, se ausente. (350 355 |6 X

09 Complemento Devera ser preenchido com brancos, se ausente. (356 405 |50 X

10 Bairro/Distrito Devera ser preenchido com brancos, se ausente. {406 455 |50 X

11 UF 456 457 |2 UF

12 Municipio 458 507 |50 X

13 CEP Devera ser preenchido com brancos, se ausente. (508 515 8 XN

14 DDD do Telefone Devera ser preenchido com brancos, se ausente. (516 519 4 XN

15 Telefone Devera ser preenchido com brancos, se ausente. (520 527 8 XN

16 DDD do Fax Devera ser preenchido com brancos, se ausente. (528 531 4 XN

17 Fax Devera ser preenchido com brancos, se ausente. (532 539 B XN

18 Caixa Postal Devera ser preenchido com brancos, se ausente. {540 545 |6 XN

19 UF da Caixa Postal Devera ser preenchido com brancos, se ausente. (546 547 |2 UF

20 CEP da Caixa Postal Devera ser preenchido com brancos, se ausente. (548 555 |8 XN

21 Correio Eletrdnico Devera ser preenchido com brancos, se ausente. [556 670 |115 X

22 Filler RESERVADO 671 680 |10 Zero (s)

23 Fim de registro Terminador de registro (0xOD 0x0A). 681 682 |2 EOL

Tamanho do Registro 682

Os campos “Telefone” (15) e “Fax” (17) nao suportam a adicdo do nono digito como
prevista pela resolu¢do 553 e devem ter o seu layout alterado.

6.3.7.1.2 Registro do tipo “Ficha 03 — Dados do Representante e do Responsdvel”

Abaixo o layout aprovado pela Receita Federal do registro para a importagéo:

Ordem Campo Contetdo Inicio| Fim |Tamanho| Formato
01 [Tipo RO3 1 4 4 REG
02 Nome do Nome completo do Representante legal da pessoa 5 154 150 X

Representante juridica constante no CNPJ. Tamanho minimo de trés

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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posicdes e permite nimeros.
03  [CPF - Representante Deveréa ser o CPF do Representante Legal do 155 | 165 1 CPF
declarante perante o CNPJ.
DDD do Telefone - , .
04 Representante Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 166 | 169 4 XN
Telefone - 2 .
05 Representante Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 170 177 8 XN
06 |Ramal - RepresentanteDevera ser preenchido com brancos, se ausente. 178 | 182 5 XN
DDD do Fax - P .
07 Representante Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 183 186 4 XN
08 |Fax— Representante [Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 187 | 194 8 XN
09 Correio Eletronico — Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 195 | 309 115 X
Representante
10 |Nome do Responsavel Nome complet_o do responsave] _pelo preepchlm_erlto 310 | 459 150 X
do demonstrativo. Tamanho minimo de trés posicoes.
11  |CPF — Responsavel Devera ser o (;PF do responsavel pelo preenchimento 460 | 470 11 CPF
do demonstrativo.
12 |CRC - Responséavel |Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 471 | 485 15 X
UF do CRC - . .
13 Responsavel Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 486 487 2 UF
DDD do Telefone — p .
14 Responsavel Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 488 | 491 4 XN
15 JREmE n Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 492 | 499 8 XN
Responsavel
16 |Ramal — Responsavel [Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 500 | 504 5 XN
17 DDDES Ifax - Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 505 | 508 4 XN
Responsavel
18 |Fax — Responsavel Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 509 | 516 8 XN
19 Correio EJetromco ~  |Devera ser preenchido com brancos, se ausente. 517 631 115 X
Responsavel
20 Filler RESERVADO 632 641 10 Zero (s)
21 |Fim de registro Terminador de registro (0x0OD 0x0A). 642 643 2 EOL
Tamanho do Registro 643

Os campos “Telefone - Representante” (05), “Fax — Representante” (08), “Telefone -
Responsavel’ (15) e “Fax — Responsavel” (18) ndo suportam a adicao do nono digito como
prevista pela resolu¢do 553 e devem ter o seu layout alterado.

Este documento foi elaborado pelo grupo de trabalho de Tl do projeto de implementagéo da resolugéo 553.
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6.3.7.2 Adequacao do layout para incorporar terminais com 9 digitos.

6.3.7.2.1 CAD.E - Carga Total, Full de Sincronismo e Arquivo Movimento

Em razdo do desuso funcional das informagdes de CNL referente ao “cédigo de
acesso”, “terminal anterior”, “terminal aglutinador de faturas” e “telefone de contato’este
campo sera transferido para o Filler 01 (Filler) e sua posicdo atual sera utilizada para
expansdo do numero do terminal, conforme exemplo, a seguir:

Descrigao Tam. | Pos. Ini. | Pos. Observacoes
Fim
Cadigo de acesso referente a linha telefnica
DDD 2 112 113 Cadigo nacional a qual pertence o assinante no formato CN=N11N10
Telefone 13 114 126 Ndmero do terminal do assinante, contendo Prefixo= NON8N7NEN5 e

MCDU=N4N3N2N1

Codigo de acesso referente a tronco chave / term. Algutinador de faturas / cobranca de chamadas em roaming

DDD 2 127 128 Cadigo nacional a qual pertence o assinante no formato CN=N11N10

Telefone 13 129 141 Numero tronco chave ou terminal para cobranca de chamadas em roaming
(pré-pago), contendo Prefixo= NON8N7N6N5 e MCDU=N4N3N2N1

Cadigo de acesso referente ao telefone de contato

DDD 2 571 572 Cadigo nacional a qual pertence o assinante no formato CN=N11N10

Telefone 13 573 585 Numero do telefone de contato, contendo Prefixo= NON8N7N6N5 e
MCDU=N4N3N2N1

Telefone anterior

DDD 2 654 655 Cadigo nacional a qual pertence o assinante no formato CN=N11N10

Telefone 13 656 668 Numero do telefone anterior, contendo Prefixo=N9N8N7N6N5 e
MCDU=N4N3N2N1

O numero do terminal ser& alinhado a esquerda e preenchido com espacos (brancos) a
direita de tal forma que:

o O campo DDD sera deslocado de posicao, €;

o O campo terminal passa a ter 13 posicoes.;

O campo CNL sera transferido para o Filler 01 conforme detalhamento a seguir:

Descricdo Tam. | Pos. Ini. | Pos. Observagoes
Fim
CNL referente a linha telefonica
CNL [s [ 710 [ 714 | cédigo Nacional de Localidade a qual pertence o terminal do assinante.
CNL referente a tronco chave / term. algutinador de faturas / cobranca de chamadas em roaming
CNL [ 5 [ 715 [ 719 | Cédigo Nacional de Localidade a qual pertence o tronco chave
CNL referente ao telefone de contato
CNL 5 720 724 Cédigo Nacional de Localidade a qual pertence o telefone de contato do
assinante
CNL referente ao Telefone anterior
CNL 5 725 729 Cédigo Nacional de Localidade a qual pertence o telefone anterior do
assinante.
Descricao Tam. | Pos. Ini. | Pos. Observacoes
Fim
Filler 29 730 758

Em razdo das adequagfes do arquivo de movimento, as criticas logicas previstas para 0s
campos de terminal, DDD e CNL sofrerdo adequagéo, conforme abaixo:

A9 - DDD do telefone invdlido: Adequagdo na posi¢cdo do campo a ser validado.
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B1 - Numero de telefone invalido: Adequacdo na regra de validacdo, assumindo como invalidos
terminais com tamanho menor 8 ou maior que 9.
B4 - DDD do telefone aglutinador invalido: Adequagdo na posicdo do campo a ser validado.

B5 - NUmero de telefone aglutinador invalido: Adequacgao na regra de validagao, assumindo
como invalidos terminais com tamanho menor 8 ou maior que 9.

D8 - Cédigo DDD do telefone de contato invalido: Adequac¢do na posi¢ao do campo a ser
validado.

D9 - Numero do telefone de contato invdlido: Adequacgdo na regra de validagao, assumindo
como invalidos terminais com tamanho menor 8 ou maior que 9.
F7 - DDD do telefone anterior invalido: Adequacgdo na posicdao do campo a ser validado.

F8 - Niumero de telefone anterior invalido: Adequacgdo na regra de validagdo, assumindo como
invalidos terminais com tamanho menor 8 ou maior que 9.
A8 - CNL do telefone invalido: Adequacdo na posicao do campo a ser validado.

B3 - CNL do telefone aglutinador invdlido: Adequacado na posicao do campo a ser validado.
D4 - CNL do endereco de cobranca invalido: Adequacdo na posicdao do campo a ser validado.

D7 - CNL do telefone contato invédlido: Adequacado na posicao do campo a ser validado.

6.3.7.2.2 CAD.D - Arquivo de Solicitagdo de Cadastro Sob Demanda

O layout de solicitagdo sob demanda ter4 o tamanho do campo do ndmero do terminal
alterado de 8 para 13 posi¢Oes, deslocando os demais em 5 posi¢cées conforme exemplo, a
seguir:

Descricéo Tam. | Pos. Ini. | Pos. Observacdes
Fim

Tipo de 1 1 1 Deve conter o numero “1”

registro

Cadigo de acesso referente a linha telefonica

CNL 5 2 6 Cddigo Nacional de Localidade a qual pertence o terminal do assinante

DDD 2 7 8 Cadigo nacional a qual pertence o assinante no formato CN=N11N10

Telefone 13 9 21 Numero do terminal do assinante, contendo Prefixo=N9N8N7N6N5 e
MCDU=N4N3N2N1

Data primeiro | 8 22 29 Data em que ocorreu o primeiro registro de chamada (CDR) marcada com o

CDR CSP da Prestadora de longa distancia, originada por este codigo de acesso,
no formato AAAAMMDD

Data ultimo 8 30 37 Data em que ocorreu o Ultimo registro de chamada (CDR) marcada com o

CDR CSP da Prestadora de longa distancia, originada por este codigo de acesso,
no formato AAAAMMDD

Filler 13 38 50 Brancos

O numero do terminal sera alinhado a esquerda e preenchido com espacos (brancos) a
direita.

6.3.7.2.3 CAD.P - Arquivo de Atendimento a Solicita¢do de Cadastro Sob Demanda
Idem ao CAD.E
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6.3.7.2.4 CAD.RD - Arquivo de Retorno das Criticas a Solicitagdo de Cadastro Sob
Demanda

O layout de retorno das criticas para a solicitacdo de cadastro sob demanda tera o

tamanho do campo do numero do terminal alterado de 8 para 13 posi¢des deslocando os

demais em 5 posi¢Bes e o campo para retorno dos codigos de critica serd reduzido em 5
posicdes conforme exemplo, a seguir:

O layout do arquivo de retorno da solicitacdo sob demanda (CAD.RD) serd ajustado para
incorporar terminais de 9 digitos, conforme exemplo abaixo:

Tipo de | 1 1 1 Deve conter o niumero “1”

registro

Cdédigo de acesso referente a linha telefénica

CNL 5 2 6 Cddigo Nacional de Localidade a qual pertence o terminal
do assinante

DDD 2 7 8 Cddigo nacional a qual pertence o assinante no formato
CN=N10N9

Telefone 13 9 21 Numero do terminal do assinante, contendo
Prefixo=N8N7N6N5 e MCDU=N4N3N2N1

Data 8 22 29 Data em que ocorreu o primeiro registro de chamada (CDR)

primeiro marcada com o CSP da Prestadora de longa distancia,

CDR originada por este cddigo de acesso, no formato
AAAAMMDD

Data ultimo | 8 30 37 Data em que ocorreu o Ultimo registro de chamada (CDR)

CDR marcada com o CSP da Prestadora de longa distancia,
originada por este cdédigo de acesso, no formato
AAAAMMDD

Codlgq tipo | 13 38 >0 13 Posicbes para codigos de erro (2 posigoes)

de critica conforme tabela de criticas, informado da direita para
esquerda sem separadores entre os codigos e com brancos
a direita

6.3.7.2.5 CAD.RP - Arquivo de Retorno de Criticas a Solicita¢do de Cadastro Sob
Demanda

Idem ao CAD.RD

6.3.7.2.6 CAD.R - Arquivo de Retorno de Critica do Movimento Didrio, Carga Total e
Full de Sincronismo

O arquivo de retorno das criticas aos Arquivos de Carga Inicial, Carga Full de Sincronismo e
Movimento Diario ndo sofreu alteracdo de layout. No entanto, o registro de 1000 posicbes
deste arquivo é uma réplica fiel do registro enviado originalmente no CAD.E
correspondente, ou seja, todos os sistemas que replicam estas 1000 posi¢cdes nos arquivos
de retorno devem ser alterados de forma que as informag8es tenham o mesmo tamanho e
iniciem na mesma posi¢ao relativa ao arquivo original.
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1 1 1 A001 TP-REG Registro de inconsisténcia = 1 X
2| 2 |1001| Aw000 |DEREG Copia do regist todas as 1000 posigdes enviad X
ORIGINAL pia do registro com todas as posi¢des enviadas
cD- 140 posicdes para cédigos de erro (2 posigdes) conforme tabela de
3 | 1002 | 1141 A140 criticas, informado da direita para esquerda para a direita sem X
OCORRENCIA P N o
separadores entre os cédigos e com brancos a direita.

6.3.7.2.6.1 Novo Atual (Adequado a Resolu¢do 553)
DESCRICEO TIPO | TAM | POS INICIAL| POS FINAL OBSERVAQEO
Tipo do Registro M 1 1 1 Devera conter o namero "1"
DoD M 2 2 3 DDD & qual pertence o terminal do assiante no formato CN=N11N10
Telefone (E+ABCD-MCDU) M 10 4 13 Nimero do terminal do assinante, contendo Prefixo=NSNENFNGNS & MCDU=NANININL
Tipo de Documento M 1 14 14 Conforme tabela 7.1 deste documento
Documento A 16 15 30
Maome/Razda Social A &80 31 a0 Devera ser preenchido sem acentuacdo
Tipo de Atualizacdo A 1 91 91 Conforme tabela 7.2 deste documento
Data Atualizagdo M 8 a2 a5 Data em que a atualizagdo ocorreu na Operadora
Portabilidade M 1 100 100 Devera conter "0" para ndo portado efou "1" para portado.
Tipo de Logradouro (opcional) A 8 101 108 Conforme codigos definidos na Tabela 7.4 deste documento
Mome do Logradouro (opcicnal) A 50 109 158 Nome Completo do logradouro
Mamero do Imdvel (opcional) A 7 159 165 Nimero do Imdvel
Complemento {opcional) A | 50 166 215 Complemento do imovel
Bairro (opcional) A | 40 216 255 Bairro do imovel
Municipio (opcional) A | 44 256 245 Municipio do imowel
CNL {opcional) M 5 300 304 Codigo Nacional de Localidade do imdwvel
UF [opcional) A 2 305 306 Estado do imovel
CEP (opcional) M 3 307 314 CEP do imdvel, conforme base DNE dos Correios
Filler A [ 315 320 Preencher com espaco em branco

Em razdo das adequagfes do arquivo de movimento, as criticas logicas previstas para 0s
campos de terminal, DDD e CNL sofrerdo adequacéo, conforme abaixo:

R1 —CN Invalido: Remover critica em razdo da auséncia do CN no novo layout.

R2 — DDD invalido: Adequacdo na posi¢cdo do campo a ser validado.

R3 — Telefone Invélido: Adequacdo na regra de validacdo, assumindo como invalidos terminais com
tamanho menor 8 ou maior que 9.

6.3.8 CADUP - Cadastro Unico de Prefixos

O CADUP tem por objetivo consolidar as informa¢des do Plano de Numeracao Brasileiro de
todas as prestadoras, com total rastreabilidade nas trocas de informaces de prefixos e
codigos de servicos especiais.

Foi identificado que o campo “Prefixo” do layout atual dos prefixos nativos é definido como 4
caracteres ndo suportando a adicdo do 9° digito que tera prefixos de 5 digitos.

Para suportar 0 9° digito o GTCADUP™ definiu um novo layout para os prefixos nativos em
que o campo “Prefixo” tem 5 caracteres como detalhado na tabela abaixo.

As prestadoras também podem trabalhar o campo “Prefixo” com 6 caracteres, desde que
facam os ajustes pertinentes por conta deste deslocamento (sinalizados na tabela abaixo
através de asteriscos).

19 Grupo de Trabalho do CADUP
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Cada prestadora deve formalizar para a ABR Telecom com qual tamanho deseja trabalhar
no campo Prefixo (a 5 ou a 6 posigdes).

) . L Regras de
Nome do Campo Tipo Offset | Tamanho | Descrig¢édo Obrigatoério Preenchimento
Tipo do Registro Numérico 1 1 "S(?'mpre preenchido com Sim Sempre
1 preenchido com 1
CN Numérico 2 2 Cédigo DDD do PGO Sim N/A
Validar contetido
(apenas
. _ s " . . ndmeros).
Prefixo Alfa-Numérico 4 5 Prefixo Sim oy i .
brancos ou zeros
a esquerda.
MCDU Inicial Alfa-Numérico g 4 MCDU Inicial Sim Preencher com
zeros a esquerda
MCDU Final Alfa-Numérico 13% 4 MCDU Final Sim Preencher com
zeros a esquerda
EOT da Operadora dona
Empresa Proprietaria | Alfa-Numérico 17** 3 do prefixo, & qual o Sim errgsezczserggﬁa
mesmo esta associado q
EOT da Operadora
Empresa Receptora | Alfa-Numérico 20** 3 receptora do prefl)fo, a Nao Preer]cher com
qual o mesmo esta zeros a esquerda
associado
Regido Alfa-Numérico 23** 2 Regido do PGO a qual Nao Preer]cher com
pertence o prefixo zeros a esquerda
Setor Alfa-Numérico o5k 3 Setor do PGO ao qual Nzo Preer]cher com
pertence o prefixo zeros a esquerda
< = . - Area de Operacéo Movel = Preencher com
- *k
Area Operacao Movel | Alfa-Numérico 28 3 2 qual pertence o prefixo Né&o zeros A esquerda
- Unidade da Federagéo a x
- **k
UF Alfa-Numérico 31 2 qual pertence o prefixo Né&o N/A
Area Local definida pela
A - Anatel (campo "Sigla . Preencher com
- *k -
Area Local Alfa-Numérico 33 4 CNL Area Local" do Néo brancos a direita
AreaArea)
Area Tarifaria do prefixo
Area Tarifaria Alfa-Numérico 37** 4 n a,A natel (campo - Nao Preench\e rcom
Codigo Area Tarifagéo brancos a direita
do AreaArea)
Caodigo Nacional da Preencher com
CNL Alfa-Numérico 41** 5 Localidade a qual Sim 5
- zeros a esquerda
pertence o prefixo
Tipo do Prefixo — Fixo =
Tipo do Prefixo Alfa-Numeérico 46** 1 "F", SMP ="M", SME = Sim N/A
"E", RURALCEL ="R"
Indica se o prefixo é
) - - portado (caso x
Portado Alfa-Numérico 47 1 preenchido, utilizar Nao N/A
sempre com "N")
Data que a Operadora
Data Solicitagédo solicitou a abertura de
Abertura de Data 48** 8 encaminhamento do Né&o blz:::\iigzh;z(i:rc;?a
Encaminhamento prefixo & ANATEL -
formato AAAAMMDD
oA Data em que o prefixo foi
ﬁl?égld c?av(ljge:rggora Data 56** 8 ativado - formato — Sim N/A
P AAAAMMDD
oA Data em que o prefixo foi
Data de Vigéncia Data 64** 8 desativado - formato Nao Preencher com

Final da Operadora

AAAAMMDD

brancos a direita

* A prestadora também pode optar por trabalhar com tamanho 6, desde que notifique a ABR
Telecom desta escolha.
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**A prestadora que optar por trabalhar com tamanho 6 no campo Prefixo, devera deslocar
todos os campos subseqientes desta tabela em mais um byte a direita. Ex.: O offset de
MCDU Inicial passara da posicdo 9 para a posicao 10 (pois 9+1=10), e assim por diante.
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